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มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 
 

1.1 ความป็นมา 

 ประวัติมหาวิทยาลัย 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ เดຌพัฒนาปรับปลีไยนสถานภาพสบืตอกันมา
หลายขัๅนตอน ดยริไมตຌนจากสมดใจพระราชปຂตุจฉาจຌาฟງาวเลยอลงกรณ์ กรมหลวงพชรบุรีราชสิรินธร ทรงมีพระมตตา
ตอการศึกษาของกุลสตรีเทย จึงประทานอาคารพรຌอมทีไดิน฿หຌกระทรวงศึกษาธิการจัดตัๅงรงรียนฝຄกหัดครูพชรบุรี           
วิทยาลงกรณ์ มืไอวันทีไ  4 มิถุนายน 2475 ปัจจุบัน คือลขทีไ 153 ถนนพชรบุรี ขวงทุงพญาเท ขตราชทวี 
กรุงทพมหานคร 10400 ดยยຌายนักรียน ฝຄกหัดครู ละนักรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.7-8) มาจากรงรียน
บญจมราชาลัย สถานศึกษาหงนีๅ เดຌปฏิบัติภารกิจดຌานการศึกษาทัๅงผนกฝຄกหัดครู ละผนกสามัญดຌวยดีตลอดมา 
ละเดຌพัฒนาปรับปลีไยนสถานภาพละค าน าหนຌาชืไอตามความหมาะสม ดังนีๅ 

1 ตุลาคม 2513 ป็นวิทยาลัยครูพชรบุรีวิทยาลงกรณ์ 
พ.ศ. 2515  ขยายงานการฝຄกหัดครูมาอยู ณ ทีไตัๅง ปัจจุบัน คือ ลขทีไ 1 ม. 20  ถนนพหลยธิน กิลมตรทีไ 48  

ต าบลคลองหนึไง อ าภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 13180 เดຌทีไดินทรัพย์สินสวนพระมหากษัตริย์ปลงนีๅมาป็นทีไตัๅง
ของมหาวิทยาลัย ฿นปัจจุบัน 

14 พฤศจิกายน 2517 พระบาทสมดใจพระจຌาอยูหัว ทรงพระกรุณาปรดกลຌาฯรับวิทยาลัยครู
พชรบุรีวิทยาลงกรณ์ ละสมาคมศิษย์กาฯ เวຌ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์  

9 พฤศจิกายน 2518 พระบาทสมดใจพระจຌาอยู หัวภูมิพล อดุลยดชฯ สดใจฯพรຌอมดຌวย             
สมดใจพระบรมราชินีนาถ ละสมดใจพระจຌาลูกธอทัๅง 2 พระองค์ ทรงปຂดพระอนุสาวรีย์สมดใจพระราชปຂตุจฉา                 
จຌาฟງาวเลยอลงกรณ์  กรมหลวงพชรบุรีราชสิรินธร ละพระราชทานพระราชทรัพย์สวนพระองค์ จ านวน 1 สนบาท 
ตัๅงป็นมูลนิธิสมดใจจຌาฟງาวเลยอลงกรณ์ 

พ.ศ. 2520 ปຂดสอนถึงระดับปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต 

พ.ศ. 2528 ปຂดสอนสาขาวิชาชีพอืไนดຌวย ครบ 3 สาขา คือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 
ละ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

14  กุมภาพันธ์  2535   พระบาทสมดใจพระจຌาอยูหัว  ทรงพระกรุณาปรดกลຌาฯ พระราชทานนาม   
สถาบันราชภัฏ กวิทยาลัยครูทัไวประทศ ค าวา ราชภัฏ  คือ ขຌาราชการ 

24 มกราคม 2538  มีประกาศ฿นราชกิจจานุบกษา รืไอง พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏพ.ศ. 2538               
ป็นผล฿หຌสถาบันราชภัฏทัไวประทศ ป็นสถาบันอุดมศึกษาพืไอการพัฒนาทຌองถิไนอยางทຌจริง 

6  มีนาคม 2538  พระบาทสมดใจพระจຌาอยูหัว ทรงพระกรุณาปรดกลຌาฯพระราชทานพระบรม             
ราชานุญาต฿หຌ฿ชຌตราพระราชลัญจกรประจ าพระองค์รัชกาลทีไ  9 ป็น ตราสัญลักษณ์ประจ าสถาบันราชภัฏ                     
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นับป็นพระมหากรุณาธิคุณลຌนกลຌาลຌนกระหมอมหาทีไสุดมิเดຌ กสถาบันราชภัฏพชรบุรีวิทยาลงกรณ์ ฿นพระบรม
ราชูปถัมภ์  อีกวาระหนึไง 

 15 กุมภาพันธ์ 2542 สมดใจพระทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีสดใจฯวางพวงมาลาพระ
อนุสาวรีย์ฯ ละทรงปຂดอาคารฝຄกประสบการณ์วิชาชีพ คือ  อาคารสมดใจจຌาฟງาวเลยอลงกรณ์ 

ปการศึกษา 2542 ปຂดสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 2 ป หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

ปการศึกษา 2543 ปຂดสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 4  ป หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

15 กุมภาพันธ์ 2544 สมดใจพระจຌาพีไนางธอ จຌาฟງากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ 
สดใจฯ วางพวงมาลาพระอนุสาวรีย์ฯ ทรงปຂดอาคาร 100 ป สมดใจพระศรีนครินทร์ ละหຌองประชุมราชนครินทร์
ภาย฿นอาคาร 100 ป สมดใจพระศรีนครินทร์ 

21 สิงหาคม 2545  พระบาทสมดใจพระจຌาอยูหัว ทรงพระกรุณาปรดกลຌาพระราชทาน พระบรมราชานุญาต
฿หຌปลีไยนชืไอป็น สถาบันราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 

10 มิถุนายน 2547 พระบาทสมดใจพระจຌาอยูหัว ทรงพระกรุณาปรดกลຌาฯทรงลงพระปรมาภิเธย฿น
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พุทธศักราช 2547 ละเดຌประกาศ฿นพระราชกิจจานุบกษา มืไอวันทีไ 14 มิถุนายน 
พุทธศักราช 2547 ยังผล฿หຌสถาบันราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์เดຌยกฐานะป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ                  
วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ตัๅงตวันทีไ 15 มิถุนายน พุทธศักราช 2547   

ปัจจุบัน เดຌปຂดสอนสาขาวิชา฿หม โ ทีไตอบสนองความตຌองการของชุมชน ทัๅง฿นกลุมสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์กายภาพ  กลุมสาขาวิชากษตร กลุมสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  กลุมสาขาวิชาครุศาสตร์ ละกลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร์/มนุษย์ศาสตร์   

1.2 หลักการละหตุผล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ป็นสวนราชการทีไป็นนิติบุคคล
ละป็นสวนราชการตามกฎหมายวาดຌวยวิธีการงบประมาณ฿นสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ละ                 
ตามพระราชบัญญัติระบียบขຌาราชการพลรือน฿นสถาบันอุดมศึกษาพ.ศ.2547 มาตรา 11 ฿หຌมีคณะกรรมการขຌาราชการ
พลรือน฿นสถาบันอุดมศึกษาคณะหนึไง รียกดยยอวา ก.พ.อ. ประกอบดຌวย (1) รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 
ป็นประธาน (2) ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ละลขาธิการ ก.พ.ป็นกรรมการดยต าหนงละ  (5) ลขาธิการ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ป็นกรรมการละลขานุการ ดยทีไคณะกรรมการขຌาราชการพลรือน฿นสถาบันอุดมศึกษา 
มีอ านาจหนຌาทีไหมือนกับ ก.พ.฿นบางรืไองชนสนอนะ ละ฿หຌค าปรึกษากคณะรัฐมนตรีกีไยวกับนยบายการ
บริหารงานบุคคลของขຌาราชการพลรือน฿นสถาบันอุดมศึกษา รืไองการก าหนดมาตรฐานการบริหารงานบุคคล วินัย ละ
การรักษาวินัย การด านินการทางวินัย การออกจากราชการ การอุทธรณ์  ละการรຌองทุกข์ ละการพิจารณาต าหนง
วิชาการ พืไอ฿หຌสถาบันอุดมศึกษา฿ชຌป็นนวทาง฿นการด านินการกีไยวกับรืไองดังกลาว รืไองก าหนดกรอบอัตราก าลัง 
ละอัตราสวนสูงสุดของวงงินทีไจะพึง฿ชຌพืไอการบริหารงานบุคคลของสถาบันอุดมศึกษาตละสถาบัน ละรืไองก ากับ 
ดูล ติดตามละประมินผลการบริหารงานบุคคลของขຌาราชการพลรือน฿นสถาบันอุดมศึกษา ฿นการนีๅ฿หຌมีอ านาจรียก
อกสารละหลักฐานจากสถาบันอุดมศึกษา ฿หຌผูຌทนของสถาบันอุดมศึกษา ขຌาราชการหรือบุคคล฿ดมาชีๅจงขຌอทใจจริง  
ป็นตຌน 
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ซึไงนวทางการบริหารงานบุคคลภาย฿ตຌนวทางทีไ ก.พ.อ.ก าหนดเวຌเดຌก าหนดนยบาย มาตรฐานกลาง ตลอดจน
หลักกณฑ์ตางโ พืไอ฿หຌตละสถาบันเดຌ฿ชຌละถือปฏิบัติรวมกันตอเปละ฿นดຌานการบริหารงานบุคคล นຌน฿นรืไองระบบ
คุณธรรม คือระบบการบริหารงานบุคคล ทีไ฿ชຌหลักความสามารถ ความยุติธรรม ความสมอภาค 

ขณะดียวกันมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ เดຌมีการพัฒนาอยางตอนืไองผานมา
ตลอดระยะวลา 80 กวาป ท า฿หຌมีความจริญติบต ทัๅงทางดຌานกายภาพ ละดຌานวิชาการ สงผล฿หຌมหาวิทยาลัย              
ราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ สามารถผลิตบัณฑิตละพัฒนาก าลังคน฿หຌมีมาตรฐาน ละสอดคลຌอง             
กับความตຌองการ฿นการพัฒนาศรษฐกิจละสังคมของประทศ  ดยป็นสถาบันอุดมศึกษาพืไอการพัฒนาทຌองถิไน 
สรຌางสรรค์ศิลปวิทยา พืไอความจริญกຌาวหนຌาอยางมัไนคง  ละยัไงยืนของปวงชน มีสวนรวม฿นการจัดการ                     
การบ ารุงรักษา การ฿ชຌประยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติละสิไงวดลຌอมอยางสมดุลละยัไงยื น ดยมีวัตถุประสงค์                   
฿หຌการศึกษา สงสริมวิชาการละวิชาชีพชัๅนสูง ท าการสอน วิจัย ฿หຌบริการทางวิชาการกสังคม ปรับปรุงถายทอด ละ
พัฒนาทคนลยี ทะนุบ ารุงศิลปะละวัฒนธรรม ผลิตครูละสงสริมวิทยฐานะครู องค์ประกอบทีไส าคัญทีไจะท า฿หຌเดຌ
บัณฑิตทีไพึงประสงค์ดังกลาว กใคือ บุคลากรทัๅงผูຌบริหาร อาจารย์ละจຌาหนຌาทีไจะตຌองมีทัๅงปริมาณทีไพียงพอ ละคุณภาพ  
ทีไหมาะสมตามกณฑ์ทีไส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด บุคลากรของมหาวิทยาลัยจะตຌองเดຌรับการพัฒนา
สมรรถนะ(Competency)อยางตอนืไองพืไอ฿หຌทาทันตอการพัฒนาความกຌาวหนຌาทางวิชาการขนงตางโ สามารถ
ปรับตัว ตอการปลีไยนปลง฿นระบบการบริหารจัดการ การประยุกต์฿ชຌทคนลยี ละการจัดการกับขຌอมูลสารสนทศ           
ทีไทันสมัย รวมทัๅงความสามารถ฿นดຌานการ฿ชຌงานทคนลยีดยฉพาะทคนลยีสารสนทศ ละความสามารถทางดຌาน
ภาษาพืไอรองรับการขຌาสูประชาคมอาซียน ฿นป 2008 

จากทีไกลาวขຌางตຌน พืไอป็นการรองรับหลักการตาง โ ละป็นการตรียมความพรຌอมของบุคลากร฿นการรองรับ
กับภารกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ จึงจ าป็นตຌองมี  การวางผนการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล ทัๅง฿นระยะสัๅน ละระยะปานกลางตามระยะวลาของผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์        
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ พ.ศ. 2560 – 2564 ผานกระบวนการจัดท า฿นสวนบืๅองตຌนตามหลักของ HR Scorecard           
อันจะป็นการพิไมสมรรถนะละขีดความสามารถ ฿นการปฏิบัติงานของบุคลากรทัๅง฿นสายวิชาการละสายสนับสนุน        
อันจะท า฿หຌกิดการรียนรูຌละการปลีไยนปลง฿หม โรวมทัๅงการสรຌางสิไงวดลຌอมทีไอืๅอตอการปฏิบัติงานของบุคลากร           
ของมหาวิทยาลัย฿นอนาคต 

1.3 วัตถุประสงค์ผนบริหารละพัฒนาบุคลากร 

1. พืไอประมินสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัยฯ  
2. พืไอพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัยฯ ฿หຌสามารถรองรับการปลีไยนปลง฿นยุค

ประชาคมอาซียน 

3. พืไอจัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยฯ  ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 

 4. พืไอป็นฐานส าหรับการจัดท าผนการจัดหา ละพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ ส าหรับ฿ชຌป็นกรอบ
หรือนวทาง฿นการบริหารงานบุคคล฿หຌมีประสิทธิภาพ 

 5. พืไอ฿ชຌป็นครืไองมือ฿นการพิจารณาควบคุม  ก ากับ  ละจัดสรรอัตราก าลัง ฿หຌหนวยงานตางโ  ภาย฿น
มหาวิทยาลัย฿หຌป็นเปตามปງาหมายของผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

6. พืไอ฿ชຌป็นฐานขຌอมูลส าหรับการวางผน฿นการพัฒนาบุคลากร฿นดຌานการศึกษาตอ  วิจัย  ฝຄกอบรม  ดูงาน   
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1.4 ขอบขตของผนบริหารละพัฒนาบุคลากร 

1. ตอบสนองวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์  ฿นพระบรมราชูปถัมภ์         
พ.ศ. 2560 – 2564 ละผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป              
พ.ศ. 2560 - 2579 

2. ตอบสนองตอนวทางการจัดท าผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ตามนวทาง HR Scorecard  
3. ตอบสนองการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการก าหนดต าหนง ตามประกาศของคณะกรรมการ

ขຌาราชการพลรือน฿นสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2553 ละนวทางการก าหนดความรูຌ ความสามารถ ทักษะ ละสมรรถนะ
ทีไจ าป็นส าหรับต าหนงขຌาราชการพลรือน฿นสถาบันอุดมศึกษา รวมถึงพนักงานราชการ ลูกจຌางประจ า พนักงาน
มหาวิทยาลัยทุกประภท 

1.5 กระบวนการจัดท าผนบริหารละพัฒนาบุคลากร 

 ฿นการจัดท าผนกลยุทธ์การบริหารละพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 
พ.ศ. 2561 – 2565 คณะกรรมการด านินงานฯ เดຌก าหนดนวทางการด านินงานละขัๅนตอนตางโ พืไอ฿หຌเดຌขຌอมูล             
ทีไสมบูรณ์ทีไสุดพืไอการจัดท าผนกลยุทธ์ ฉบับนีๅ  ผานครงการประชุมชิงปฏิบัติการ : การทบทวน วิคราะห์
สภาพวดลຌอม บริบทการบริหาร ยุทธศาสตร์ละกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากร 2560 - 2564 ฿นวันพุธทีไ 7 ธันวาคม 2559         
ณ หຌอง 401 ชัๅน 4 อาคาร 100 ป สมดใจพระศรีนครินทร์  ดังนีๅ    

1. ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ละยุทธศาสตร์ของ การบริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฏ                    
วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 

2. ทบทวนขຌอมูลพืๅนฐานองค์กร฿นดຌานการบริหารจัดการบุคคล พืไอวิคราะห์จุดขใง – จุดออน (Strength and 

Weakness Analysis) ขององค์กร จากอกสารทีไปรากฏอยู฿นภาคผนวก 

2.1 ทีไปรึกษาระบบบริหารงานบุคคลละงานบริหารงานบุคคล คณะท างานด านินการวิคราะห์ขຌอมูล
ทีไเดຌจากการจัดท าตามครงการ ละวิคราะห์ความส าคัญของประดในยุทธศาสตร์กับสถานภาพปัจจุบัน พืไอน าเปจัดท า
ผนกลยุทธ์ตามมิติตาง โ  

2.2 คณะท างานจัดท ารางผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร ของ มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ 
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ สนอคณะกรรมการอ านวยการจัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ         
วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 

3. คณะกรรมการจัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร สนอรางผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร             
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ฿หຌคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมหาวิทยลัย (กบม.) 
พิจารณา฿หຌความคิดหในหรือขຌอสนอนะพิไมติม 

3.1 คณะท างาน ปรับรางผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร ของ มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ 
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ตามความหในของคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัย (กบม.) ละสนอคณะกรรมการ
อ านวยการ จัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ทราบ  

4. คณะกรรมการจัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร สนอผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ พ.ศ. 2561 - 2565 ฿หຌผูຌบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย 
พิจารณา฿หຌความคิดหใน หรือขຌอสนอนะพิไมติมผน 



ปรับปรุงขຌอมูล 30-3-61 

 
 

 

5 

4.1 คณะท างาน ปรับรางผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร ตามความหในของผูຌบริหารระดับสูง       
ของมหาวิทยาลัย ละสนอคณะกรรมการจัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร ทราบ ละน าสนออธิการบดี          
฿หຌความหในชอบ 

5. ผูຌบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย สนอผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ                 
วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ พ.ศ. 2561 - 2565 ฿หຌสภามหาวิทยาลัยหในชอบ ละประกาศ฿ชຌ 

1.6 ประยชน์ทีไคาดวาจะเดຌรับจากการจัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 
      มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ พ.ศ. 2561 - 2565 

1. ท า฿หຌกิดการมีสวนรวม ฿นการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ของผูຌทีไกีไยวขຌองทุกฝຆาย ทัๅง฿นมุมมอง              
ของผูຌบริหาร มุมมองของจຌาหนຌาทีไดຌานบุคลากร ละมุมมองของบุคลากรมหาวิทยาลัย ทัๅงสายวิชาการละสายสนับสนุน 

2. ท า฿หຌทราบถึง สิไงทีไมหาวิทยาลัยตຌองรงปรับปรุง ละพัฒนา พืไอน าเปวางผนกลยุทธ์ดຌานทรัพยากรบุคคล
ละครงการรองรับ ฿นรอบระยะวลาของปงบประมาณ ซึไงจะท า฿หຌกิดประสิทธิภาพ฿นการ฿ชຌงินงบประมาณ             
ทางดຌานบุคลากร ฿นอนาคต 

3. ท า฿หຌผูຌบริหารมีครืไองมือทีไจะชวยติดตามผลการด านินงานดຌานบุคลากรเดຌอยางชัดจน ละตอนืไองมนย า 
4. ท า฿หຌการวางผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร ป็นการยอมรับจากทุกฝຆายทีไกีไยวขຌอง ละสามารถท างาน             

เดຌบรรลุปງาหมายตามทีไก าหนดเวຌ 
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บททีไ 2 
นยบาย ยุทธศาสตร์ละนวคิดทีไกีไยวนืไองกับการจัดท า 

ผนบริหารละพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์  
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ประจ าปงบประมาณ 2561-2565 

 

 2.1 ความป็นมาละกรอบนยบายสภามหาวิทยาลัย 

นยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย 5 ป (พ.ศ. 2556 - 2560) เดຌก าหนดขึๅนพืไอ฿หຌป็นเปตามขຌอก าหนด             
ของพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 18 (1) ทีไก าหนด฿หຌสภามหาวิทยาลัยมีอ านาจ ละหนຌาทีไ
ควบคุมดูลกิจการของมหาวิทยาลัย ละดยฉพาะมีอ านาจหนຌาทีไก าหนดนบาย ละอนุมัติผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ  

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ภาย฿ตຌการน าของ นายจรูญ 
ถาวรจักร์ นายกสภามหาวิทยาลัย ละคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย รวมทัๅงผูຌบริหารมหาวิทยาลัย เดຌมีการประชุม 
ละก าหนดนวนยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย ฿นชวงป พ.ศ. 2559 - 2561 เวຌ 5 ประการดังนีๅ 

นยบายขຌอทีไ 1 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาตามกณฑ์มาตรฐานทัๅงระดับชาติ  ละ
นานาชาติ ทัๅงระดับชาติละนานาชาติ ดยสรรหา สนับสนุน฿หຌคณาจารย์มีคุณวุฒิ ผลงานละ ต าหนงทางวิชาการ         
ตามกณฑ์ สงสริม฿หຌคณาจารย์นักศึกษา ศิษย์กา ผลิตผลงานทีไดดดน เดຌรับรางวัลละการยกยอง฿นระดับชาติ         
ละนานาชาติ ละมีการปຂดสอนหลักสูตรปริญญาสองภาษา หรือหลักสูตรนานาชาติพิไมอยางนຌอย 5 หลักสูตร          
฿นพ.ศ. 2560 

นยบายขຌอทีไ 2 สรຌางผลงานชิงประจักษ์฿นการป็นสถาบันอุดมศึกษา พืไอการพัฒนาทຌองถิไน฿หຌป็นทีไ
ยอมรับทัๅง฿นระดับชาติละนานาชาติ ดยบูรณาการงานพันธกิจสัมพันธ์ (University Engagement) ทัๅง฿นสวน            
ของการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ ละการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รงฝຄกบัณฑิต฿หຌมีความสามารถ           
มีบทบาท ขຌาเปมีสวนรวม฿นการพัฒนาทຌองถิไนละสังคมตามอัตลักษณ์อยางชัดจน ผลิตผลงานวิจัยทีไป็นองค์ความรูຌ
฿หมทีไบูรณาการศาสตร์บบสหสาขา ละตอบสนองความตຌองการทัๅงระดับประทศชาติละทຌองถิไน พืไอสนับสนุน            
การพัฒนาประชารัฐ รงสรຌางครือขายชุมชนนักปฏิบัติทัๅงภาย฿น ละภายนอก พืไอลกปลีไยนรียนรูຌดຌานการกຌเข
ปัญหาชุมชน ทຌองถิไนรวมกัน มุงพัฒนา฿หຌมหาวิทยาลัย ป็นชุมชนอุดมปัญญา ป็นหลงรียนรูຌ ละวทีลกปลีไยน
รียนรูຌ องค์ความรูຌ ปัญญาชิงการปฏิบัติจากการจัดการรียนการสอน การวิจัย ละการบริการวิชาการ 

นยบายขຌอทีไ 3 พัฒนาละผลิตบัณฑิต฿หຌมีความรูຌ ความสามารถ มีอัตลักษณ์ดนชัดป็นทีไยอมรับ฿นดຌาน
การมีสวนรวมพัฒนาทຌองถิไน฿นดຌานการมีสวนรวมพัฒนาทຌองถิไน ละพรຌอมท างาน฿นบริบทของประชาคมอาซียน             
ดยพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร นวัตกรรมการรียนการสอนบบบูรณาการตามปรัชญาการรียนรูຌ ชิงผลิตภาพ
(Productive Learning Philosophy) ทีไสงสริม฿หຌผูຌรียนมีทักษะดຌานการคิดวิคราะห์ การคิดสรຌางสรรค์ การคิดชิง
ผลิตภาพ การคิดดຌานคุณธรรม ละความรับผิดชอบ ละมีผลงานชิงประจักษ์น าเปสูการสรຌางนวัตกรรมหรือสรຌาง          
การปลีไยนปลง ละมีการคัดลือก ยกยอง สงสริม฿หຌนักศึกษาทีไมีความสามารถสูงพิศษ (Talent) สรຌาง ละน าสนอ
ผลงานทีไสรຌางชืไอสียง฿หຌกมหาวิทยาลัย 
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นยบายขຌอทีไ 4 พัฒนาป็นมหาวิทยาลัยขนาดกลางทีไมีจ านวนนักศึกษาภาคปกติคงอยูอยางนຌอย 12,000 คน 
ทีไมีจ านวนนักศึกษาภาคปกติคงอยูอยางนຌอย 12,000 คน ดยจัด฿หຌมีการก าหนดกลยุทธ์ชัดจน น าเปปฏิบัติเดຌจริง       
฿นดຌานการรับนักศึกษาการลงทุนดຌานอาคารสถานทีไหຌองปฏิบัติการ ครุภัณฑ์ ความตຌองการดຌานอัตราก าลัง ละ         
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ละการบริหารการงิน 

นยบายขຌอทีไ 5 พัฒนาการบริหารจัดการ฿นมหาวิทยาลัยพืไอสรຌางธรรมาภิบาล  ดยสริมสรຌางความป็น
องค์การหงการรียนรูຌ ฿หຌมหาวิทยาลัยมีพลวัตร฿นการพัฒนา รียนรูຌติบตอยางตอนืไองดຌวยกระบวนการชิงคุณภาพ
สริมสรຌางขีดสมรรถนะของมหาวิทยาลัยดຌานทคนลยีการสืไอสารละสารสนทศ สรຌางความป็นนานาชาติ พัฒนา
มหาวิทยาลัย฿หຌป็นองค์การทีไมีกายภาพละบรรยากาศทางวิชาการ สภาพการท างานทีไดีการมีสุนทรียะ ละ            
ป็นมหาวิทยาลัยสีขียว พัฒนามหาวิทยาลัย฿หຌบุคลากรมีคุณภาพชีวิตทีไดี ละสามารถดึงดูดคนดี คนกง ขຌามารวมงานเดຌ 
สงสริมการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของอาจารย์ บุคลากรละนักศึกษา รวมทัๅงสงสริมการนຌอมน านวพระราชด าริ
หลักปรัชญาของศรษฐกิจพอพียงมาประยุกต์฿ชຌ฿นการปฏิบัติงาน ละการด านินชีวิต ละตรียมการ พืไอรองรับการกຌาวสู      
การป็นมหาวิทยาลัย฿นก ากับ 

2.2 ประดในทຌาทายดຌานยุทธศาสตร์การด านินงานตอมหาวิทยาลัย 

 1. การปຂดหลักสูตร฿นสาขาทีไขาดคลนดຌานวิทยาศาสตร์สุขภาพ การบริหารจัดการ การพิไมผลผลิต 
ผลิตภัณฑ์ การจัดการสิไงวดลຌอม รวมทัๅงพัฒนานักศึกษา฿หຌมีทักษะทางภาษา ทีไสนองตอบตอการขຌาสูประชา คม
อาซียน สังคมผูຌสูงอายุ ภาวะลกรຌอน 

 2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ละสริมสรຌางความพรຌอมของบุคลากรภาย฿น การจัดสภาพบรรยากาศ
ภาย฿นมหาวิทยาลัย฿หຌมีความป็นนานาชาติรองรับการขຌาสูประชาคมอาซียน 

 3. การสรຌางครือขายความรวมมือ ละผลักดัน฿หຌมีการด านินกิจกรรมทีไป็นภารกิจทุกดຌาน ของมหาวิทยาลัย
กับหนวยงานทัๅงภาย฿นละ฿นตางประทศ 

 4. การรงผลิตผลงานวิจัยละนวัตกรรม ตลอดจนองค์ความรูຌทีไป็นความตຌองการของสังคม ชุมชนดยนຌน
การท างานรวมกับชุมชน สถานประกอบการ 

2.3 ผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560 - 2579 

 ผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560 – 2579 จัดท า
ขึๅนภาย฿ตຌกรอบนวคิดของการวางผนระยะยาว ดยมีจุดมุงหมาย฿นอีก 20 ป ขຌางหนຌามหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์         
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ จะป็นมหาวิทยาลัยตຌนบบหงการผลิตครู พัฒนาศักยภาพมนุษย์ ดยยึดหลักปรัชญาของศรษฐกิจ
พอพียง ละสรຌางนวัตกรรม พืไอพัฒนาทຌองถิไน฿หຌกิดมัไนคง มัไงคัไง ยัไงยืน 

 จุดมุงหมาย ของการจัดท าผนยุทธศาสตร์ฯ ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560–2579 จะป็นครืไองมือส าคัญ ฿นการ
ขับคลืไอนมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ฿นระยะยาวผนยุทธศาสตร์ฯ ระยะ 20 ป กิดจาก
การท างานรวมกัน ของประชาคมมหาวิทยาลัยทุกสวน ละผูຌทีไกีไยวขຌองรวมทัๅงผูຌทรงคุณวุฒิเดຌสียสละวลา฿หຌความรูຌ       
ละขຌอสนอนะตางโ ดยมีสาระส าคัญ ดังนีๅ 
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ปรัชญา 
วิชาการดน นຌนคุณธรรม น าทຌองถิไนพัฒนา กຌาวหนຌาดຌานทคนลยี    

     

ปณิธาน  
สริมพลัง สรຌางความขຌมขใง ละมัไงคัไงของชุมชน   

 

อัตลักษณ ์     
บัณฑิตจิตอาสา พฒันาทຌองถิไน  

 

จุดนຌน/ความชีไยวชาญ  
1. การผลิตละพัฒนาครูดยยึดหลักปรัชญาของศรษฐกิจพอพียงละ฿หຌมีทักษะ฿นศตวรรษทีไ 21 

2. การจัดการรียนรูຌชิงผลิตภาพ (Productive Learning) ทีไตอบสนองตอการบริหารงานยุคดิจิทัล 
 

พืๅนทีไ฿หຌบริการ  
ปทุมธานี  นนทบุรี  พระนครศรีอยุธยา สระบุรี สระกຌว     

 

วิสัยทัศน์   
มหาวิทยาลัยตຌนบบหงการผลิตครู พัฒนาศักยภาพมนุษย์ดยยึดหลักปรัชญาของศรษฐกิจพอพียง               

ละสรຌางนวัตกรรมพืไอพัฒนาทຌองถิไน฿หຌมัไนคง มัไงคัไง ยัไงยืน    
  

พันธกิจ   
1. ยกระดับการผลิตครู ละพัฒนาศักยภาพมนุษย์ ดยกระบวนการจัดการรียนรูຌชิงผลิตภาพ (Productive 

Learning) สรຌางครือขายความรวมมือตามรูปบบประชารัฐพืไอพัฒนาทຌองถิไน ดยยึดหลักปรัชญาของศรษฐกิจ
พอพียง  

2. พัฒนาการวิจัยละนวัตกรรมพืไอตอบสนองตอการกຌเขปัญหาของทຌองถิไนละป็นตຌนบบทีไสามารถ
น าเป฿ชຌประยชน์฿นพัฒนาคุณภาพชีวิต ละความขຌมขใงของทຌองถิไน    

3. ประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยละผูຌมีสวนเดຌสวนสีย พืไอพัฒนางานพันธกิจสัมพันธ์              
ละถายทอด ผยพรครงการอันนืไองมาจากพระราชด าริ พืไอขยายผลการปฏิบัติเปสูประชาชน฿นทຌองถิไนอยางป็น
รูปธรรม 

4. สงสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงค์ สรຌางจิตส านึกทางวัฒนธรรม ละการรียนรูຌตางวัฒนธรรม อนุรักษ์
ฟ้นฟู ละผยพรมรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรมทีไน าเปตอยอดสูศรษฐกิจ
สรຌางสรรค์ 

5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการทีไป็นลิศ มีธรรมาภิบาล พืไอป็นตຌนบบของการพัฒนามหาวิทยาลัย           
อยางยัไงยืน 

 

 

 

     



ปรับปรุงขຌอมูล 30-3-61 

 
 

 

9 

ป้าประสงค์   
1. บัณฑิตมีคุณภาพมาตรฐาน มีทักษะ฿นการคิดวิคราะห์ ละการรียนรูຌตลอดชีวิต มีศักยภาพสอดคลຌอง              

กับการพัฒนาประทศ      

2. วิจัยละนวัตกรรมสามารถกຌเขปัญหาหรือสริมสรຌางความขຌมขใงของทຌองถิไน พืไอความมัไนคง มัไนคัไง 
ยัไงยืนของประทศ     

3. ประชาชนสามารถด ารงชีวิต ดย฿ชຌหลักปรัชญาของศรษฐกิจพอพียง ศรษฐกิจชุมชนขຌมขใง ประชาชน           
มีความสุข ละมีรายเดຌพิไมขึๅน     

4. บัณฑิต ละผูຌมีสวนเดຌสียมีคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม จิตส านึกทีไดีตอสังคมดยรวมรักษามรดก                 
ทางวัฒนธรรม ละขຌา฿จ฿นสังคมพหุวัฒนธรรม     

5. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพ มาตรฐาน ปรง฿ส ละธรรมาภิบาลตอบสนองตอความตຌองการประทศ ละป็นทีไ
ยอมรับตอประชาชน     

ยุทธศาสตร ์   
1. การผลิตบัณฑิตดย ดยกระบวนการจัดการรียนรูຌชิงผลิตภาพ (Productive Learning) สรຌางครือขาย

ความรวมมือตามรปูบบประชารัฐพืไอพัฒนาทຌองถิไน฿นการพัฒนาทຌองถิไน ดยยึดหลักปรัชญาศรษฐกิจพอพียง  
2. การวิจัยละนวัตกรรมพืไอตอบสนองตอการกຌเขปัญหาของทຌองถิไน    
3. การพัฒนางานพันธกิจสัมพันธ์ ละถายทอด ผยพรครงการอันนืไองมาจากพระราชด าริ  
4. การสงสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงค์ สรຌางจิตส านักทางวัฒนธรรมละการรียนรูຌตางวัฒนธรรม 

อนุรักษ์ฟ้นฟูละผยพรมรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรม 

5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการทีไป็นลิศมีธรรมาภิบาล     

ยุทธศาสตร์การปลีไยนผานสูการป็นมหาวิทยาลัยพืไอการพัฒนาทีไยัไงยืน 

 1. ระยะทีไริไมตຌน (ระหวางป 1-5 พ.ศ. 2560–2564) 5 ปริไมตຌนของการพัฒนาการวางระบบ ละปรับ
ครงสรຌางองค์การ฿นทุกมิติ การสรຌางความรวมมือ ละริไมตຌนสูการป็นมหาวิทยาลัยสมัย฿หมทีไมุงนຌนการพัฒนา
อยางยัไงยืน 

 มุงพัฒนาศักยภาพ ละยกระดับฐานทรัพยากร พืไอความเดຌปรียบทางการขงขันขององค์การ ออกบบ            
วางระบบละการปรับปรุงครงสรຌางทัๅงทางกายภาพ ละการบริหารของมหาวิทยาลัย฿นทุกมิติ เมวาจะป็นการจัดการ
รียนการการสอน การวิจัย การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การบริการวิชาการ รวมทัๅงการบริหารจัดการภ าย฿น                   
พืไอยกระดับขีดความสามารถทางการขงขัน รองรับการพัฒนา฿นอนาคต การป็นองค์การหงความปรง฿สภาย฿ตຌ            
หลักธรรมาภิบาล ตลอดจนสริมสรຌางความรวมมือ ละพัฒนาครือขาย พืไอสรຌางความขຌมขใง ดยมุงสูการป็น
มหาวิทยาลัยพืไอการพัฒนาชุมชน ละสังคมอยางยัไงยืน 
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 2. ระยะทีไ 2 (ระหวางปทีไ 6–10 พ.ศ. 2565-2569) พัฒนามหาวิทยาลัยอยางตอนืไองมุงสูการสรຌางสังคม
หงการรียนรูຌอยางชาญฉลาด ปຂดอกาส฿นการขຌาถึงการศึกษาอยางเรຌขอบขต พืไอการป็นมหาวิทยาลัย               
ทีไสามารถบริหารตนองเดຌ 
 ทบทวนผลการด านินงาน฿นระยะทีไ 1 ประยุกต์พันธกิจของมหาวิทยาลัยสูการขับคลืไอนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัย฿นระยะทีไ 2 ดยมุงสูการป็นองค์การบริหารตนอง (Self-Organization)1 มีการจัดการความรูຌอยางหมาะสม
ละมีวัฒนธรรมของการป็นชุมชนหงการรียนรูຌ ปຂดอกาส฿นการขຌาถึงการศึกษา ละรียนรูຌอยางเรຌขอบขต ดยเมจ ากัด
หลงความรูຌทีไอยูคพียงภาย฿นมหาวิทยาลัย นຌนความป็นอันหนึไงอันดียวกันกับทຌองถิไน ละชุมชน การพัฒนาความป็น
ครือขายอยางตอนืไอง ละทຌายทีไสุดมหาวิทยาลัยจะมีการพัฒนานวทาง สูการป็นบริษัททีไมีรายเดຌพืไอกิจการ                  
ทางการศึกษาละการบริการสาธารณะ 

 3.ระยะทีไ 3 (ระหวางปทีไ 11–15  พ.ศ. 2570 -2574) พัฒนามหาวิทยาลัยสูการป็นบรรษัทภิบาลพืไอการ
พัฒนาชุมชนละสังคม ผูຌรียนสามารถสรຌางรายเดຌระหวางการศึกษา สรຌางการป็นหุຌนสวนรวมทีไขຌมขใงระหวาง
มหาวิทยาลัยองค์การภาคอกชนละภาคประชาสังคมละคงความป็นมหาวิทยาลัยบริหารตนอง 

 การป็นหุຌนสวนการรียนรูຌทางสังคมละศรษฐกิจรวมกับภาคีครือขายทัๅงจากภาครัฐ ภาคอกชน ละภาคประชา
สังคม ฿นการพัฒนามหาวิทยาลัย ชุมชน ละสังคม฿นทุกมิติภาย฿ตຌหลักการของการป็นบรรษัทภิบาล พืไอสรຌางมาตรฐาน       
฿หຌป็นทีไยอมรับ ภาย฿ตຌบริบทของการพัฒนาทຌองถิไน นักศึกษาสามารถสรຌางงาน ละสรຌางรายเดຌ฿นระหวางทีไท าการศึกษา
ละทຌายทีไสุด คือ มุงสูการป็นตຌนบบของมหาวิทยาลัยพืไอพัฒนาอยางยัไงยืน ฿นระดับประทศทีไคงความป็นมหาวิทยาลัย
บริหารตนองทีไมีความขຌมขใง 

    4.ระยะทีไ 4 (ระหวางปทีไ 16–20 พ.ศ. 2575-2579) มหาวิทยาลัยพืไอการพัฒนาทีไยัไงยืน   
   มุงสูการป็นมหาวิทยาลัยทีไบริหารละพึไงพาตนองอยางสมบูรณ์ สามารถพัฒนา ละตอบจทย์฿นประดใน     

ทຌาทายของประทศ ละสังคมลก ตลอดจนป็นมหาวิทยาลัยทีไยังคงอยู ละอยูรอดภาย฿ตຌกระสของสภาพวดลຌอม           
ทีไปลีไยนปลง ผันผวน ซับซຌอน ละกลาหลจากสิไงคุกคามทีไคาดดาเดຌยากทัๅงจากภาย฿น ละภายนอกประทศ ทัๅงนีๅ
ตຌองด ารงเวຌซึไงปรัชญา฿นการป็นมหาวิทยาลัย พืไอการพัฒนาทีไยัไงยืน ดยฉพาะ฿นมิติของทຌองถิไนละชุมชน 
 

ป้าหมาย กลยุทธ์ ตัวชีๅวัดความส ารใจ฿นภาพรวมของตละระยะ 

1.ระยะทีไริไมตຌน (พ.ศ. 2560 – 2564)  

 Ķ5 ปริไมตຌนของการพัฒนา การวางระบบละปรบัครงสรຌางองค์การ฿นทุกมิติ การสรຌางความรวมมือ ละ
ริไมตຌนสูการป็นมหาวิทยาลัยสมัย฿หมทีไมุงนຌนการพัฒนาอยางยัไงยืน  
 กลยุทธ์ 
 มุงพัฒนาศักยภาพละยกระดับฐานทรัพยากรพืไอความเดຌปรียบทางการขงขันขององค์การ ออกบบ        
วางระบบ ละการปรับปรุงครงสรຌางทัๅงทางกายภาพ ละการบริหารของมหาวิทยาลัย฿นทุกมิติ เมวาจะป็นการจัด          
การรียนการการสอน การวิจัย การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การบริการวิชาการ รวมทัๅงการบริหารจัดการภาย฿น           
พืไอยกระดับขีดความสามารถทางการขงขัน ละรองรับการพัฒนา฿นอนาคตตลอดจนสริมสรຌางความรวมมือ                
ละพัฒนาครือขายพืไอสรຌางความขຌมขใง ดยมุงสูการป็นมหาวิทยาลัย พืไอการพัฒนาชุมชนละสังคมอยางยัไงยืน 
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 ป้าหมาย    
 - พัฒนาระบบละกลเกการจัดการรียนรูຌชิงผลิตภาพ 

 - พัฒนาระบบการบริหารจัดการงานวิจัยฐานขຌอมูล ศักยภาพนักวิจัย ละสรຌางความรวมมือกับองค์กรภาคี
ครือขายอยางป็นองค์รวม 

 - พัฒนางานพันธกิจสัมพันธ์พืไอการพัฒนามหาวิทยาลยัละทຌองถิไน ตามนวทางปรัชญาของศรษฐกิจพอพียง
 - อนุรักษ์ สงสริม สืบสานละผยพรศิลปวัฒนธรรม       

            - การป็นมหาวิทยาลัยทีไทันสมัยภาย฿ตຌการบริหารจัดการ฿นศตวรรษทีไ 21 พืไอมุงสูการป็นมหาวิทยาลัย            
ทีไปรง฿ส ละยัไงยืน  

 ตัวชีๅวัด 

1. จ านวนผลงานชิงประจักษ์ของนักศึกษาทีไเดຌรับการผยพรหรืออຌางอิง หรือ฿ชຌประยชน์ชิงพาณิชย์              
฿นระดับชาติ หรือนานาชาติ เมนຌอยกวา 100 ผลงาน 

2. รຌอยละของบัณฑิตผูຌส ารใจการศึกษาระดับปริญญาตรี ทีไมีงานท า หรือประกอบอาชีพอิสระ฿น 1 ป รຌอยละ 80 

3. จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสรຌางสรรค์ทีไเดຌรับการผยพรหรืออຌางอิง หรือ฿ชຌประยชน์ชิงพาณิชย์             
฿นระดับชาติ หรือนานาชาติ หรือมีผลกระทบชิงศรษฐกิจ ละสังคมของประทศ เมนຌอยกวา 2,000 ผลงาน  

4. จ านวนงินทุนสนับสนุนวิจัยทีไกิดจากความรวมมือกับองค์กรภาคีครือขาย เมนຌอยกวา 200 ลຌานบาท 

5. จ านวนชุดครงการวิจัยรับ฿ชຌสังคมทีไกิดจากความรวมมือองค์กรภาคีครือขาย เมนຌอยกวา 5 ชุดครงการ 
6. จ านวนชุมชนทีไมีศักยภาพ฿นการจัดการตนอง เมนຌอยกวา 15 ชุมชน 

7. มหาวิทยาลัยมีการปຂดการบรรยายสาธารณะ (Public Lecture) พืไอ฿หຌประชาชน฿นชุมชนเดຌขຌามาฟัง
นวความคิดขຌอมูลทีไป็นประยชน์ตอการด านินชีวิต น าเปประยุกต์฿ชຌ฿นชีวิตจนเดຌรับการยกยองจากหนวยงานภาครัฐ
หรืออกชน อยางนຌอย 10 หนวยงาน 

8. จ านวนผลงานอนุรักษ์ สงสริม สืบสานละผยพรศิลปวัฒนธรรมทีไเดຌรับการผยพร฿นระดับชาติ หรือ
นานาชาติ เมนຌอยกวา 50 ผลงาน 

9. เดຌรับการจัดอันดับเมกิน อันดับทีไ 15 มืไอปรียบทียบมหาวิทยาลัย฿นกลุมราชภัฏ 

10. สัดสวนงบประมาณผนดินตองบประมาณรายเดຌ ทากับ 60:40 

11. มหาวิทยาลัยเดຌรับการจัดอันดับความปรง฿สทีไดีขึๅน อยางนຌอย 5 ล าดับ 

12.คาฉลีไยความพึงพอ฿จของผูຌมีสวนเดຌสวนสีย ทีไมีตอมหาวิทยาลัย฿นทุกมิติ คาฉลีไเมนຌอยกวา 4.00 

3. ระยะทีไ 2 (ระหวางปทีไ 6 – 10  พ.ศ. 2565 -2569)   
 

 “พัฒนามหาวิทยาลัยอยางตอนืไอง มุงสูการสรຌางสังคมหงการรียนรูຌอยางชาญฉลาดปຂดอกาส฿นการขຌาถึง
การศึกษาอยางเรຌขอบขต พืไอการป็นมหาวิทยาลัยทีไสามารถบริหารตนองเดຌ  
  

 กลยุทธ์ 
 ทบทวนผลการด านินงาน฿นระยะทีไ 1 ประยุกต์พันธกิจของมหาวิทยาลัยสูการขับคลืไอนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัย฿นระยะทีไ 2 ดยมุงสูการป็นองค์การบริหารตนอง (Self Organization) มีการจัดการความรูຌอยางหมาะสม
ละมีวัฒนธรรมของการป็นชุมชนหงการรียนรูຌ ปຂดอกาส฿นการขຌาถึงการศึกษาละรียนรูຌอยางเรຌขอบขต ดยเม
จ ากัดหลงความรูຌทีไอยูคพียงภาย฿นมหาวิทยาลัยนຌนความป็นอันหนึไงอันดียวกันกับทຌองถิไน ละชุมชนการพัฒนา
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ความป็นครือขายอยางตอนืไอง พัฒนาสูการป็นมหาวิทยาลัยทีไเดຌรับการยอมรับ ละพัฒนาสูการป็นศูนย์กลาง           
ของอินดจีน ละทຌายทีไสุดมหาวิทยาลัยจะมีการพัฒนานวทางสูการป็นบริษัททีไมีรายเดຌ  พืไอกิจการทางการศึกษา        
ละการบริการสาธารณะ 

 ป้าหมาย 

 - การป็นองค์การบริหารตนองของมหาวิทยาลัย 

 - การขຌาถึงการศึกษา ละรียนรูຌอยางเมมีขอบขต 

 - ความรวมมือทีไป็นอันหนึไงอันดียวกันกับทຌองถิไนละชุมชน 

 - ครือขายทีไมีการพัฒนาอยางตอนืไอง 
 - นวทางสูการป็นบริษัททีไมีรายเดຌพืไอกิจการทางการศึกษาละการบริการสาธารณะ 

 - การป็นมหาวิทยาลัยทีไเดຌรับการยอมรับละพัฒนาสูการป็นศูนย์กลางของอินดจีน 

 ตัวชีๅวัด 

 1.ระดับประสิทธิผลของการป็นองค์กรบริหารตนองของมหาวิทยาลัย คาฉลีไยเมนຌอยกวา 3.50 

 2.รຌอยละของการรียนการสอนทีไ฿ชຌชุมชน ทຌองถิไน สถานประกอบการหรือสถานทีไจริงพิไมขึๅนอยางนຌอย            
รຌอยละ 50 ของหลักสูตรทัๅงหมด฿นมหาวิทยาลัย 

 3.รຌอยละของหลักสูตรทีไเดຌรับการปรับปรุงพืไอตอบสนองตอความตຌองการของนักศึกษาทีไสามารถลือกศึกษา        
฿นตละรายวิชา ฿นตละหลักสูตรเดຌตามความหมาะสม ละสอดคลຌองกับความตຌองการ (Shopping study) พืไอ฿หຌ
กิดทักษะทีไหลากหลาย (Multi-skills) อยางนຌอยรຌอยละ 5 

4.รຌอยละของนักศึกษา ทีไขຌาเปศึกษายังมหาวิทยาลัยครือขาย หรือลือกรายวิชารียนองเดຌอยางสรีพิไมขึๅน
อยางนຌอยรຌอยละ 5 ตอป 
 5.จ านวนทีมงานทีไมีความหลากหลายของสายอาชีพทีไขຌามามีสวนรวม฿นการสรຌางความรวมมือ อยางนຌอย          
ปละ 5 ทีมงาน 

 6.รຌอยละของครือขาย พืไอการพัฒนามหาวิทยาลัยทีไพิไมขึๅนทัๅง฿นประทศ ละตางประทศ อยางนຌอยรຌอยละ 
10 ละ 5 ตอป ตามล าดับ 

 7.รຌอยละของกิจกรรมทีได านินการรวมกับครือขายพิไมขึๅน อยางนຌอยรຌอยละ 10 ตอป 
 8. รຌอยละของนวัตกรรม สิไงประดิษฐ์ องค์ความรูຌ ทีไกิดจากการงานวิชาการทีไรับ฿ชຌสังคมพิไมขึๅนอยางนຌอย          
รຌอยละ 5 ตอป 
 9. จ านวนครือขายจากทุกภาคสวนตอบรับทีไจะขຌารวมสูการป็นบริษัททีไมีรายเดຌพืไอกิจการทางการศึกษา          
ละการบริการสาธารณะอยางนຌอย 30 หงทีไกระจายอยูทุกภูมิภาค฿นประทศ 

 10.มีผนงานทัๅง฿นรูปของการป็นหุຌนสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคอกชน ละภาคประชาสังคม (Public Private 

and Civil Society Partnership) ธุรกิจพืไอสังคม (Social Business) ละกิจการพืไอสังคม (Social Enterprise) พืไอ
ตอบสนองตอกิจกรรมทางการศึกษา ละการบริการสาธารณะของมหาวิทยาลัย 

 11.เดຌรับการจัดอันดับเมกินอันดับทีไ 10 มืไอปรียบทียบกับมหาวิทยาลัย฿นกลุมราชภัฏ 

 12.วิทยาขตทีไจังหวัดสระกຌวเดຌรับการพัฒนาจนกลายป็นศูนย์การศึกษาทีไมีศักยภาพ฿นการรองรับนักศึกษา
ดยมีนักศึกษาตางชาติจากประทศ฿นกลุมอินดจีนพิไมขึๅน รຌอยละ 20  
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4. ระยะทีไ 3 (ระหวางปทีไ 11 – 15 พ.ศ. 2570 -2574)   
 

 พัฒนามหาวิทยาลัยสูการป็นบรรษัทภิบาลพืไอการพัฒนาชุมชนละสังคม ผูຌรียนสามารถสรຌางรายเดຌ
ระหวางการศึกษา สรຌางการปน็หุຌนสวนรวมทีไขຌมขใงระหวางมหาวิทยาลัย องค์การภาคอกชน ละภาคประชา
สังคม ละคงความป็นมหาวิทยาลัยบริหารตนอง  

  

 กลยุทธ์ 
 การป็นหุຌนสวนการรียนรูຌทางสังคมละศรษฐกิจรวมกับภาคีครือขายทัๅงจากภาครัฐ ภาคอกชน ละภาค

ประชาสังคม ฿นการพัฒนามหาวิทยาลัย ชุมชน ละสังคม฿นทุกมิติภาย฿ตຌหลักการของการป็นบรรษัทภิบาล พืไอสรຌาง
มาตรฐาน฿หຌป็นทีไยอมรับภาย฿ตຌบริบทของการพัฒนาทຌองถิไน นักศึกษาสามารถสรຌางงานละสรຌางรายเดຌ฿นระหวาง            
ทีไท าการศึกษา ละทຌายทีไสุด คือ มุงสูการป็นตຌนบบของมหาวิทยาลัยพืไอพัฒนาอยางยัไงยืน฿นระดับประทศทีไคงความ
ป็นมหาวิทยาลัยบริหารตนองทีไมีความขຌมขใง 
 ป้าหมาย 

- การป็นหุຌนสวนการรียนรูຌทางสังคมละศรษฐกิจรวมกับภาคีครือขาย฿นทุกมิติภาย฿ตຌหลักการของการป็นบรรษัทภิบาล 

- การมีมาตรฐานทีไเดຌรับการยอมรับ฿นบริบทของมหาวิทยาลัยทีไมุงพัฒนาทຌองถิไน 

- นักศึกษามีงานท า มีรายเดຌ฿นระหวางทีไศึกษา ละมืไอส ารใจการศึกษามีสถานประกอบการรองรับดยเมตຌอง
ขຌาขงขันกับผูຌขงขันรายอืไน 

- การป็นตຌนบบของมหาวิทยาลัยพืไอพัฒนาอยางยัไงยืน฿นระดับประทศ 

- คงความป็นมหาวิทยาลัยบริหารตนองทีไมีความขຌมขใง 
 ตัวชีๅวัด 

1. รຌอยละของการรียนการสอนทีไ฿ชຌชุมชน ทຌองถิไน สถานประกอบการหรือสถานทีไจริงพิไมขึๅนอยางนຌอยรຌอยละ 
70 ของหลักสูตรทัๅงหมด฿นมหาวิทยาลัย 

2. รຌอยละของนักศึกษาทีไขຌาเปศึกษายังมหาวิทยาลัยครือขาย หรือลือกรายวิชารียนองเดຌอยางสรี พิไมขึๅน
อยางนຌอยรຌอยละ 20 ตอป 

3. รຌอยละของนักศึกษาทีไลงทะบียนรียน฿นรายวิชาทีไนักศึกษาสน฿จจะศึกษาตเมปຂดสอน ฿นมหาวิทยาลัย
ราชภัฏวเลยอลงกรณ์ พิไมขึๅนรຌอยละ 20 

4. รຌอยละของนักศึกษาทีไสามารถลือกศึกษา฿นตละรายวิชา฿นตละหลักสูตรเดຌตามความหมาะสม                
ละสอดคลຌองกับความตຌองการ (Shopping study) พืไอ฿หຌกิดทักษะบบ (Multi-skills) อยางนຌอยรຌอยละ 10 

5. เดຌรับรางวัลอยางนຌอย 1 รางวัล฿นฐานะของการป็นมหาวิทยาลัยพืไอการพัฒนาทຌองถิไน฿นระดับอาซียน 

6. เดຌรับการจัดอันดับเมกินอันดับทีไ 30 มืไอปรียบทียบกับมหาวิทยาลัยทุกประภท฿นประทศเทย 

7. รຌอยละของนักศึกษาทีไมีงานท าละมีรายเดຌ฿นระหวางการศึกษาดยการสนับสนุนของมหาวิทยาลัยอยางนຌอย รຌอยละ 50  
8. รຌอยละของนักศึกษาทีไเปท างาน฿นบริษัทขຌามชาติ องค์การระหวางประทศทีไตัๅงอยู฿นประทศ หรือบริษัท

อืไนโ ทีไตัๅงอยู฿นภูมิภาคอาซียนหรือภูมิภาคอืไนโ ของลกอยางนຌอยรຌอยละ 10 

9. มหาวิทยาลัยทีไเดຌรับการยอมรับจากหนวยงานภาครัฐหรืออกชนวาป็นหนึไง฿นมหาวิทยาลัยตຌนบบของการ
พัฒนาอยางยัไงยืน฿นประทศเทย 

10. ระดับประสิทธิผลของการป็นองค์การบริหารตนองของมหาวิทยาลัย คาฉลีไยเมนຌอยกวา 4.00 
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 4. ระยะทีไ 4 (ระหวางปทีไ 16 – 20 พ.ศ. 2575 -2579)   
 “มหาวิทยาลัยพืไอการพัฒนาทีไยัไงยืน  

 กลยุทธ์ 
 มุงสูการป็นมหาวิทยาลัยทีไบริหารละพึไงพาตนองอยางสมบูรณ์ สามารถพัฒนาละตอบจทย์฿นประดใน              
ทຌาทายของประทศละสังคมลก ตลอดจนป็นมหาวิทยาลัยทีไยังคงอยูละอยูรอดภาย฿ตຌกระสของสภาพวดลຌอม            
ทีไปลีไยนปลง ผันผวน ซับซຌอน ละกลาหลจากสิไงคุกคามทีไคาดดาเดຌยากทัๅงจากภาย฿นละภายนอกประทศ ทัๅงนีๅ
ตຌองด ารงเวຌซึไงปรัชญา฿นการป็นมหาวิทยาลัยพืไอการพัฒนาทีไยัไงยืน ดยฉพาะ฿นมิติของทຌองถิไนละชุมชน ละป็น
มหาวิทยาลัยทีไเดຌรับการยอมรับ฿นระดับสากล 

ป้าหมาย 

 - ป็นมหาวิทยาลัยทีไบริหารละพึไงพาตนองอยางสมบูรณ์ ละคงความอยูรอดภาย฿ตຌการปลีไยนปลง 

- ป็นมหาวิทยาลัยพืไอการพัฒนาทีไยัไงยืน ดยฉพาะ฿นมิติของทຌองถิไนละชุมชน 

- เดຌรับการยอมรับ฿นระดับสากล 

 ตัวชีๅวัด 
 1. ระดับประสิทธิผลของการป็นมหาวิทยาลัยทีไบริหารละพึไงพาตนองอยางสมบูรณ์ คาฉลีไยเมนຌอยกวา 4.50 

ดยพิจารณาจากประดใน ดังนีๅ 
- มีความคลองตัว฿นการบริหารจัดการ เมถูกครอบง าจากผูຌทีไมีอ านาจหนือกวา หรือบังคับดຌวยกฎหมาย 

ระบียบ ขຌอบังคับ หรือสิไงอืไน฿ด  
-  สามารถปรับตัวเดຌอยางรวดรใวมืไอมีการปลีไยนปลงตาง โ กิดขึๅน 

- สวนยอยตางโ ของมหาวิทยาลัย เมวาจะป็นคณะหรือหลักสูตรสามารถลีๅยงตัวองอยูรอดเดຌดย         
เมตຌองพึไงพาหนวยงานทีไหนือกวา 

- หนวยงานตางโ สามารถปรับตัวขຌาสูภาวะสมดุลเดຌองดยเมตຌองอาศัยหนวยงานอืไนทีไหนือกวา         
ขຌามาก ากับดูล 

- สามารถควบคุมกันองเดຌดยเมจ าป็นตຌองมีผูຌน าขຌามาก ากับดูล 

- สามารถท างานทดทนกันเดຌ มຌวาหนวยงาน฿ดหนวยงานหนึไงจะเมสามารถท างานเดຌชัไวขณะ หรือ
ถาวร 

- มีลักษณะป็นองค์การทางวิชาการทีไปฏิบัติหนຌาทีไเดຌหลากหลาย (Multifunction organization) 

- การตัดสิน฿จทัๅง฿นการบริหารหรือด านินการตางโ ตัๅงอยูบนการตัดสิน฿จบบมีหตุผลละมีหตุผล
อยางจ ากัด 

- การรียนรูຌละการด านินการตาง โ ขององค์การทัๅง฿นระดับ฿หญละระดับยอยตຌองมีการปลีไยน         
จากการคิดการตัดสิน฿จบบวงจรดียว (Single loop) ป็นการคิดการตัดสิน฿จบบสองวงจร (double loop learning) 

พนักงาน จຌาหนຌาทีไ฿นทุกระดับขຌามามีสวนรวม฿นการตัดสิน฿จการด านินงาน การบริหารจัดการกิจการของมหาวิทยาลยั 

(การขຌาป็นPartner) 
- ศาสตร์ตางโ ฿นมหาวิทยาลัยถูกน ามาบูรณาการละพัฒนารวมกัน 

- มีความสามารถ฿นการจัดการภาย฿ตຌภาวะกลาหล (chaos situation)  

- การบริหารจัดการทีไนຌนความคลองตัว ปรับปลีไยนตามสถานการณ์ (situation contingency)  
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   2. ป็นมหาวิทยาลัยทีไเดຌรับการยอมรับวาป็นอันดับ 1 ฿น 5 ของมหาวิทยาลัยตຌนบบของการพัฒนา          
อยางยัไงยืน฿นประทศเทย 

   3. มหาวิทยาลัยเดຌรับรางวัลอยางนຌอย 1 รางวัลตอป฿นฐานะของการป็นมหาวิทยาลัย พืไอการพัฒนาทຌองถิไน
฿นระดับชาติ 
   4. มหาวิทยาลัยเดຌรับรางวัลอยางนຌอย 1 รางวัลตอป฿นฐานะของการป็นมหาวิทยาลัย พืไอการพัฒนาทຌองถิไน
฿นระดับอาซียน 

สรุป 
 จากกระบวนการตางโ ทีไกิดขึๅนสามารถสรุปเดຌวา การจัดท าผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ วเลยอลงกรณ์ 
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560–2579 นัๅน กิดขึๅนจากการก าหนดนยบายของรัฐบาล ทีไตຌองการ฿หຌหนวยงาน
ราชการตຌองจัดท าผนละก าหนดปງาหมายการพัฒนาระยะยาวพืไอ฿หຌสอดคลຌองกับผนการพัฒนาประทศ 20 ป          
ของรัฐบาล มหาวิทยาลัยตຌองด านินการตามนยบายดังกลาว ดังนัๅนนยบายของรัฐบาลจึงนับวามีอิทธิพลหลักละประกอบ
กับภาวะของการปลีไยนผาน ละการปลีไยนปลงของประทศเทย฿นบริบทตางโ จึงจ าป็นทีไมหาวิทยาลัยจะตຌองปรับตัว
ละตรียมความพรຌอมพืไอมุงสูการป็นมหาวิทยาลัยทีไมีศักยภาพละยังด ารงอยูภาย฿ตຌการปลีไยนปลงทีไรุนรง              
ละคาดดาสถานการณ์ตางโ เดຌยาก ทัๅงนีๅรายละอียด ดังปรากฏ฿นภาพทีไ 3 

 ภาพทีไ 1 ทีไมาของการท าผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์  ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป  
พ.ศ. 2560–2579 
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 ทัๅงนีๅจากการด านินการตาง โ มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ เดຌสรุปรางผน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ดยเดຌบงการด านินงานหรือชวงระยะวลาของผนยุทธศาสตร์ออกป็น 4 ระยะ เดຌก 
ระยะทีไ 1 ระหวาง พ.ศ. 2560-2564 ทีไมีจุดนຌนทีไการริไมตຌนของการพัฒนามหาวิทยาลัยการวางละปรับครงสรຌาง
องค์การ฿นทุกมิติ การสรຌางความรวมมือ ละริไมตຌนสูการป็นมหาวิทยาลัยสมัย฿หมทีไมุงนຌนการพัฒนาอยางยัไงยืน      
ระยะทีไ 2 ระหวาง พ.ศ. 2565-2569 มีหลักการตัๅงอยูบนการพัฒนามหาวิทยาลัยอยางตอนืไอง มุงสูการสรຌางสังคม     
หงการรียนรูຌอยางชาญฉลาด การปຂดอกาส฿นการขຌาถึงการศึกษาอยางเรຌขอบขต พืไอการป็นมหาวิทยาลัย                  
ทีไสามารถบริหารตนองเดຌ ขณะทีไ฿นระยะทีไ 3 คือ พ.ศ. 2570 - 2574 ป็นการพัฒนามหาวิทยาลัยสูการป็นบรรษัทภิบาล
พืไอการพัฒนาชุมชนละสังคม ผูຌรียนสามารถจะสรຌางรายเดຌระหวางการศึกษา  สรຌางการป็นหุຌนสวนรวมทีไขຌมขใง
ระหวางมหาวิทยาลัยองค์การภาคอกชน ละภาคประชาสังคม ละคงความป็นมหาวิทยาลัยบริหารตนอง ละสุดทຌาย
ของผนยุทธศาสตร์นีๅ หรือ ระยะทีไ 4 คือ พ.ศ. 2575 - 2579 มีจุดนຌนคือ การพัฒนา  ทีไมุงสูการพัฒนาอยางยัไงยืนของ
มหาวิทยาลัย ทัๅงนีๅการด านินการของผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 
20 ป จะด านินการอยูภาย฿ตຌพันธกิจของการป็นมหาวิทยาลัยตຌนบบหงการผลิตครู พัฒนาศักยภาพมนุษย์ดยยึด
หลักปรัชญาศรษฐกิจพอพียง ละสรຌางนวัตกรรมพืไอพัฒนาทຌองถิไน฿หຌมัไนคง มัไงคัไง ยัไงยืนทัๅงนีๅรายละอียดดังทีไเดຌกลาว
เปปรากฏ฿นภาพทีไ 4 

 ภาพทีไ 2  ผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป             
พ.ศ. 2560–2579 

 ทัๅงนีๅจากผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560 – 2579 

นัๅน มหาวิทยาลัยเดຌก าหนดยุทธศาสตร์สูการสรຌางจุดดนหรือความชีไยวชาญของมหาวิทยาลัยออกป็น 5 ดຌาน เดຌก        
1. ดຌานการรียนการสอนทีไนຌนการยกระดับการผลิตครู ละพัฒนาศักยภาพมนุษย์ ดยกระบวนการจัดการรียนรูຌ           
ชิงผลิตภาพ (Productive Learning) สรຌางครือขายความรวมมือตามรูปบบประชารัฐพืไอพัฒนาทຌองถิไน  
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ดยยึดหลักปรัชญาของศรษฐกิจพอพียง 2.ดຌานการวิจัย ซึไงมุงพัฒนาการวิจัยละนวัตกรรมพืไอตอบสนองตอการกຌเข
ปัญหาของทຌองถิไนละป็นตຌนบบทีไสามารถน าเป฿ชຌประยชน์฿นพัฒนาคุณภาพชีวิต ละความขຌมขใงของทຌองถิไน             
3. การบริการวิชาการดย฿ชຌการประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยละผูຌมีสวนเดຌสวนสีย พืไอพัฒนางาน         
พันธกิจสัมพันธ์ ละถายทอด ผยพรครงการอันนืไองมาจากพระราชด าริ พืไอขยายผลการปฏิบัติเปสูประชาชน            
฿นทຌองถิไนอยางป็นรูปธรรม 4. การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ดยการสงสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงค์             
สรຌางจิตส านึกทางวัฒนธรรมละการรียนรูຌตางวัฒนธรรม อนุรักษ์ฟ้นฟูละผยพรมรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบ
การบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรมทีไน าเปตอยอดสูศรษฐกิจสรຌางสรรค์ ละ 5.  ดຌานอืไน โ ทีไมุงพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการทีไป็นลิศ การมีธรรมาภิบาลพืไอป็นตຌนบบของการพัฒนามหาวิทยาลัยอยางยัไงยืน  

 
ภาพทีไ 3 ยุทธศาสตร์สูการสรຌางจุดดนหรือความชีไยวชาญของมหาวิทยาลยั 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพทีไ 4 ยุทธศาสตร์สูการสรຌางจุดดนหรือความชีไยวชาญของมหาวิทยาลยั(ตอ) 
 

ส าหรับประดในดຌานความรวมมือละครือขายซึไงนับวาป็นจุดส าคัญอยางยิไงของผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560–2579 ดยจะนຌนการสรຌางความรวมมือกับทุกภาค
สวน฿นสังคมทัๅงภาครัฐ ภาคอกชน ละภาคประชาสังคม ทัๅง฿นละนอกประทศ ซึไงมีปງาประสงค์ คือ การรวมมือกัน
พืไอพัฒนาชุมชนละสังคมอันป็นพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย รายละอียดดังปรากฏ฿นภาพทีไ 7 
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 ภาพทีไ 5  ความรวมมือละครือขายของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์  ฿นพระบรมราชปูถัมภ์฿นผน
ยุทธศาสตร์ ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560 – 2579 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ฿นสวนของกระบวนการด านินงานของมหาวิทยาลัยภาย฿ตຌผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ วเลยอลงกรณ์              
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560–2579 นัๅนปรากฏดังภาพทีไ 8 ทีไริไมจากการปรับครงสรຌางของมหาวิทยาลัย        
฿นระยะทีไ 1 พืไอตรียมความพรຌอมสูการพัฒนามหาวิทยาลัย฿นระยะทีไ 2 ดยมีปງาหมายของระยะนีๅ คือ การมุงสู         
การป็นองค์การบริหารตนองของมหาวิทยาลัย ขณะทีไ฿นระยะทีไ 3 คือ การป็นตຌนบบของมหาวิทยาลัยทีไมีการพัฒนา
อยางยัไงยืน฿นระดับประทศ ละระยะทีไ 4 คือ การป็นมหาวิทยาลัยพืไอการพัฒนาอยางยัไงยืน 

ภาพทีไ 6 กระบวนการด านินงานของมหาวิทยาลัยตามผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์     
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 20 ป  พ.ศ. 2560 – 2579 
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2.4 ผนกลยุทธ์:มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ พ.ศ. 2560 – 2564 

ปรัชญา 
วิชาการดน นຌนคุณธรรม น าทຌองถิไนพัฒนา กຌาวหนຌาดຌานทคนลยี    

ปณิธาน  
สริมพลัง สรຌางความขຌมขใง ละมัไงคัไงของชุมชน   

อัตลักษณ ์     
บัณฑิตจิตอาสา พฒันาทຌองถิไน  

จุดนຌน/ความชีไยวชาญ  
1. การผลิตละพัฒนาครูดยยึดหลักปรัชญาของศรษฐกิจพอพียงละ฿หຌมีทักษะ฿นศตวรรษทีไ 21 

2. การจัดการรียนรูຌชิงผลิตภาพ (Productive Learning) ทีไตอบสนองตอการบริหารงานยุคดิจิทัล 

วิสัยทัศน์   
มหาวิทยาลัยตຌนบบหงการผลิตครู พัฒนาศักยภาพมนุษย์ดยยึดหลักปรัชญาของศรษฐกิจพอพียง ละ

สรຌางนวัตกรรมพืไอพัฒนาทຌองถิไน฿หຌมัไนคง มัไงคัไง ยัไงยืน    

พันธกิจ   
1. ยกระดับการผลิตครู ละพัฒนาศักยภาพมนุษย์ ดยกระบวนการจัดการรียนรูຌชิงผลิตภาพ (Productive 

Learning) สรຌางครือขายความรวมมือตามรูปบบประชารัฐพืไอพัฒนาทຌองถิไน ดยยึดหลักปรัชญาของศรษฐกิจ
พอพียง  

2. พัฒนาการวิจัยละนวัตกรรมพืไอตอบสนองตอการกຌเขปัญหาของทຌองถิไนละป็นตຌนบบทีไสามารถ
น าเป฿ชຌประยชน์฿นพัฒนาคุณภาพชีวิต ละความขຌมขใงของทຌองถิไน    

3. ประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยละผูຌมีสวนเดຌสวนสีย พืไอพัฒนางานพันธกิจสัมพันธ์ ละ
ถายทอด ผยพรครงการอันนืไองมาจากพระราชด าริ พืไอขยายผลการปฏิบัติเปสูประชาชน฿นทຌองถิไนอยางป็นรูปธรรม 

4. สงสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงค์ สรຌางจิตส านึกทางวัฒนธรรมละการรียนรูຌตางวัฒนธรรม อนุรักษ์
ฟ้นฟูละผยพรมรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรม  ทีไน าเปตอยอดสูศรษฐกิจ
สรຌางสรรค์ 

5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการทีไป็นลิศ มีธรรมาภิบาลพืไอป็นตຌนบบของการพัฒนามหาวิทยาลัย              
อยางยัไงยืน 

คานิยม (Core Values) 
 “VALAYAķ 

V  : Visionary   =  ป็นผูຌรอบรูຌ 
A  :  Activeness  =  ท างานชิงรุก ริริไมสรຌางสรรค์  
L  :  Like to learn   = สน฿จ฿ฝຆรียนรูຌอยางตอนืไอง  
A  :  Adaptive   =  ปรับตัวเดຌดี พรຌอมน าการปลีไยนปลง 
Y  :  Yields    =  ผลงานปน็ทีไประจักษ ์

A  :  Acceptance and =  ป็นทีไยอมรับ฿นการปน็กัลยาณมิตร 

Friendliness 
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ป้าประสงค์ผนกลยุทธ์:มหาวิทยาลัย 

1.พัฒนาระบบการรียนรูຌชิงผลิตภาพ (Productive learning) ละการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน 

การศึกษา฿นระดับนานาชาติ 
2.สรຌางผลงานวิจัยทีไป็นองค์ความรูຌ฿หมทีไตอบจทย์ระดับประทศชาติละทຌองถิไน ตลอดจนการสรຌางชุมชน

อุดมปัญญา 
3.พันธกิจสัมพันธ์พืไอพัฒนาทຌองถิไน (Local Engagement) ดยการสรຌางครือขายชุมชนนักปฎิบัติพืไอรวมกัน

ศึกษาละกຌเขปัญหาของชุมชนทຌองถิไนทีไป็นพืๅนทีไปງาหมาย 

4.ท านุบ ารุง ผยพร สืบสานวัฒนธรรมของทຌองถิไน ภูมิปัญญาของชาติมิ฿หຌสูญหายเป฿นยุคของสังคมพหุ
วัฒนธรรม 

5.พัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล ยกระดับธรรมภิบาล คุณภาพละมาตรฐานการปฏิบัติงานละการ
฿หຌบริการ การมีความรับผิดชอบตอสังคม 

ผนทีไยุทธ์ศาสตร์พืไอขับคลืไอนการด านินงาน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์฿นพระบรมราชูปถัมภ์เดຌจัด฿หຌมีการปลงนยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย          

ทีไสภามหาวิทยาลัยก าหนดขึๅน ดยอาศัยทคนิคการพัฒนายุทธศาสตร์บบมีสวนรวมตามนวทางของ Balanced 

Scorecard ดยจัด฿หຌมีการวิคราะห์วัตถุประสงค์ชิงกลยุทธ์ของการด านินการผานมุมมองยอย 4 ดຌาน เดຌกมิติ
ประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ มิติคุณภาพ ละมิติการพัฒนาองค์การดยยกวิคราะห์ ละสังคราะห์ วัตถุประสงค์
ชิงกลยุทธ์ตามประดในยุทธศาสตร์ทีไส าคัญ 6 ประดใน ประกอบดຌวย 

1. การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตตรงความตຌองการของสังคมการพัฒนาศรษฐกิจ  ละพรຌอมขຌาสูประชาคม
อาซียน 

2. การผลิตผลงานวิจัยละงานสรຌางสรรค์ทีไมีคุณภาพ ป็นทีไยอมรับ฿นระดับชาตินานาชาติ 
3. การ฿หຌบริการวิชาการกสังคม ทຌองถิไน ชมชน  ุ สถานประกอบการ 

4. การท านุบ ารุงผยพรสบสาน ศิลปวัฒนธรรมของทຌองถิไน ละของชาติ 
5. การบริหารละการพัฒนาสถาบัน 

6. การยกระดับคุณภาพละมาตรฐานการศึกษา



 

 

2.5 ป้าประสงค์ละตัวชีๅวัดความส ารใจของผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย฿นสวนทีไกีไยวขຌองกับการบริหารละพัฒนาบุคลากร 
 ตารางทีไ 1 สดงป้าประสงค์ละตัวชีๅวัดความส ารใจของผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย฿นสวนทีไกีไยวขຌองกับการบริหารละพัฒนาบุคลากร 

ตัวชีๅวัด 
ป้าหมาย ปงบประมาณ ผูຌก ากับดูล ตัวชีๅวัด ผูຌจัดกใบขຌอมูล 

60 61 62 63 64 
ป้าประสงค์ทีไ 5 พัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล ยกระดับธรรมภิบาล คุณภาพละมาตรฐานการปฏิบัติงานละการ฿หຌบริการ การมีความรับผิดชอบตอสังคม 
5.1.รຌอยละของอาจารย์ประจ า 
     สถาบันทีไมีคณุวุฒิ ปริญญาอก 

รຌอยละ 40 รຌอยละ 50 รຌอยละ 50 รຌอยละ 50 รຌอยละ 55 

รองอธิการบด ี

ผูຌอ านวยการ 
ส านักสงสรมิวิชาการละ 

งานทะบียน 

5.2.รຌอยละอาจารย์ประจ าสถาบันทีไ 
     ด ารงต าหนง ทางวิชาการ 

รຌอยละ 40 รຌอยละ 50 รຌอยละ 50 รຌอยละ 50 รຌอยละ 55 

5.3.จ านวนนักศึกษาภาคปกติคงอยู 12,000 คน 12,000 คน 12,000 คน 12,000 คน 12,000 คน 

5.4.คาฉลีไยระดับความผูกพันของ 
    บุคลากรตอ องค์กร 

มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 

รองอธิการบด ี
ผูຌอ านวยการ 

ส านักงานอธิการบด ี
5.5.รຌอยละของบุคลากรทีไมผีลการ 
     ประมิน สมรรถนะตามกณฑ ์

     ทีไก าหนด 

รຌอยละ 85 รຌอยละ 90 รຌอยละ 90 รຌอยละ 90 รຌอยละ 90 

5.10. ผลการประมินการประกัน 

        คุณภาพการศึกษา ภาย฿น 

        ตามกณฑ์ สกอ. 
มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 รองอธิการบด ี

ผูຌอ านวยการ 
ส านักมาตรฐานการศึกษา 

5.11. คาคะนนการประมินผล 

       งานของ มหาวิทยาลัยละ 

       คณะ 

มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 มากกวา 4.50 รองอธิการบด ี ลขานุการสภามหาวิทยาลัย 
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2.6 ประดในยุทธศาสตร์ละกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย฿นสวนทีไกีไยวขຌองกับการบริหารละพัฒนาบุคลากร 

ประดในยุทธศาสตร์ทีไ 5 การบริหารการพัฒนามหาวิทยาลัยพืไอความป็นลิศสูสากล 
กลยุทธ์ 
5.1. ดึงดูดบุคลากรทีไมีความสามารถ฿หຌขຌาท างาน฿นมหาวิทยาลัยพิไมขึๅน พัฒนาขีดสมรรถนะของทรัพยากร

บุคคลอยางตอนืไองทันตอความปลีไยนปลง 
5.2. ปรับปรุงกฎหมาย ระบียบ ขຌอบังคับ จัดการฝຄกอบรมละพัฒนาทีไมุงนຌนการปฏิบัติ  การสริมสรຌาง      

ธรรมาภิบาลละป็นมหาวิทยาลัยทีไรับผิดชอบตอสังคม 

5.3. พัฒนามหาวิทยาลัย฿หຌป็นมหาวิทยาลัยสีขียวทีไมีสุนทรียะ การอนามัยสุขาภิบาลละการจัดการ
สิไงวดลຌอมทีไดีละมีความพรຌอมดຌานอาคารสถานทีไ 

5.4. จัดหาละพัฒนาทรัพยากรสนับสนุน การรียนรูຌทคนลยีสารสนทศ สิไงอ านวยความสะดวก ละบริการ
ขัๅนพืๅนฐานภาย฿นมหาวิทยาลัย฿หຌพรຌอมตอการป็น Semi residential University 

5.5. บริหารจัดการรายเดຌจากสินทรัพย์ 
5.6. บริหารจัดการรงรียนสาธิต พืไอ฿หຌเดຌมาตรฐานสากล 

 

2.7 นวคิดรืไองการจัดท าผนกลยุทธ์การบริหารละพัฒนาบุคลากรตามหลัก 
     HR Scorecard ละ Competency 
 

2.7.1 บทบาท฿หมของการบรหิารทรัพยากรบุคคล  
       (New Role’s Human Resource Management) 

จากสภาพวดลຌอม สังคม ศรษฐกิจทีไปลีไยนปลงเปอยางรวดรใว ลกกຌาวขຌาสูยุคการบริหารทีไนຌนองค์ความรูຌ 
(Knowledge Economy) ป็นหลัก องค์กรตางโ ตางผชิญกับสภาวะการขงขันทีไรุนรงละทัดทียมกันมากยิไงขึๅน 
ป็นหตุ ฿หຌองค์กรตຌองริไมหันมาสรຌางความเดຌปรียบ฿นการขงขัน (Competitive Advantage) ฿นงมุมตางโ มาก
ยิไงขึๅน ดยฉพาะดຌานการบริหารจัดการ คน พราะนืไองจากวา การสรຌางหรือพัฒนา คน ขององค์กร ปรียบสมือน
การพัฒนาทุนสวนส าคัญขององค์กร อาจรียกเดຌวา ทุนมนุษย์ (Human Capital)ķ ซึไงทุนมนุษย์นีๅ  สามารถทีไจะ       
สรຌางคุณคา (Value Creation) อันมหาศาลละสรຌางความเดຌปรียบ฿นการขงขัน฿หຌกับองค์กรนัๅนโ เดຌ 

   ภาพทีไ 7 A SHIFT IN MIND SET 
 

 

 

 

 

 

          ทีไมา :  ส านักงาน ก.พ 
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จาก ชวงระยะวลา ทีไผานมาผูຌคนหรือองค์กรสวน฿หญมักเมเดຌค านึงถึงความส าคัญของการบริหารทรัพยากร
บุคคลวา จะมีสวนชวย฿หຌองค์กรบรรลุปງาหมายเดຌอยางเร นืไองจากการท างานของฝຆายบุคคลทีไผานมาป็นการท างาน     
ทีไนຌนขัๅนตอน กระบวนการ ละกฎระบียบทีไซับซຌอน ขใงตัว เมยืดหยุน ซึไงเมอืๅออ านวยละเมสนับสนุนกับทิศทาง 
ปງาหมาย หรือยุทธศาสตร์ขององค์กร  เดຌอาจถือเดຌวาป็นการถวงการพัฒนาขององค์กรสียดຌวยซๅ าเปต฿นปัจจุบัน     
กิดการปลีไยนนวความคิด ฿นการบริหารจัดการคน ฿หຌสามารถตอบสนองตอองค์กรเดຌ ซึไงชืไอวา มนุษย์มีการรียนรูຌ 
ละมีความคิดริริไมสรຌางสรรค์ทีไจะน าเปสูการพัฒนายกระดับผลผลิต ผลลัพธ์ สามารถสรຌางมูลคาพิไม฿หຌองค์กร฿หຌกิด
ความขใงกรง ละมีความเดຌปรียบหนือคูขง การบริหารคน฿หຌสอดคลຌองกับการบริหารงานประภทอืไนโ ขององค์กร
฿นลักษณะนีๅ  กอ฿หຌ กิดนวคิดของการบริหารทรัพยากรบุคคลชิ งกลยุทธ์  ( Strategic Human Resource 

Management: SHRM) ซึไงป็นการบริหารทรัพยากรบุคคลทีไมุงนຌน สรຌางละพัฒนา ระดับขีดความสามารถ        
ของบุคลากร สรຌางรงจูง฿จ฿นการปฏิบัติงาน สามารถก าหนดทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล฿หຌมุงสูปງาหมายพันธกิจ
ของ องค์กรนัๅนโ 

ดังนัๅน การบริหารทรัพยากรบุคคล฿นยุค฿หมจึงป็นการบริหารทรัพยากรบุคคล฿นบทบาทชิงรุกอยางมีกลยุทธ์ 
ซึไงจะตกตางจากการบริหารงานบุคคลบบดิมทีไป็นการบริหารงานบุคคลชิงรับ ละมุงนຌนเปทีไหนຌาทีไหรือระดับ
กระบวนงานพียงทานัๅน 

2.7.2 วิวัฒนาการการปลีไยนปลงทีไส าคัญดຌานการบริหารทรพัยากรบุคคล 

 

                                          ทีไมา :  ส านักงาน ก.พ 

ภาพทีไ 8 วิวัฒนาการการบริหารทรัพยากรบุคคล 

การบริหารทรัพยากรบุคคล฿นยุครกโ (Personnel Administration) มีลักษณะป็นการบริหารทีไกระบวนการ 
ซึไง ฝຆายบุคคล จะท างาน฿นลักษณะทีไนຌนทีไกิจกรรมประจ าวันตามกระบวนการ ขัๅนตอน กฎ หรือระบียบทีไก าหนด    
เวຌทานัๅน ฿นขณะทีไยุดถัดมา ป็นยุคของ Personnel Management ละ Human Resource Management ทีไคิดวา
ทรัพยากรบุคคล฿นองค์กรป็นทรัพยากรทีไจะตຌอง฿ชຌ฿หຌกิดประยชน์สูง สุดกับองค์กร ซึไงมีมุมมอง คน ป็นตຌนทุน
คา฿ชຌจาย (Human Costs) ขององค์กร เม฿ชทุนทีไสามารถสรຌางมูลคา฿หຌองค์กรเดຌตทวา฿น ปัจจุบัน งมุมของการ
บริหารทรัพยากรบุคคลปรับปลีไยนเป ทรัพยากรมนุษย์ถือวาป็นทุน ขององค์กรทีไสามารถพิไมมูลคามหาศาล฿หຌกับ
องค์กรมากกวาทรัพย์สินหรือทุน ประภทอืไนโ ละเมเดຌมองทรัพยากรบุคคลป็นพียงค คา฿ชຌจาย ขององค์กร 
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2.7.2.1 ลักษณะการบริหารทรพัยากรบุคคลชิงรับ (บบกา) 
1.การบริหารบบมุงนຌนงานธุรการงานบุคคล 

2. กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลจะออกบบฉพาะรืไองการบริหารทรัพยากรบุคคล ทานัๅน 

3. ล าดับความส าคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคลมักจะสอดคลຌองกับกิจกรรมประจ าวัน 
(Routine Activities) ของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

4. หนวยงานดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลรับผิดชอบการบริหารทรัพยากรบุคคล฿นองคก์ร 

2.7.2.2 ลักษณะการบริหารทรัพยากรบุคคลชิงรุก (บบ฿หม) 
1.การบริหารบบมุงนຌนการพิไมมูลคา฿หຌองค์กรดยผานทรัพยากรมนุษย์ 
2.กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลตຌองสัมพันธ์ละสอดคลຌองกับผนองค์กร 
3.ล าดับความส าคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคลตຌองสอดคลຌองกับล าดับความส าคัญของ                

กลยุทธ์องค์กร 
4.ผูຌบริหารสายงาน/หนวยงาน ละหนวยงานดຌานทรัพยากรบุคคลรวมกันรับผิดชอบ฿นการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 

2.7.3 การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
ทีไมาละนวคิดกีไยวกับHR Scorecard 

   การบริหารละพัฒนาทรัพยากรบุคคล฿นองค์กรภาครัฐก าลังผชิญกับรงทຌาทาย฿หมดຌานผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร  ซึไงจะตຌองพัฒนา฿หຌสอดรับกับการ฿ชຌครืไองมือหรือวิธีการบริหารสมัย฿หมของผูຌบริหารระดับสูง 
นืไองจากการบริหารบบมุงผลสัมฤทธิ์ หรือการ฿ชຌตัวชีๅวัดผลการปฏิบัติงาน  (KPI) ของผูຌบริหารระดับสูง สงผลกระทบ    
ท า฿หຌบุคลากรตຌองท างานดยมุงทีไผลการปฏิบัติงาน  (Performance) มากยิไงขึๅนกวาตดิม การบริหารละพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล จึงตຌองรงปรับตัวตามอยางรวดรใว ดຌวยการปรับพืๅนฐาน (Platform) ของการบริหารทรัพยากรบุคคล
สีย฿หม฿หຌบุคลากรปฏิบัติงานดยมุงทีไผลการปฏิบัติงานมากยิไงขึๅน ละ฿ชຌครืไองมือการบริหารทรัพยากรบุคคล              
ทีไทันสมัย มาป็นตัวขับคลืไอน฿หຌการบริหารงานบุคคลสอดคลຌองเปกับกลยุทธ์หลักขององค์กร ปรับบทบาทของงาน
ทรัพยากรบุคคล จากนຌนธุรการเปสูบทบาทความป็นหุຌนสวนยุทธศาสตร์ (Strategic Partner) ขององค์กรละผูຌบริหาร
ระดับสูง 
                      การบริหารองค์กรภาครัฐของประทศเทย฿นภาพรวม ฿นยุคปัจจุบัน฿ชຌ  Scorecard ละ KPI              
ป็นครืไองมือขับคลืไอนเปสูผลสัมฤทธิ์ตามยุทธศาสตร์   มีการก าหนดหนวยวัดผลการปฏิบัติงาน ละก าหนด                   
คาปງาหมาย (Target) ป็นระดับตางโ 5 ระดับ ดย฿ชຌหลักคิดของ Balanced Scorecard ป็นพืๅนฐาน หากสวนงานดຌาน
ทรัพยากรบุคคล฿นองค์กรภาครัฐ ตຌองการปรับบทบาทตนอง ฿หຌสอดรับกับนวทางยุทธศาสตร์ขององค์กร วิธีการทีไดีทีไสุด
คือการ฿ชຌครืไองมือบริหารตัวดียวกันกับทีไองค์กร฿นระดับภาพรวม฿ชຌอยู ฿นทีไนีๅกใคือการ฿ชຌ Scorecard ละ KPI ป็น
ครืไองมือขับคลืไอนระบบการบริหาร ละพัฒนาทรัพยากรบุคคล฿หຌมุงเปทีไผลสัมฤทธิ์ตามยุทธศาสตร์ทีไองค์กรก าหนดเวຌ  
                       มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี มีความคุຌนคยกับ
ครืไองมือทีไรียกวา Balanced Scorecard มาลຌวพอสมควรตัๅงตทีไริไมมีการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระหวาง
มหาวิทยาลัยกับส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ฿นยุคริไมตຌนทีไมีการประมินผลการปฏิบัติงานของ ก.พ.ร. 
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  ส าหรับ HR Scorecard หมือนจะป็นค า฿หมตครืไองมือชนิดนีๅเดຌน ามา฿ชຌกับองค์กรภาครัฐ            
ทีไหนวยงานจะมีบุคลากรประภทขຌาราชการพลรือนปฏิบัติงานอยู ชนกรมราชทัณฑ์ กรมทีไดิน กรมชลประทาน ละ
จังหวัดตางโ ฿นสวนของสถาบันอุดมศึกษากใริไมมีการน ามาปฏิบัติพิไมขึๅนรืไอยโ อยางชนมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ป็นตຌน ดังนัๅนพืไอท าความขຌา฿จถึงหลักการละนวคิดของ HR Scorecard จึงตຌองศึกษา
จากขຌอมูลทีไส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ จัดท าเวຌ ดังนีๅ 

HR Scorecard คืออะเร 
HR Scorecard คือ ครืไองมือส าหรับประมินขีดสมรรถนะของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

(HRM) ขององค์กร พืไอ฿หຌทราบถึงขีดความสามารถละระดับความส ารใจของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ดย
ประยุกต์หลักการของ Balanced Scorecard มาปรับ฿ชຌกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ละมืไอน ามาปรับ฿ชຌกับราชการ
พลรือน จึงป็นครืไองมือ฿นการชืไอมยงระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลทัๅงราชการพลรือน฿นชิงระดับนยบาย 
ยุทธศาสตร์ ละระดับปฏิบัติการขຌาเวຌดຌวยกันทัๅงนีๅ สวนราชการ (กรม/ทียบทา) ละจังหวัด จะด านินการจัดท าผน
กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน฿หຌสอดรับกับนวทางนยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส านักงาน ก.พ. (นยบายจากหนวยงานกลางดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคล) หรือทีไรียกวา กรอบมาตรฐาน
ความส ารใจดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคล 5 มิติķ ดยกรอบมาตรฐานฯ ดังกลาว อนุกรรมการวิสามัญกีไยวกับการ
บริหารก าลังคนภาครัฐอยางมีประสิทธิภาพ (อ.ก.พ.บริหารก าลังคน) ของส านักงาน ก.พ.เดຌหในชอบ ตอหลักการประมิน 
องค์ประกอบ รวมถึงวิธีการประมิน พืไอน ามา฿ชຌ฿นราชการพลรือนเวຌมืไอวันทีไ 5 กุมภาพันธ์ 2547 ละส านักงาน ก.พ. 
฿นฐานะลขานุการ ก.พ. จะติดตาม ก ากับ ดูล ละประมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของขຌาราชการพลรือน     

พืไอรักษาความป็นธรรมละมาตรฐานดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคล (ตามมาตรา 8 (7) หงพระราชบัญญัติระบียบ
ขຌาราชการพลรือน พ.ศ. 2551) 

ประยชน์ของ HR Scorecard ฿นราชการพลรือน 

1.ท า฿หຌทราบถึงสภาพปัญหาของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล฿นสวนราชการ/จังหวัดของตนอง 
ละสามารถก าหนดกลยุทธ์พืไอการบริหารก าลังคน฿หຌกิดประยชน์สูงสุดตอราชการเดຌ 

2.สริมสรຌางสมรรถนะละความขຌมขใงระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ/จังหวัด 
อันจะน าเปสูสมรรถนะของหนวยทรัพยากรบุคคลทีไสามารถป็นหุຌนสวนชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Partners) ฿นการ
บริหารราชการของสวนราชการ/จังหวัด เดຌ 

3.ชวยก าหนดกรอบยุทธศาสตร์ละนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ/จังหวัด฿หຌมี
ความชัดจน สามารถน ามาปฏิบัติเดຌจริง 

4.ป็นกลเกทีไชืไอมยง฿หຌการบริหารทรัพยากรบุคคล฿นราชการพลรือน ซึไงชืไอมยงทัๅง฿นระดับ
นยบาย ระดับยุทธศาสตร์ ละระดับปฏิบัติการ฿หຌกิดความประสานสอดคลຌองกัน 

ประยชน์ของ HR Scorecard ฿นมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ 
ประยชน์ของHR Scorecard ทีไนอกหนือจากการกลาวถึง฿นขຌอ ประยชน์ของ HR Scorecard      

฿นราชการพลรือนซึไงจะยังประยชน์฿หຌกับมหาวิทยาลัยชนดียวกัน สิไงทีไส าคัญจะท า฿หຌกิดกระบวนการพัฒนาวิธีคิด
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ละวิธีปฏิบัติดຌานการพัฒนาบุคลากรอยางทຌาทาย กลาวคือ ปรับรูปบบ การพัฒนาบุคลากรจากดิม คือการพัฒนา
ความรูຌ ความสามารถ ละทักษะ ดยอาศัยการพัฒนา การศึกษา ละการฝຄกอบรม ละท าการสริมการพัฒนาทัศนคติ 
(Attitude) คือ การท า฿หຌพนักงานมหาวิทยาลัยปลีไยนวิธีคิด ละการท า฿หຌพนักงานมหาวิทยาลัยรูຌสึกวาตนองมีคุณคา 
ละมีความส าคัญตอมหาวิทยาลัย สริมการพัฒนาลักษณะนิสัย (Traits) คือ ท า฿หຌพนักงานมหาวิทยาลัยมีความรัก       
ความผูกพันกับมหาวิทยาลัย ละสริมการพัฒนาการจูง฿จ (Motivation) คือ การสรຌางรงจู฿จ฿หຌกับพนักงาน
มหาวิทยาลัย ทัๅง฿นรูปของงินดือน คาจຌางสวัสดิการ ละต าหนงงานทีไสูงขึๅน ละทຌายทีไสุด กระบวนการทัๅงหมดจะท า
฿หຌกิดการยกระดับผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcomes) สามารถสรຌางมูลคาพิไม (Value Add) ฿หຌกับมหาวิทยาลัย
฿นอนาคต 

อยางเรกใตาม การประมินสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  เดຌถูกปรับปลีไยน
ชืไอภายหลัง พืไอ฿หຌสอดคลຌองกับจตนารมณ์ทีไจะประมินพืไอพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล มากยิไงขึๅน       
ดยปลีไยนชืไอป็น Ķการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)ķ 

  องค์ประกอบของ HR Scorecard 

จากอกสารความรูຌทีไกีไยวขຌอง ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบขຌาราชการ (ก.พ.ร) เดຌวิคราะห์
ละสังคราะห์ขຌอมูลจากการศึกษา ละวิคราะห์บบผนการปฏิบัติทีไดี (Best Practices) กีไยวกับการประมินระบบ
บริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กรภาครัฐละอกชน ทัๅง฿นละตางประทศประกอบกับนวทางการประยุกต์฿ชຌ฿น
ราชการพลรือนเทยท า฿หຌส านักงาน ก.พ. เดຌก าหนด องค์ประกอบของการประมินผลส ารใจดຌานการบริหารทรัพยากร
บุคคลเวຌ 4 สวน ดังนีๅ 

1. มาตรฐานความส ารใจของระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for Success) หมายถึง
ผลการบริหารราชการดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลซึไงป็นป้าหมายสุดทຌาย   ทีไสวนราชการตຌองบรรลุซึไงมีอยูดຌวยกัน 
5 มิติ คือ 

มิติทีไ 1 ความสอดคลຌองชิงยุทธศาสตร์  
ป็นมิติทีไจะท า฿หຌสวนราชการทราบวามีนวทางละวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคลสอดคลຌอง                

กับมาตรฐานดังตอเปนีๅหรือเม ดังนีๅ (ปรับขຌอความ฿หຌสอดคลຌองกับอุดมศึกษา) 
1.1) มีนยบายผนงานละมาตรการดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึไงมีความสอดคลຌอง

ละสนับสนุน฿หຌมหาวิทยาลัยบรรลุพันธกิจปງาหมายละวัตถุประสงค์ทีไตัๅงเวຌหรือเม  
1.2) มีการวางผนละบริหารก าลังคนทัๅง฿นชิงประมาณละคุณภาพ กลาวคือ Ķก าลังคน    

มีขนาดละสมรรถนะķ ทีไหมาะสมสอดคลຌองกับการบรรลุภารกิจละความจ าป็นของมหาวิทยาลัยทัๅง฿นปัจจุบัน      
ละอนาคต มีการวิคราะห์สภาพก าลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุชองวางดຌานความตຌองการก าลังคน ละ
มีผนพืไอลดชองวางดังกลาวหรือเม 

1.3) มีนยบาย ผนงานครงการละมาตรการดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลพืไอดึงดูด   
฿หຌเดຌมาพัฒนา ละรักษาเวຌซึไงกลุมขຌาราชการละผูຌปฏิบัติงานทีไมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึไงจ าป็นตอความคงอยู ละ
ขีดความสามารถ฿นการขงขันของมหาวิทยาลัย(Talent Management) หรือเม  
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1.4) มีผนการสรຌางละพัฒนาผูຌบริหารทุกระดับรวมทัๅงมีผนการสรຌางความตอนืไอง฿นการ
บริหารราชการหรือเม นอกจากนีๅยังรวมถึงการทีไผูຌน าปฏิบตัิตนป็นบบอยางทีไดี ละสรຌางรงบันดาล฿จ฿หຌกับขຌาราชการ
ละผูຌปฏิบัติงานทัๅง฿นรืไองของผลการปฏิบัติงาน ละพฤติกรรม฿นการท างานหรือเม  

มิติทีไ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล(HR Operational Efficiency) 

หมายถึง กิจกรรมละกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย (HR Transactional 

Activities) มีลักษณะดังตอเปนีๅหรือเม  
2.1) กิจกรรมละกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย ชน การสรรหา

คัดลือกการบรรจุตงตัๅง การพัฒนา การลืไอนขัๅนลืไอนต าหนง การยกยຌายละกิจกรรม ดຌานการบริหารทรัพยากร
บุคคลอืไนโ มีความถูกตຌองละทันวลา (Accuracy and Timeliness) หรือเม 

2.2) มีระบบฐานขຌอมูลดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลทีไมีความถูกตຌอง ทีไยงตรง ทันสมัย
ละน ามา฿ชຌประกอบการตัดสิน฿จละการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย เดຌจริงหรือเม 

2.3) สัดสวนคา ฿ชຌจ ายส าหรับกิจกรรมละกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคค ล                 
ตองบประมาณรายจายของมหาวิทยาลัยมีความหมาะสม ละสะทຌอนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 

ตลอดจนความคุຌมคา (Value for Money) หรือเม 
2.4) มีการน าทคนลยีสารสนทศมา฿ชຌ฿นกิจกรรม ละกระบวนการบริหารทรัพยากร

บุคคลของมหาวิทยาลัย พืไอปรับปรุงการบริหาร ละการบริการ (HR Automation) หรือเม 

มิติทีไ 3 ประสิทธิผลของการบรหิารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)  

หมายถึง นยบาย ผนงาน ครงการละมาตรการดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย 
กอ฿หຌกิดผลดังตอเปนีๅ หรือเมพียง฿ด 

3.1) มีนยบาย ผนงาน ครงการหรือมาตรการ฿นการรักษาเวຌซึไงขຌาราชการละผูຌปฏิบตังิาน
ซึไงจ าป็นตอการบรรลุปງาหมายพันธกิจของมหาวิทยาลัย หรือเม  

3.2) ขຌาราชการละบุคลากรผูຌปฏิบัติงานมีความพึงพอ฿จตอนยบาย ผนงาน ครงการละ
มาตรการดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัยหรือเม  

3.3) มีนยบาย ผนงาน ครงการละมาตรการ฿นการสนับสนุน฿หຌกิดการรียนรูຌละการ
พัฒนาอยางตอนืไองรวมทัๅงสงสริม฿หຌมีการบงปันลกปลีไยนขຌอมูลขาวสารละความรูຌ (Development and 

Knowledge Management) พืไอพัฒนาขຌาราชการละผูຌปฏิบัติงาน฿หຌมีทักษะละสมรรถนะทีไจ าป็นส าหรับการบรรลุ
ภารกิจละปງาหมายของมหาวิทยาลัยหรือเม 

3.4) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ทีไ นຌนประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล ละความคุຌมคามีระบบหรือวิธีการประมินผลการปฏิบัติงานทีไสามารถจ านกความตกตาง  ละจัดล าดับ
ผลการปฏิบัติงานของขຌาราชการ ละผูຌปฏิบัติงานซึไงรียกชืไออืไนเดຌอยางมีประสิทธิผลหรือเมพียง฿ด นอกจากนีๅ
ขຌาราชการ ละผูຌปฏิบัติงานมีความขຌา฿จถึงความชืไอมยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคล ละผลงานของทีมงาน
กับความส ารใจหรือผลงานของมหาวิทยาลัยหรือเม 
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มิติทีไ 4 ความพรຌอมรับผิดดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคล   

หมายถึง การทีไมหาวิทยาลัย 

4.1) มีความรับผิดชอบตอการตัดสิน฿จ ละผลของการตัดสิน฿จดຌานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ตลอดจนการด านินการดຌานวินัย ดยค านึงถึงหลักความสามารถ ละผลงานหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม ละหลัก
สิทธิมนุษยชนหรือเม 

4.2) มีความปรง฿ส฿นทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคลทัๅงนีๅจะตຌองก าหนด      
฿หຌความพรຌอมรับผิดดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลทรกอยู฿นทุกกิจกรรมดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคล                        
ของมหาวิทยาลัยหรือเม 

มิติทีไ 5 คุณภาพชีวิตละความสมดุลระหวางชีวิตกับการท างาน   
หมายถึงการทีไมหาวิทยาลัยมีนยบาย ผนงาน ครงการละมาตรการซึไงจะน าเปสูการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของขຌาราชการละบุคลากรภาครัฐ ดังนีๅ 
5.1) ขຌาราชการ ละผูຌปฏิบัติงานมีความพึงพอ฿จตอสภาพวดลຌอม฿นการท างานระบบงาน

ละบรรยากาศการท างานตลอดจนมีการน าทคนลยีการสืไอสาร ขຌามา฿ชຌ฿นการบริหารราชการ ละการ฿หຌบริการ      
กประชาชน ซึไงจะสงสริม฿หຌขຌาราชการละผูຌปฏิบัติงานเดຌ฿ชຌศักยภาพอยางตใมทีไ ดยเมสูญสียรูปบบการ฿ชຌชีวิต
สวนตัวหรือเม 

5.2) มีการจัดสวัสดิการละสิไงอ านวยความสะดวกพิไมติมทีไเม฿ชสวัสดิการภาคบังคับ     
ตามกฎหมายซึไงมีความหมาะสม สอดคลຌองกับความตຌองการ ละสภาพของมหาวิทยาลัยหรือเม 

5.3) มีการสงสริมความสัมพันธ์อันดีระหวางฝຆายบริหารของมหาวิทยาลัยกับขຌาราชการ ละ
บุคลากรผูຌปฏิบัติงาน ละ฿หຌระหวางขຌาราชการละผูຌปฏิบัติงานดຌวยกันอง ละ฿หຌก าลังคนมีความพรຌอมทีไจะขับคลืไอน
มหาวิทยาลัย฿หຌพัฒนาเปสูวิสัยทัศน์ทีไตຌองการหรือเม 

มิติ฿นการประมินสมรรถนะ฿นการบริหารทรัพยากรบุคคลทัๅง 5 มิติป็นครืไองมือทีไจะชวยท า฿หຌ
มหาวิทยาลัย ฿ชຌ฿นการประมินตนองวามีนยบาย ผนงานครงการมาตรการด านินงานดຌานการบริหารทรัพยากร
บุคคลสอดคลຌองกับมิติ฿นการประมินดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือเม มากนຌอยพียง฿ดหากยังเมมีการ
ด านินการตามมิติการประมินดังกลาว หรือมี฿นระดับนຌอยลຌวมหาวิทยาลัยควรจะตຌองมีการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล฿หຌสอดคลຌองกับมิติการประมินดังกลาว ละป็นการยกระดับประสิทธิภาพ ละคุณภาพ฿นการ
ปฏิบัติงานดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลเดຌ ตามหลักกณฑ์ละกรอบมาตรฐานความส ารใจทัๅง 5 มิติ 

2. ปัจจัยทีไจะน าเปสูความส ารใจ (Critical Success Factors)หมายถึงนยบายผนงานครงการมาตรการ
ละการด านินการตางโดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลซึไงจะท า฿หຌมหาวิทยาลัยบรรลุมาตรฐานความส ารใจ 

3.  มาตรวัดหรือตัวชีๅ วัดความส า รใจ  (Measures and Indicators)หมายถึ งปัจจัยหรือตัวทีไ บ งชีๅ                      
วามหาวิทยาลัยมีความคืบหนຌา฿นการด านินการตามนยบายผนงานครงการ ละมาตรการดຌานการบริหารทรัพยากร
บุคคลซึไงมีความสอดคลຌองกับมาตรฐานหงความส ารใจจนบรรลุปງาหมายทีไตัๅงเวຌมากนຌอยพียง฿ด 
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4. ผลการด านินงาน หมายถึงขຌอมูลจริงทีไ฿ชຌป็นหลักฐาน฿นการประมินวามหาวิทยาลัยเดຌด านินการตาม
นยบายผนงานครงการ ละมาตรฐานดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคลซึไงมีความสอดคลຌองกับมาตรฐาน                
หงความส ารใจ 

2.7.4 สมรรถนะ(Competency) 
ทีไมาละนวคิดกีไยวกับสมรรถนะ(Competency) 
฿นป ค.ศ. 1970 บริษัท McBer เดຌรับการติดตอจาก The US State Department (กระทรวงการ

ตางประทศสหรัฐอมริกา)฿หຌชวยหลือกีไยวกับการคัดลือก Foreign Service Information Officer (FSIOs) หรือ 
จຌาหนຌาทีไทีไท าหนຌาทีไป็นตัวทนของประทศสหรัฐอมริกา฿นประทศตางโ ทัไวลก มีหนຌาทีไผยพรวัฒนธรรม ละ 
รืไองราวของประทศสหรัฐอมริกา ฿หຌกับคน฿นประทศหลานัๅน ซึไง฿นขณะนัๅนทบทัๅงหมดของจຌาหนຌาทีไหลานีๅ        
ป็นคนผิวขาว 

กอนหนานัๅน The US State Department คัดลือกจຌาหนຌาทีไ  FSIOs ดຌวยการ฿ชຌบบทดสอบ            
ทีไรียกวา Foreign Service Officer Exam ซึไงป็นบบทดสอบทีไมุงทดสอบดຌานทักษะ (Skill) ทีไจຌาหนຌาทีไระดับสูง 
(Senior Office) ของหนวยงานนีๅคิดวา จ าป็นส าหรับการปฏิบัติงาน฿นต าหนงนีๅ ตบบทดสอบดังกลาวนีๅมีจุดออนคือ 

1. ป็นการวัดผลรืไองวัฒนธรรมของชนชัๅนกลางละสูง ละยัง฿ชຌกณฑ์ทีไสูงมาก฿นการวัดผล ท า฿หຌชน
กลุมนຌอย฿นประทศ (Minority) หรือคนผิวด า เมมีอกาสทีไจะสอบผาน ซึไงสะทอน฿หຌหในวา การคัดลือกพนักงาน      
ของหนวยงานนีๅมีลักษณะของ การลือกปฏิบัติ 

2. มีการคຌนพบภายหลังวา คะนนสอบเมสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงาน กลาวคือ ผูຌทีไท าคะนนสอบ  
เดຌดี กลับเมเดຌมีผลการปฏิบัติงาน ทีไดีตามทีไองค์การคาดหวังสมอเป 

The US State Department จึงเดຌวาจຌาง บริษัท McBer ภาย฿ตຌการน าของ David C. McClelland 

฿หຌขຌามาชวยกຌเขปัญหา ดังกลาวขຌางตຌน  
สิไงทีไ David C. McClelland เดຌรับมอบหมาย฿หຌท าคือ การหาครืไองมือชนิด฿หมทีไดีกวา ละสามารถ

ท านายผล การปฏิบัติงาน ของจຌาหนຌาทีไ FSIOs เดຌอยางมนย าทนบบทดสอบกา ดังนัๅน David C. McClelland     
จึงริไมตຌนดຌวยกระบวนการดังตอเปนีๅ 

1) ท าการปรียบทียบจຌาหนຌาทีไ FSIOs ทีไมีผลการปฏิบัติงานดี (Superior Performer)          
กับจຌาหนຌาทีไทีไมี ผลการปฏิบัติงานตาม กณฑ์ฉลีไย (Average Performer) 

2) สรຌางทคนิคการประมินบบ฿หมทีไรียกวา Behavioral Event Interview (BEI) ซึไงป็น
ทคนิคทีไ฿หຌผูຌท าบบทดสอบ ตอบค าถาม กีไยวกับความส ารใจสูงสุด 3 รืไอง ละความลຌมหลวสูงสุด 3 รืไองพืไอน าเปสู
สิไงทีไ David C. McClelland ตຌองการคຌนหา คือ ผูຌทีไมีผลการปฏิบัติงานดี (Superior Performer) มีลักษณะพฤติกรรม
อยางเร 

3) วิคราะห์คะนนสอบทีไเดຌจากการท าบบทดสอบ BEI ของจຌาหนຌาทีไทีไมีผลการปฏิบัติงาน
ดี (Superior Performer) ละผูຌทีไมีผล การปฏิบัติงาน ตามกณฑ์ฉลีไย (Average Performer) พืไอคຌนหาลักษณะ      
ของพฤติกรรมทีไตกตางกันของคน 2 กลุมนีๅ ซึไงลักษณะของพฤติกรรม ทีไกอ฿หຌกิดผลการปฏิบัติงานทีไดีหรือ Superior 

Performance นีๅ David C. McClelland รียกวา Competency 
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David C. McClelland เดຌสดงนวคิดของขา฿นรืไอง Competency เวຌ฿นบทความชืไอ Testing for 

Competence Rather Than Intelligence วา IQ (ประกอบดຌวยความถนัด หรือความชีไยวชาญทางวิชาการความรูຌ 
ละความมุงมัไนสูความส ารใจ) เมຌ฿ชตัวชีๅวัด ทีไดีของผลงาน ละความส ารใจดยรวม ต Competency กลับป็นสิไงทีไ
สามารถคาดหมายความส ารใจ ฿นงานเดຌดีกวา ซึไง สะทຌอน ฿หຌหในเดຌอยางชัดจนวา ผูຌทีไท างานกง มิเดຌหมายถึง         
ผูຌทีไรียนกง ตผูຌทีไประสบผลส ารใจ฿นการท างานตຌองป็นผูຌทีไมีความสามารถ ฿นการประยุกต์฿ชຌหลักการ หรือวิชาการ
ทีไมีอยู฿นตัวองนัๅน กอ฿หຌกิดประยชน์฿นงานทีไตนท า จึงจะ กลาวเดຌวา บุคคลผูຌนัๅนมี Competency จากจุดก านิด 
Competency ดังกลาวขຌางตຌนนีๅ ท า฿หຌนักการศึกษาละนักวิชาการหลายส านัก เดຌน าวิธีการของ McClelland มาป็น
นวทาง฿นการศึกษารืไอง Competency ฿นวลาตอมา 

ส าหรับนวคิดกีไยวกับสมรรถนะทีไจะเดຌท าความขຌา฿จ฿นหัวขຌอนีๅป็นบทความทีไขียน฿นหัวขຌอ
สมรรถนะ (Competency) : หลักการละนวปฏิบัติ  ดยรองศาสตราจารย์ทืๅอน  ทองกຌว มหาวิทยาลัยราชภัฏ       
สวนดุสิต ซึไงเดຌขียนละรียบรียงเวຌดังนีๅ 

  นวคิดกีไยวกับสมรรถนะริไมจากการน าสนอบทความทางวิชาการของดวิด  มคคิลลนด์ (David 

C. McClelland) นักจิตวิทยาหงมหาวิทยาลัยฮาวาร์ดมืไอป ค.ศ.1960 ซึไงกลาวถึง ความสัมพันธ์ระหวางคุณลักษณะทีไดี
ของบุคคล (excellent performer) ฿นองค์การกับระดับทักษะความรูຌ ความสามารถ ดยกลาววา การวัด IQ ละการ
ทดสอบบุคลิกภาพ ยังเมหมาะสม฿นการท านายความสามารถ หรือสมรรถนะของบุคคลเดຌ พราะเมเดຌสะทຌอน
ความสามารถทีไทຌจริงออกมาเดຌ 
  ฿นป ค.ศ.1970  US State Department  เดຌติดตอบริษัท McBer ซึไงมคคิลลนด์ป็นผูຌบริหาร       
อยูพืไอ฿หຌหาครืไองมือชนิด฿หมทีไสามารถท านายผลการปฏิบัติงานของจຌาหนຌาทีไเดຌอยางมนย า ทนบบทดสอบกา           
ซึไงเมสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานนืไองจากคนเดຌคะนนดีตปฏิบัติงานเมประสบผลส ารใจ จึงตຌองปลีไยนปลงวิธีการ฿หม  
มคคิลลนด์เดຌขียนบทความ ĶTesting  for  competence  rather  thanfor  intelligenceķ  ฿นวารสาร  American  

Psychologist  พืไอผยพรนวคิดละสรຌางบบประมินบบ฿หมทีไรียกวา  Behavioral  Event  Interview (BEI)     
ป็นครืไองมือประมินทีไคຌนหาผูຌทีไมีผลการปฏิบัติงานดี  ซึไงมคคิลลนด์  รียกวา  สมรรถนะ (Competency)  

  ฿นป ค.ศ.1982  ริชาร์ด บยาตซิส (Richard  Boyatzis) (1982 อางถึง฿นดนัย ทียนพุฒิ , 2545,          
หนา 58)  เดຌขียนหนังสือชืไอ  The  Competent  Manager  :  A  Model  of  Effective  Performance  ละป
1996 ขาเดนิยามความสามารถ฿นงานป็นคุณลักษณะทีไอยูภาย฿นบุคคลทีไน าเปสูการปฏิบัติงาน฿หຌกิดประสิทธิภาพ
ละนนวา คุณลักษณะทีไอยูภาย฿น ปนทักษะเม฿ชพฤติกรรม  พราะสิไงทีไก าหนดอยูภาย฿นบุคคลนัๅนท า฿หกิด
คุณลักษณะ         ทีไตกตางอยางส าคัญมากนืไองจากขึๅนอยูกับสภาพวดลຌอมตาง โ จะกิดขึๅนมืไอมีการก าหนดหรือ
หตุผลจากสิไงทีไอยูภาย฿น 

 ป ค.ศ.1994  กรีฮมลละซีค.พราฮาราด (Gary Hamel  ละ C.K.Prahalad) เดຌขียนหนังสือ    
ชืไอ Competing for The  Future ซึไงเดຌน าสนอนวคิดทีไส าคัญคือ  Core  Competencies ป็นความสามารถหลักของธุรกิจ     
ซึไงถือวา ฿นการประกอบธุรกิจนัๅนจะตຌองมีนืๅอหาสาระหลัก ชน พืๅนฐานความรูຌ  ทักษะ  ละความสามารถ฿นการท างาน
อะเรเดຌบຌาง ละอยู฿นระดับ฿ด จึงท างานเดຌมีประสิทธิภาพสูงสุดตรงตามความตຌองการขององค์การ 

(ขຌอมูลจาก:http://www.novabizz.com/NovaAce/Competency.htm) 
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฿นปัจจุบัน องค์การของอกชนชัๅนน า เดຌน านวคิดสมรรถนะเป฿ชຌป็นครืไองมือ฿นการบริหารงาน     
มากขึๅน ละยอมรับวาป็นครืไองมือสมัย฿หมทีไองค์การตຌองเดຌรับความพึงพอ฿จอยู฿นระดับตຌน โ มีการส ารวจพบวา        
มี 708 บริษัททัไวลก  น า Core  Competency  ป็น 1 ฿น 25 ครืไองมือทีไเดຌรับความนิยมป็นอันดับ  3 รองจาก 
Corporate Code of Ethics  ละ  Strategic Planning (พสุ  ดชะรินทร์  2546 : 13)  สดงวา Core competency          
จะมีบทบาทส าคัญทีไจะขຌาเปชวย฿หຌงานบริหารประสบความส ารใจ จึงมีผูຌสน฿จศึกษานวคิดกีไยวกับการน าหลักการ      
ของสมรรถนะมาปรับ฿หຌพิไมมากขึๅน 

  หนวยงานของรัฐละอกชนของเทยหลายหนวยงานเดຌ฿หຌความสน฿จน ามา฿ชຌ  ชน บริษัทปูนซีมนต์
เทย ปตท. ละส านักงานขຌาราชการพลรือน ป็นตຌน 

  ส าหรับความหมายของสมรรถนะมีการ฿หຌความหมายเวຌหลายนัย  ดังจะยกตัวอยางการ฿หຌความหมาย
ของนักวิชาการบางทาน  ดังนีๅ 

  สกใอต บี พารี (Scott B. Parry) นิยามค าวาสมรรถนะวาคือกลุมของความรูຌ (knowledge) ทักษะ 
(skills) ละคุณลักษณะ (attributes)  ทีไกีไยวขຌองกัน  ซึไงมีผลกระทบตองานหลักของต าหนงงานหนึไ ง โ ดยกลุม
ความรูຌ  ทักษะ  ละคุณลักษณะดังกลาว  สัมพันธ์กับผลงานของต าหนงงานนัๅน โ ละสามารถวัดผลทียบกับมาตรฐาน
ทีไป็นทีไยอมรับละป็นสิไงทีไสามารถสริมสรຌางขึๅนเดຌดยผานการฝຄกอบรมละการพัฒนา (สุกัญญา รัศมีธรรมชติ  2004 : 48) 

           มคคิลลนด์  กลาววา  สมรรถนะคือ บุคลิกลักษณะทีไซอนอยูภาย฿นปัจจกบุคคล ซึไงสามารถผลักดัน
฿หຌปัจจกบุคคลนัๅน สรຌางผลการปฏิบัติงานทีไดี หรือตามกณฑ์ทีไก าหนด฿นงานทีไตนรับผิดชอบ 

  อานนท์  ศักดิ์วรวิชญ์ (2547 : 61) เดຌสรุปค านิยามของสมรรถนะเวຌวา  สมรรถนะ คือ  คุณลักษณะ
ของบุคคล ซึไงเดຌก ความรูຌ ทักษะ ความสามารถ ละคุณสมบัติตาง โ อันเดຌก คานิยม  จริยธรรม บุคลิกภาพ  
คุณลักษณะทางกายภาพ  ละอืไน โ ซึไงจ าป็นละสอดคลຌองกับความหมาะสม กับองค์การ  ดยฉพาะอยางยิไงตຌอง
สามารถจ านกเดຌวาผูຌทีไจะประสบความส ารใจ฿นการท างานเดຌตຌองมีคุณลักษณะดน โอะเร หรือลักษณะส าคัญ โ
อะเรบຌาง หรือกลาวอีกนัยหนึไงคือ สาหตุทีไท างานลຌว เมประสบความส ารใจ  พราะขาดคุณลักษณะบางประการ       
คืออะเร ป็นตຌน 

  จากทีไกลาวขຌางตຌนสรุปเดຌวา สมรรถนะจึงป็น  ความรูຌ  ทักษะ  ละคุณลักษณะทีไ จ าป็นของบุคคล     

฿นการท างาน฿หຌประสบความส ารใจ มีผลงานเดຌตามกณฑ์หรือมาตรฐานทีไก าหนดหรือสูงกว 

องค์ประกอบของสมรรถนะ 

  หลักตามนวคิดของมคคิลลนด์มี 5 สวนคือ  

  1. ความรูຌ (knowledge) คือ ความรูຌฉพาะ฿นรืไองทีไตຌองรูຌ ป็นความรูຌทีไป็นสาระส าคัญ  ชน  ความรูຌ
ดຌานครืไองยนต์  ป็นตຌน  
  2. ทักษะ (skill) คือสิไงทีไตຌองการ฿หຌท าเดຌอยางมีประสิทธิภาพ ชน ทักษะทางคอมพิวตอร์ ทักษะ
ทางการถายทอดความรูຌ  ป็นตຌน ทักษะทีไกิดเดຌนัๅนมาจากพืๅนฐานทางความรูຌ ละสามารถปฏิบัติเดຌอยางคลวคลอง
วองเว 
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  3. ความคิดหในกีไยวกับตนอง (self – concept) คือ จตคติ คานิยม ละความคิดหในกีไยวกับ
ภาพลักษณ์ของตน  หรือสิไงทีไบุคคลชืไอวาตนองป็น  ชน  ความมัไน฿จ฿นตนอง ป็นตຌน 

  4. บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (traits) ป็นสิไงทีไอธิบายถึงบุคคลนัๅน ชน คนทีไนาชืไอถือละ
เวຌวาง฿จเดຌ  หรือมีลักษณะป็นผูຌน า ป็นตຌน 

  5. รงจูง฿จ / จตคติ (motives / attitude) ป็นรงจูง฿จ หรือรงขับภาย฿น ซึไงท า฿หຌบุคคลสดง
พฤติกรรมทีไมุงเปสูปງาหมาย  หรือมุงสูความส ารใจ  ป็นตຌน 

ทัๅง 5 สวนดังกลาวขຌางตຌนสดงความสัมพันธ์฿นชิงอธิบายปรียบทียบดังภาพทีไ 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพทีไ 9 Iceberg Model ของสมรรถนะ 

จากภาพจะพบวา  skill  ละ knowledge อยูสวนบน  หมายถึงวา  ทัๅง skill  ละ knowledge 
สามารถพัฒนาขึๅนเดຌเมยาก จะดยวิธีการศึกษาคຌนควຌา หรือประสบการณ์ตรง ละมีการฝຄกฝนจนกิดความช านาญ 

  จากนวคิดของมคคิลลนด์นัๅนสกอตด์ บี พารี หในวาควรจะรวมสวนประกอบทีไป็นความคิด
กีไยวกับตนอง คุณลักษณะละรงจูง฿จขຌาป็นกลุมรียกวาคุณลักษณะ (attributes) 

  ดังนัๅนบางครัๅงมืไอพูดถึงองค์ประกอบของสมรรถนะจึงมีพียง 3 สวนคือ  ความรูຌ  ทักษะ  คุณลักษณะ  
ซึไงตามทัศนะของมคคิลลนด์กลาววา (สุกัญญา  รัศมีธรรมชติ 2004 : 48)  สมรรถนะป็นสวนประกอบขึๅนมาจาก
ความรูຌ  ทักษะ  ละจตคติ / รงจูง฿จ  หรือ  ความรูຌ  ทักษะ  ละจตคติ  / รงจูง฿จ  กอ฿หຌกิดสมรรถนะ ดังภาพทีไ 10 

 

 

 

 

 

ภาพทีไ 10  สมรรถนะป็นสวนประกอบทีไกดิขึๅนมาจากความรูຌ  ทักษะ  จตคต ิ

ความรูຌ  ทักษะ  จตคติ 

สมรรถนะ 

   A         B ท า฿หຌบุคคลตางกัน ขัๅนพืๅนฐาน 
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จากภาพ  ความรูຌ  ทักษะ  ละจตคติเม฿ชสมรรถนะตปน็สวนหนึไงทีไท า฿หຌกิดสมรรถนะ 

  ดังนัๅนความรูຌดด โ จะเมป็นสมรรถนะ  ตถຌาป็นความรูຌทีไสามารถน ามา฿ชຌ฿หຌกิดกิจกรรมจนประสบ
ความส ารใจถือวาป็นสวนหนึไงของสมรรถนะ  สมรรถนะ฿นทีนีๅจึงหมายถึงพฤติกรรมทีไกอ฿หຌกิดผลงานสูงสุดนัๅน  ตัวอยางชน  
ความรูຌ฿นการขับรถ  ถือวาป็นความรูຌ  ตถຌาน าความรูຌมาท าหนຌาทีไป็นผูຌสอนขับรถ  ละมีรายเดຌจากสวนนีๅ  ถือวาป็นสมรรถนะ 

  ฿นท านองดียวกัน  ความสามารถ฿นการกอสรຌางบຌานถือวาป็นทักษะ  ตความสามารถ฿นการสรຌา ง
บຌานละน าสนอ฿หຌกิดความตกตางจากคูขง  เดຌถือวาป็นสมรรถนะ 

  หรือ฿นกรณีจตคติ / รงจูง฿จกใชนดียวกันกใเม฿ชสมรรถนะ  ตสิไงจูง฿จ฿หຌกิดพลังท างานส ารใจ      
ตรงตามวลา หรือรียกวาก าหนด หรือดีกวามาตรฐานถือวาป็นสมรรถนะ   
  สมรรถนะตามนัยดังกลาวขຌางตຌนสามารถบงออกเดຌป็น 2 กลุมคือ  
  1.  สมรรถนะขัๅนพืๅนฐาน (Threshold Competencies)   
  หมายถึง  ความรูຌ  หรือ  ทักษะพืๅนฐานทีไจ าป็นของบุคคลทีไตຌองมีพืไอ฿หຌสามารถทีไจะท างานทีไสูงกวา 
หรือ ซับซຌอนกวาเดຌ  ชน สมรรถนะ฿นการพูด  การขียน  ป็นตຌน   
  2.  สมรรถนะทีไท า฿หຌกิดความตกตาง (Differentiating Competencies)  
  หมายถึง  ปัจจัยทีไท า฿หຌบุคคลมีผลการท างานทีไดีกวาหรือสูงกวามาตรฐานสูงกวาคนทัไวเปจึงท า฿หຌ
กิดผลส ารใจทีไตกตางกัน 

ประภทของสมรรถนะ 
  สมรรถนะสามารถจ านกเดຌป็น 5 ประภทคือ  
  1.สมรรถนะสวนบุคคล(Personal Competencies) หมายถึงสมรรถนะทีไตละคนมี ป็นความสามารถ
ฉพาะตัว คนอืไนเมสามารถลอกลียนบบเดຌ ชน การตอสูຌปງองกันตัวของ จา พนม  นักสดงชืไอดัง฿นหนังรืไอง Ķตຌมย ากุຌงķ   
ความสามารถของนักดนตรี นักกายกรรม ละนักกีฬา ป็นตຌน ลักษณะหลานีๅยากทีไจะลียนบบหรือตຌองมีความพยายาม
สูงมาก 

  2.สมรรถนะฉพาะงาน (Job  Competencies) หมายถึง สมรรถนะของบุคคลกับการท างาน฿นต าหนง  
หรือบทบาทฉพาะตัว  ชน อาชีพนักส ารวจ กใตຌองมีความสามารถ฿นการวิคราะห์ตัวลข  การคิดค านวณ  ความสามารถ
฿นการท าบัญชี  ป็นตຌน   
  3.สมรรถนะองค์การ (Organization  Competencies) หมายถึง  ความสามารถพิศษฉพาะองค์การ
นัๅนทานัๅน  ชน  บริษัท  นชัไนนล (ประทศเทย) จ ากัด  ป็นบริษัททีไมีความสามารถ฿นการผลิตครืไอง฿ชຌเฟฟງา  หรือ
บริษัทฟอร์ด (มอตอร์) จ ากัด  มีความสามารถ฿นการผลิตรถยนต์  ป็นตຌน  หรือ บริษัท ที อ อ (ประทศเทย) จ ากัด       
มีความสามารถ฿นการผลิตสี   ป็นตຌน 

  4.สมรรถนะหลัก (Core  Competencies) หมายถึง  ความสามารถส าคัญทีไบุคคลตຌองมี  หรือตຌองท า
พืไอ฿หຌบรรลุผลตามปງาหมายทีไตัๅงเวຌ  ชน  พนักงานลขานุการส านักงาน  ตຌองมีสมรรถนะหลัก คือ  การ฿ชຌคอมพิวตอร์เดຌ  
ติดตอประสานงานเดຌดี  ป็นตຌน หรือ ผูຌจัดการบริษัท  ตຌองมีสมรรถนะหลัก คือ การสืไอสาร  การวางผน  ละการบริหาร
จัดการ  ละการท างานป็นทีม  ป็นตຌน 



ปรับปรุงขຌอมูล 30-3-61 

 
 

 

34 

ภาพทีไ 11 การก าหนดสมรรถนะ 

  5.สมรรถนะ฿นงาน (Functional  Competencies)หมายถึง  ความสามารถของบุคคลทีไมีตามหนຌาทีไ
ทีไรับผิดชอบต าหนงหนຌาทีไอาจหมือนตความสามารถตามหนຌาทีไตางกัน ชน ขຌาราชการต ารวจหมือนกัน ตมี
ความสามารถตางกัน บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน สอบสวน บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม ป็นตຌน 

การก าหนดสมรรถนะ 
  การก าหนดสมรรถนะ หรือการสรຌางรูปบบสมรรถนะ (competency  model) สามารถก าหนดเดຌ
ดังนีๅ (อานนท์  ศักดิ์วรวิชญ์ 2547 : 62 ; สุกัญญา  รัศมีธรรมชติ 2004 : 50–51 ;58 – 59) 
  ฿นการก าหนดสมรรถนะจะริไมจากการน าวิสัยทัศน์ (vision) พันธกิจ (mission) คานิยม (values) 
ขององค์การมาป็นนวทาง฿นการก าหนดสมรรถนะ ดังภาพทีไ 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

จากภาพจะหในความสอดคลຌองเป฿นทิศทางทีไตอนืไองกันของสมรรถนะทีไจะชวย฿หຌงานป็นเปดຌวยดี  
(alignment) ซึไงริไมจาก พันธกิจ วิสัยทัศน์  หรือคานิยม  สูปງาหมายขององค์การ มาก าหนดป็นกลยุทธ์ขององค์การ  
จากนัๅนมาพิจารณาถึงสมรรถนะหลักทีไจะท า฿หຌบรรลุปງาหมายขององค์การมีอะเรบຌาง จะ฿ชຌความรูຌ ทักษะ ละ
คุณลักษณะอะเรทีไจะผลักดัน฿หຌบรรลุปງาหมายขององค์การ 

  จากสมรรถนะหลักกใมาพิจารณาสมรรถนะของหนຌาทีไของบุคคล฿นองค์การตามต าหนงตาม โ ซึไงจะตຌอง
สอดคลຌองกับสมรรถนะของบคุคล สมรรถนะของบุคคลกับสมรรถนะหนຌาทีไจะเป฿นทางดียวกันงานตาง โ กใจะเป฿นทางดียวกัน 

  ถຌามอง฿นทิศทางกลับกัน  สมรรถนะหลักจะมาจากสมรรถนะของตละคน ดังนัๅนถຌาจะ฿หຌลึกลง      
฿นรายละอียดสูการปฏิบัติสามารถน าหลัก Balance  Scorecard ละหลักของการก าหนดตัวชีๅวัดผลการปฏิบัติงาน 
(KPI) มา฿ชຌดังความสัมพันธ์฿นระบบบริหาร฿นภาพทีไ 12 
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ภาพทีไ 12 Performance  Management  System 
ทีไมา :  สถาบันพิไมผลผลิตหงชาติ, 2545 

 ฿นการก าหนดสมรรถนะอาจก าหนดเดຌ฿นอีกนวทางอืไน โ อีก ชน 

  1. การ฿ชຌผลงานวิจัยมาก าหนดป็นสมรรถนะ  ชน  การส ารวจวาการป็นบุคคลมาด ารงต าหนง หรือ 
ท าหนຌาทีไนัๅน โ มีสมรรถนะหลักอะเรบຌาง ผลจากการวิจัยกใจะท า฿หຌเดຌสมรรถนะทีไรียกวา Generic Model หรือรูปบบทัไวเป 

  อีกประการหนึไงอาจก าหนดสมรรถนะจากงานทีไรียกวา Job / Task Analysis หมายถึง  การก าหนด
สมรรถนะดยการวิคราะห์ต าหนงตาง โ มาออกบบสมรรถนะ  ซึไงหมาะส าหรับการคัดลือกคนขຌามาสูงาน  หรือ
การปรับปรุงผลผลิต฿หม  กใก าหนดสมรรถนะของบุคคลทีไจะท างาน฿หຌเดຌผลผลิตตามตຌองการ 

  วิธีการก าหนดสมรรถนะ฿นวิธีการหลักนีๅจะรวดรใว  ละสะดวก  ตจะเมหในความชืไอมยงตางกับ
รูปบบรกทีไมองหในความชืไอมยง  ตจะสียวลามาก  ละอาจหลงทางเดຌ 

ตัวอยางสมรรถนะ 

  1.สมรรถนะสวนบุคคล เดຌก การติดตอสืไอสาร ความมัไน฿จตนอง ความคิดสรຌางสรรค์ ละการสรຌาง
นวัตกรรม  ป็นตຌน 

  2.สมรรถนะของผูຌจัดการ  เดຌก  การติดตอสืไอสาร  การวางผน  ละการบริหารงาน  การท างาน
ป็นทีม  ความสามารถชิงกลยุทธ์  ความสามารถดຌานตางประทศ  ความสามารถ฿นการจัดการตนอง  ป็นตຌน 
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Individual 
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การวัดสมรรถนะ 

  การวัดสมรรถนะท าเดຌคอนขຌางล าบาก จึงอาศัยวิธีการ หรือ฿ชຌครืไองมือบางชนิด พืไอวัดสมรรถนะ  
ของบุคคล ดังนีๅ 

1. ประวัติการท างานของบุคคล วาท าอะเรบຌางมีความรูຌ ทักษะหรือความสามารถอะเร คยมี
ประสบการณ์อะเรมาบຌาง จากประวัติการท างานท า฿หຌเดຌขຌอมูลสวนบุคคล 

2. ผลประมินการปฏิบัติงาน(performance appraisal) ซึไงจะป็นขຌอมูลกีไยวกับการปฏิบัติงาน฿น      
2 ลักษณะ คือ 

2.1 ผลการปฏิบัติทีไป็นนืๅองาน (task  performance)  ป็นการท างานทีไเดຌนืๅองานทຌ โ  
2.2  ผลงานการปฏิบัติทีไ เ ม ฿ช นืๅ องานต ป็นบริบทของ นืๅ องาน  ( contextual 

performance)  เดຌก  ลักษณะพฤติกรรมของคนปฏิบัติงาน  ชน  การมีนๅ า฿จสียสละชวยหลือคนอืไน  ป็นตຌน 

3. ผลการสัมภาษณ์ (interview) เดຌก  ขຌอมูลทีไเดຌจากการสัมภาษณ์  อาจจะป็นการสัมภาษณ์บบมี
ครงสรຌาง คือ ก าหนดค าสัมภาษณ์เวຌลຌว สัมภาษณ์ตามทีไก าหนดประดในเวຌกับการสัมภาษณ์บบบบเมมีครงสรຌาง 
คือ สอบถามตามสถานการณ์ คลຌายกับป็นการพูดคุยกันธรรมดา ตผูຌสัมภาษณ์จะตຌองตรียมค าถามเวຌ฿น฿จ ดย฿ชຌ
กระบวนการสนทนา฿หຌผูຌถูกสัมภาษณ์สบาย฿จ ฿หຌขຌอมูลทีไตรงกับสภาพจริงมากทีไสุด 

  4. ศูนย์ประมิน (assessment  center) จะป็นศูนย์รวมทคนิคการวัดทางจิตวิทยาหลาย โ อยาง
ขຌาดຌวยกัน รวมทัๅงการสนทนากลุมบบเมมีหัวหนຌากลุมรวมอยูดຌวย฿นศูนย์นีๅ 

  5. 360 degree  feedback หมายถึง การประมินรอบดຌาน เดຌกการประมินจากพืไอนรวมงาน 
ผูຌบังคับบัญชา ผูຌ฿ตຌบังคับบัญชา ละลูกคຌา พืไอตรวจสอบความรูຌ ทักษะ ละคุณลักษณะ 

  การตรวจสอบสมรรถนะ 

  การตรวจสอบสมรรถนะวาพฤติกรรมทีไกิดขึๅนนัๅนป็นสมรรถนะทีไตຌองการหรือเม มีขຌอสังกตดังนีๅ 
  1. ป็นพฤติกรรมทีไสังกตเดຌอธิบายเดຌ 
  2. สามารถลอกลียนบบเดຌ 
  3. มีผลกระทบตอความกຌาวหนຌาขององค์กร 

  4. ป็นพฤติกรรมทีไสามารถน าเป฿ชຌเดຌหลายสถานการณ์ 
  5. ป็นพฤติกรรมทีไตຌองกิดขึๅนบอย โ  
  ระดับของสมรรถนะ 
  ระดับของสมรรถนะหมายถึง ระดับความรูຌ ทักษะ ละคุณลักษณะซึไงตกตางกัน บงออกป็น        
2 ประภท คือ 

  1. บบก าหนดป็นสกล (scale) 
สมรรถนะตละตัวจะก าหนดระดับความรูຌ  ทักษะละคุณลักษณะตกตางกันตามปัจจัย จะก าหนด

ป็นตัวชีๅบงพฤติกรรม (behavioralindicator) ทีไสะทຌอนถึงความสามารถ฿นตละระดับ (proficiency scale) ดย
ก าหนดกณฑ์การจัดระดับความสามารถเวຌ 5 ระดับคือ 
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(1) ระดับริไมตຌน (beginner) 
(2) ระดับมีความรูຌบຌาง (novice) 
(3) ระดับมีความรูຌสูง (intermediate) 
(4) ระดับมีความรูຌสูง (advance) 
(5) ระดับความชีไยวชาญ (expect) 

     ฿นตละกณฑ์ความสามารถมีตัวชีๅวัดพฤติกรรมดังนีๅ 

   ตารางทีไ 2 ตารางก าหนดระดับของสมรรถนะ 
กณฑ์ความสามารถ ตัวชีๅวัดพฤติกรรม 

1. ระดับริไมตຌน 

2. ระดับมีความรูຌบຌาง 
3. ระดับมีความรูຌปานกลาง 
4. ระดับมีความรูຌสูง 

 

5. ระดับผูຌชีไยวชาญ 

 มีความรูຌทัไวเปกีไยวกับนวคิดละทฤษฎี 
 สามารถประยุกต์นวคิดทฤษฎีมา฿ชຌ฿นงาน 

 สามารถน าความรูຌ  ทักษะ  มา฿ชຌ฿หຌป็นรูปธรรม 

 สามารถปลงทฤษฎีมาป็นครืไองมือ฿นการ 

ปฏิบัติละผูຌอืไนสามารถน าครืไองมือเปปฏิบัติเดຌจริง 
 สามารถก าหนดทิศทางยุทธศาสตร์฿นการบริหาร 

จัดการ฿นรืไองความรูຌ ทักษะทีไกีไยวขຌอง฿หຌก 
หนวยงานเดຌ 

              ฿นการปลความหมายของกณฑ์ขຌางตຌนมืไอทียบกับมาตรฐานทีไก าหนดเวຌจะมีดังนีๅ 

       (1)  ระดับริไมตຌน = ยังเมสามารถท าเดຌตามมาตรฐาน (not meet standard) 
       (2)   ระดับมีความรูຌบຌาง = ท าเดຌตามมาตรฐานทีไก าหนดเวຌบางสวน (partially meet standard) 
       (3)  ระดับทีไสามารถท าเดຌตามมาตรฐานทีไก าหนด (meet standard) 
       (4)  ระดับทีไสามารถท าเดຌสูงกวามาตรฐานทีไก าหนด (exceeds standard) 
       (5)  ระดับทีไสามารถท าเดຌสูงกวามาตรฐานทีไก าหนดมาก (substantially exceeds standard)  

ตารางทีไ 3 ตัวอยางกณฑ์สมรรถนะ฿นการกຌปัญหา 
กณฑ์ความสามารถ ดัชนีชีๅวัดพฤติกรรมการกຌปัญหา 

สมรรถนะ฿นการกຌปัญหาระดับทีไ 1 

สมรรถนะ฿นการกຌปัญหาระดับทีไ 2  
สมรรถนะ฿นการกຌปัญหาระดับทีไ 3  
สมรรถนะ฿นการกຌปัญหาระดับทีไ 4 

สมรรถนะ฿นการกຌปัญหาระดับทีไ 5 

 สามารถกຌเขปัญหารวมกับผูຌอืไนเดຌ 
 สามารถกຌเขปัญหาดຌวยตนองเดຌบຌาง 
 สามารถกຌเขปัญหาดຌวยตนองเดป็นสวน฿หญ 
 สามารถกຌเขปัญหาดຌวยตนองจนประสบผลส ารใจ 

 สามารถกຌเขปัญหาละสามารถวางผนปງองกันปญัหา
ทีไจะเม฿หຌกิดขึๅนอีก 
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2. บบเมก าหนดป็นสกล 

ป็นสมรรถนะทีไป็นพฤติกรรมชิงความรูຌสึก หรือจตคติทีไเมตຌอง฿ชຌสกล  ชน  ความซืไอสัตย์  
ความตรงตอวลา  ป็นตຌน 

การน า competency  เปประยุกต์฿ชຌ 
  การน า competency  เปประยุกต์฿ชຌ฿นการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (HR)  สามารถท าเดຌหลาย
ประการ  คือ 

1. การวางผนทรัพยากรมนุษย์ (human resource planning) จะป็นการวางผนทรัพยากรมนุษย์
ทัๅงความตຌองการกีไยวกับต าหนง  ซึไงจะตຌองกีไยวขຌองกับการก าหนด competency ฿นตละต าหนง พืไอ฿หຌทราบวา
฿นองค์การมีคนทีไหมาะสมจะตຌองมี competency  ฿ดบຌางพืไอ฿หຌสอดคลຌองกับการวางกลยุทธ์ขององค์การ 

2. การตีค างานละการบริหารคาจຌ างละงินดือน  ( job evaluation of wage and salary  

administration) competency สามารถน ามา฿ชຌ฿นการก าหนดคางาน (compensable factor) ชนวิธีการ point method  

ดยการก าหนดปัจจัยลຌว฿หຌคะนนวาตละปัจจัยมีความจ าป็นตຌอง฿ชຌ฿นต าหนงงานนัๅน โ มากนຌอยพียง฿ด  ป็นตຌน 

3. การสรรหาละการคัดลือก (recruitment  and  selection) มืไอมีการ competency เวຌลຌว 
การสรรหาพนักงานกใตຌอง฿หຌสอดคลຌองกับ competency ตรงกับต าหนงงาน 

4. การบรรจุต าหนง  กใควรค านึงถึง competency  ของผูຌมีคุณสมบัติหมาะสมหรือ มีความสามารถ
ตรงตามต าหนงทีไตຌองการ 

5. การฝຄกอบรมละพัฒนา (training and development) การฝຄกอบรมละพัฒนากใด านินการ
ฝຄกอบรม฿หຌสอดคลຌองกับcompetency ของบุคลากร฿หຌตใมขีดสุดของตละคน 

6. การวางผนสายอาชีพละการสืบทอดต าหนง  ( career  planning  and  succession  

planning) องค์การจะตຌองวางผนสຌนทางอาชพี (career  path) ฿นตละสຌนทางทีไตละคนกຌาวดินเป฿นตละขัๅนตอน
นัๅนตຌองมี competency อะเรบຌางองค์การจะชวยหลือ฿หຌกຌาวหนຌาเดຌอยางเร  ละตนองจะตຌองพัฒนาอยางเร           
฿นองค์การจะตຌองมีการสรຌางบุคคลขึๅนมาทน฿นต าหนงบริหารป็นการสืบทอด  จะตຌองมีการพัฒนาสมรรถนะอยางเร 
ละตຌองมีการวัด competency พืไอน าเปสูการพัฒนาอยางเร  ซึไงจะน าเปสูกระบวนการฝຄกอบรมตอเป 

7. การยกยຌาย การลิกจຌาง  การลืไอนต าหนง  ( rotation termination  and promotion)        
การทราบ competency ของตละคนท า฿หຌสามารถบริหารงานบุคคลกีไยวกับการยกยຌาย  การลิกจຌาง  ละการลืไอน
ต าหนงเดຌงายละหมาะสม 

8. การจัดการผลการปฏิบัติงาน (performance management) ป็นการน าหลักการจัดการทาง
คุณภาพทีไรียกวา วงจรคุณภาพ PDCAมา฿ชຌ฿นการวางผนทรัพยากรมนุษย์ ตัๅงตการวางผนทีไตຌองค านึงถึง
competency ของตละคน วางคน฿หຌหมาะกับงานละความสามารถรวมทัๅงการติดตาม การท างาน ละการ
ประมินผลกใพิจารณาจากcompetencyป็นส าคัญ ละน าผลทีไเดຌเปปรับปรุงตอเป 

 

 

 



ปรับปรุงขຌอมูล 30-3-61 

 
 

 

39 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีไ 13  การประยุกต์฿ชຌ competency  ฿นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

ขຌอมูลจาก : สมรรถนะ (Competency) : หลักการละนวปฏิบัติ  รองศาสตราจารย์ทืๅอน  ทองกຌว มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต : อกสารอัดส านา) 

ละตามทีไมาตรฐานก าหนดต าหนงทีไส านักงาน ก.พ. จัดท าตามมาตรา 48 หงพระราชบัญญัติระบียบ
ขຌาราชการพลรือน พ.ศ.2551 เดຌก าหนดรืไอง ความรูຌความสามารถ ทักษะ ละสมรรถนะทีไจ าป็นส าหรับต าหนง        
พืไอประยชน์฿นการบริหารทรัพยากรบุคคลของขຌาราชการพลรือนสามัญเวຌ 

ดังนัๅน พืไอ฿หຌการบริหารทรัพยากรบุคลดังกลาว ป็นเปอยางมีประสิทธิภาพละขຌาราชการปฏิบัติงาน           
อยางมีคุณภาพ อาศัยอ านาจตามความ฿นมาตรา8(3)หงพระราชบัญญัติระบียบขຌาราชการพลรือน พ.ศ.2551 ก.พ.       
จึงก าหนดมาตรฐานความรูຌความสามารถ ทักษะ ละสมรรถนะทีไจ าป็นส าหรับการปฏิบัติงาน฿นต าหนงขຌาราชการ       
พลรือนสามัญ พืไอ฿หຌสวนราชการ฿ชຌป็นนวทางด านินการก าหนดความรูຌความสามารถ ทักษะ ละสมรรถนะ ทีไจ าปน็
ส าหรับต าหนง ดังนีๅ  

1 .  มาตรฐานความรูຌความสามารถ ทักษะ ละสมรรถนะทีไจ าป็นส าหรับการปฏิบัติงาน฿นต าหนงขຌาราชการ
พลรือนสามัญ 

1.1 มาตรฐานความรูຌความสามารถทีไจ าป็นส าหรับการปฏิบัติงาน฿นต าหนงประภททัไวเปวิชาการ ละ
อ านวยการ ประกอบดຌวย 

1.1.1 ความรูຌความสามารถ฿นการปฏิบัติงาน 

1.1.2 ความรูຌรืไองกฎหมายละกฎระบียบราชการ 

      1.2  มาตรฐานดຌานทักษะทีไจ าป็นส าหรับการปฏิบัติงาน฿นต าหนงประภททัไวเปวิชาการ ละอ านวยการ 
ประกอบดຌวย 

  1.2.1 การ฿ชຌคอมพิวตอร์ 
  1.2.2 การ฿ชຌภาษาอังกฤษ 

  1.2.3 การค านวณ 

  1.2.4 การจัดการขຌอมูล 
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       1.3 มาตรฐานดຌานสมรรถนะทีไจ าป็นส าหรับการปฏิบัติงาน฿นต าหนงประภททัไวเปวิชาการ ละ
อ านวยการ ประกอบดຌวย 

  1.3.1 สมรรถนะหลัก 

  1.3.2 สมรรถนะทางการบริหาร 

  1.3.3 สมรรถนะฉพาะตามลักษณะงานทีไปฏิบัติ 
    ฯลฯ 

 รายละอียดปลีกยอยอืไน฿ด สามารถศึกษาเดຌจากอกสารมาตรฐานความรูຌความสามารถ ทักษะ ละสมรรถนะ  
ทีไจ าป็นส าหรับต าหนงขຌาราชการพลรือนสามัญ ซึไงสงมาพรຌอมหนังสือ ทีไ นร 1008/ว 27 ลงวันทีไ 29 กันยายน 2552 
ของส านักงาน ก.พ. 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ เดຌน านวทางดังกลาวมาด านินการปรับปรุงระบบ
การบริหารทรัพยากรบุคลชนดียวกับสวนราชการตางโ ทุกหนวยงานละเดຌก าหนด คุณลักษณะจ าป็น(ทีไพึงมี)       
ของบุคลากรทีไตຌองการรับขຌาท างาน หรือบุคลากรทีไผานการพัฒนาลຌวจะตຌอง ประกอบเปดຌวย 

สายวิชาการ 
1.จบการศึกษาตไ าสุด ระดับปริญญาท฿นสาขาทีไจะรับขຌาท างานหรือพัฒนา ละขຌาสูต าหนง        

ทางวิชาการ ตามกณฑ์ทีไก าหนดดยเมชักชຌา พืไอ฿หຌหมาะสมกับการป็นนักวิชาชีพ ละวิชาการ 

2. ความป็นมืออาชีพมีความสามารถ฿นการถายทอดความรูຌ หรือความสามารถ฿นการจัดระบบการ
รียนรูຌ฿หຌกิดขึๅน฿นตัวผูຌรียนมีวิธีการสอนทีไมีประสิทธิภาพ 

3. มีความรูຌลึก฿นศาสตร์ สาขาทีไสอน สามารถผลิตงานวิจัยทีไมีคุณภาพ ละป็นทีไยอมรับ 

4. มีความช านาญ฿นการสอนทีไถือป็นบบอยางทีไดี  (Best Practices) สามารถออกบบการสอน 
(Instructor Design) ฿นวิชาทีไรับผิดชอบ ทีไมีการจัดระบบการสอน ดย฿ชຌองค์ประกอบส าคัญหลายดຌานมากกวา         
รืไองผนการสอนธรรมดา 

5. มีประสบการณ์หงความส ารใจป็นทีไยอมรับดยทัไวเป 

6. มีสมรรถนะ 5 ประการตามกรอบของ สกอ.ทีไผานความหในชอบของสภามหาวิทยาลัยลຌว 
(ประกอบเปดຌวยการมุงผลส าฤทธิ์ การบริการทีไดี การสัไงสมความชีไยวชาญ฿นงานอาชีพ การยึดมัไน฿นความถูกตຌองชอบ
ธรรม ละป็นธรรม การท างานป็นทีม) ฿นระดับทีไ ด ี

7. มีความสามารถ฿นการ฿ชຌภาษาทีไ สอง พืไอตรียมการ฿นการขຌาสูประชาคมอาซียน(ภาษาละกณฑ์ 
ส าหรับสายวิชาการ ก าหนดดยผูຌกีไยวขຌองทุกภาคสวนของมหาวิทยาลัยทีไผานความหในชอบจาก สภามหาวิทยาลัย) 

8.บุคลากรสายวิชาการตຌองมีความรับผิดชอบ ละจรรยาบรรณตามลักษณะงาน ลักษณะวิชาชีพ ละลักษณะ
วิชาการ (ประกาศ กพอ. มาตรฐานของจรรยาบรรณทีไพึงมี฿นสถาบันอุดมศึกษาขຌอ 3 จรรยาบรรณทีไก าหนดตຌองครอบคลุม 1-10) 
  9.มีความสามารถพืๅนฐาน฿นการ฿ชຌงานทคนลยีสารสนทศเดຌ฿นระดับทีไดี 
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 สายสนับสนุน 

1. มีวุฒิการศึกษาขัๅนตไ าป็นเปตามขຌอก าหนดของภาระงานทีไตຌองรับผิดชอบ 

2. มีคุณสมบัติฉพาะส าหรับต าหนง ตามมาตรฐานก าหนดต าหนง 
3. มีสมรรถนะ 5 ประการตามกรอบของ สกอ.ทีไผานความหในชอบของสภามหาวิทยาลัยลຌว

(ประกอบเปดຌวยการมุงผลส าฤทธิ์ การบริการทีไดี การสัไงสมความชีไยวชาญ฿นงานอาชีพ การยึดมัไน฿นความถูกตຌองชอบ
ธรรม ละป็นธรรม การท างานป็นทีม )฿นระดับทีไ ด ี

4.  บุคลากรสายสนับสนุนตຌองมีจรรยาบรรณตามลักษณะงาน ลักษณะวิชาชีพ ละลักษณะวิชาการ
(ประกาศ กพอ. มาตรฐานของจรรยาบรรณทีไพึงมี฿นสถาบันอุดมศึกษาขຌอ 3 จรรยาบรรณทีไก าหนดตຌองครอบคลุม 1-10) 
  5. มีความสามารถ฿นการ฿ชຌภาษาทีไ สอง พืไอตรียมการ฿นการขຌาสูประชาคมอาซียน(ภาษาละกณฑ์ 
ส าหรับสายสนับสนุน ก าหนดดยผูຌกีไยวขຌองทุกภาคสวนของมหาวิทยาลัยทีไผานความหในชอบจาก  สภามหาวิทยาลัย)) 
  6.มีความสามารถพืๅนฐาน฿นการ฿ชຌงานทคนลยีสารสนทศเดຌ฿นระดับทีไดี 

฿นสวนของ กรอบสมรถนะหลัก ของขຌาราชการพลรือน฿นมหาวิทยาลัยละพนักงานมหาวิทยาลัย ทัๅงสาย
วิชาการละสายสนับสนุนนัๅน มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ฿ชຌตัวบบสมรรถนะหลัก       
ของ สกอ.ป็นกรอบ ซึไงกรอบสมรรถนะดังกลาวเดຌรับความหในชอบจากสภามหาวิทยาลัย ฿นคราวประชุมครัๅงทีไ 8/2554  
มืไอวันทีไ 7 กรกฎาคม พ.ศ. 2554  ละประกาศ฿ชຌ ณ วันทีไ  8 กรกฎาคม พ.ศ.2554  มีดังนีๅ 

1. สมรรถนะการมุงผลสัมฤทธิ ์(Achievement Motivation)  

2. สมรรถนะบริการทีได ี(Service Mind)  

3. สมรรถนะการสัไงสมความชีไยวชาญ฿นงานอาชพี 

4. สมรรถนะการยึดมัไน฿นความถูกตຌองชอบธรรมละจริยธรรม (Integrity) 

5. สมรรถนะการท างานป็นทีม (Teamwork) 
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บททีไ 3 
ขຌอมูลบุคลากร 

3.1 ขຌอมูลบุคลากร  
สถานการณ์ของบุคลากร฿นปัจจุบันของมหาวิทยาลัยมีบุคลากรปฏิบัติงาน  2  ประภท  ดังนีๅ  
(1) บุคลากรสายวิชาการ  หมายถึงบุคลากรทีไปฏิบัติงานสอนละวิจัยป็นหลัก  อาทิ ต าหนงอาจารย์      

ผูຌชวยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ ละศาสตราจารย์ ดยประกอบเปดຌวยอาจารย์ทีไมีสถานภาพป็นขຌาราชการ ละ
อาจารย์ทีไมีสถานภาพป็นพนักงานมหาวิทยาลัย  

(2) บุคลากรสายสนับสนุน  หมายถึง บุคลากรทีไปฏิบัติงานพืไอสนับสนุนการสอน การวิจัย การบริการ      
ทางวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมปฏิบัติงาน฿นหนวยงานตางโ อาทิ ส านักงานอธิการบดี คณะ ส านัก ศูนย์ 
สถาบัน มีต าหนงจຌาหนຌาทีไบริหารงานทัไวเป นักวิคราะห์นยบายละผน นิติกร บุคลากร นักวิชาการศึกษา 
นักวิชาการงินละบัญชี นักวิชาการพัสดุ นักวิชาการคอมพิวตอร์ ป็นตຌน ดยประกอบเปดຌวย  

1.1 บุคลากรทีไมีสถานภาพป็นขຌาราชการพลรือน฿นสถาบันอุดมศึกษา   
1.2 บุคลากรทีไมีสถานภาพป็นพนักงานราชการ 

1.3 บุคลากรทีไมีสถานภาพป็นลูกจຌางประจ า  
1.4 บุคลากรทีไมีสถานภาพป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 

  1.5 บุคลากรทีไมีสถานภาพป็นจຌาหนຌาทีไประจ าสัญญาจຌาง 
  1.6 กลุมผูຌปฏิบัติงานทีไมีลักษณะจຌางหมาพืไอท าหนຌาทีไดูลรักษาอาคารสถานทีไ  ซอมบ ารุง บริการ
ยานพาหนะ อาทิ ต าหนงมบຌาน คนงาน คนสวน จຌาหนຌาทีไรักษาความสะอาด จຌาหนຌาทีไรักษาความปลอดภัย  
พนักงานขับรถยนต์  ป็นตຌน 

 ฿นปการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ มีจ านวนบุคลากรทัๅงสิๅน 1,050 
คน ประกอบดຌวยบุคลากรสายวิชาการ 536 คน ละสายสนับสนุน 514 คน ดยจ านกเดຌดังนีๅ 

ตารางทีไ 4 จ านวนบุคลากร ปงบประมาณ 2560 จ านกตามประภทบุคลากร 

ล าดับ ประภทบุคลากร สายงาน รวม รຌอยละ สายวิชาการ สายสนับสนุน 
1 ขຌาราชการ  87 12 99 9.43 

2 ลูกจຌางประจ า 0 20 20 1.90 

3 พนักงานราชการ  0 24 24 2.29 

4 พนักงานมหาวิทยาลัย 449 228 677 64.48 

5 จຌาหนຌาทีไประจ าตามสัญญาจຌาง 0 41 41 3.90 

6 ลูกจຌางชัไวคราว 0 189 189 18.00 

 รวม 536 514 1,050 100.00 
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ผนภูมิทีไ 1 สดงรຌอยละของจ านวนบุคลากร ประจ าปงบประมาณ 2560 จ านกตามประภทบุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางทีไ 5 ปรียบทียบจ านวนบุคลากร ปการศึกษา 2558-2560 จ านกตามประภทบุคลากร 
                                                                                                                                      หนวย:คน 

ประภทบุคลากร ปการศึกษา 
2558 รຌอยละ 2559 พิไม/ลด 2560 พิไม/ลด 

1 ขຌาราชการ  112 12.06 103 -8.04 99 -3.88 

2 ลูกจຌางประจ า 28 3.01 20 -28.57 20 0 

3 พนักงานราชการ  18 1.94 22 -22.22 24 9.09 

4 พนักงานมหาวิทยาลัย 533 57.37 635 19.14 677 6.61 

5 จຌาหนຌาทีไประจ าตามสัญญาจຌาง 54 5.81 30 -44.44 41 36.67 

6 ลูกจຌางชัไวคราว 184 19.81 185 0.54 189 2.16 

รวม 929 100.00 995 7.1 1050 5.53 
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ตารางทีไ 6 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ จ านกตามหนวยงานละประภทบุคลากร(ขຌอมูล ณ วันทีไ 21 กันยายน 2560 ) 
 

ล าดับ คณะ 

ประภท 
รวม

ทัๅงหมด 
ขຌาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย 

อาจาร์ประจ า 
ตามสัญญาจຌาง 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 
1 คณะครุศาสตร ์ 3 5 17 41 - - 66 

2 คณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร ์ 2 6 37 39 - - 84 

3 คณะวิทยาศาสตร์ละทคนลย ี 8 15 25 50 - - 98 

4 คณะทคนลยีการกษตร 1 8 7 5 - - 21 

5 คณะทคนลยีอุตสาหกรรม 12 3 20 13 - - 48 

6 คณะวิทยาการจัดการ 11 10 7 28 - - 56 

7 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 1 - 11 19 - - 31 

8 คณะสาธารณสุขศาสตร ์ - 2 8 18 - - 28 

9 ศูนย์ภาษา - - 4 6 - - 10 

10 งานวิชาศึกษาทัไวเป - - 3 10 - - 13 

11 ศูนย์สระกຌว - - 9 8 - - 17 

12 รงรียนสาธิต - - 23 41 - - 64 

รวม 38 49 171 278 0 0 
536 รวมทัๅงหมด 87 449 0 
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ผนภูมิทีไ 2 สดงปรียบทียบจ านวนบุคลากร ปงบประมาณ 2558-2560
จ านกตามประภทบุคลากร

2558 2559 2560

file:///D:/Documents/งานวันนี้/2.ปีงบประมาณ%202561/แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร%204%20ปี/2.ข้อมูลเพื่อทบทวน/13จำนวนบุคลากร-2560Z(ทำสารสนเทศ).xlsx%23RANGE!A1
file:///D:/Documents/งานวันนี้/2.ปีงบประมาณ%202561/แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร%204%20ปี/2.ข้อมูลเพื่อทบทวน/13จำนวนบุคลากร-2560Z(ทำสารสนเทศ).xlsx%23RANGE!A1
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ตารางทีไ 7 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ จ านกตามหนวยงานละคุณวุฒิ (ขຌอมูล ณ วันทีไ 21 กันยายน 2560 ) 

ล าดับ หนวยงาน 
รวม 

ทัๅงหมด 

คุณวุฒิ 

ปริญญาตรี ปริญญาท ปริญญาอก 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 
1 คณะครุศาสตร ์ 66 - - 11 28 9 18 

2 คณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร  ์ 84 - - 30 41 9 4 

3 คณะวิทยาศาสตร์ละทคนลย ี 98 - - 22 46 11 19 

4 คณะทคนลยีการกษตร 21 - - 5 8 3 5 

5 คณะทคนลยีอุตสาหกรรม 48 - - 23 10 9 6 

6 คณะวิทยาการจัดการ 56 - - 15 31 3 7 

7 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 31 - - 5 12 7 7 

8 คณะสาธารณสุขศาสตร ์ 28 - - 6 18 2 2 

9 ศูนย์ภาษา 10 - - 3 5 1 1 

10 งานวิชาศึกษาทัไวเป 13 - - 2 3 1 7 

11 ศูนย์สระกຌว 17 - - 8 6 1 2 

12 รงรียนสาธิต 64 20 31 3 10 - - 

รวม 
536 

20 31 133 218 56 78 
รวมทัๅงหมด 51 351 134 
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คณะครุศาสตร์
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ตารางทีไ 8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ จ านกตามหนวยงานละต าหนงวิชาการ(ขຌอมูล ณ วันทีไ 21 กันยายน 2560 ) 

ล าดับ หนวยงาน 
รวม 

ทัๅงหมด 

ต าหนงทางวิชาการ 
ผศ. รศ. ศ. 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 
1 คณะครุศาสตร ์ 18 6 9 - 3 - - 

2 คณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร  ์ 11 5 4 - 2 - - 

3 คณะวิทยาศาสตร์ละทคนลย ี 20 9 9 1 1 - - 

4 คณะทคนลยีการกษตร 24 7 15 1 1 - - 

5 คณะทคนลยีอุตสาหกรรม 16 10 3 2 1 - - 

6 คณะวิทยาการจัดการ 8 1 6 - 1 - - 

7 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 1 - 1 - - - - 

8 คณะสาธารณสุขศาสตร ์ 2 - 1 - - 1 - 

9 ศูนย์ภาษา - - - - - - - 

10 งานวิชาศึกษาทัไวเป - - - - - - - 

11 ศูนย์สระกຌว - - - - - - - 

12 รงรียนสาธิต - - - - - - - 

รวม 
100 

38 48 4 9 1 0 
รวมทัๅงหมด 86 13 1 
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ผนภูมิทีไ 4 สดงจ านวนบุคลากรสายวิชาการ จ านกตามประภทละหนวยงาน

ขຌาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย รวม
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ตารางทีไ 9 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน ปงบประมาณ 2560 จ านกตามคณะ / หนวยงาน ละระดับ 

ล าดับ หนวยงาน 
คุณวุฒิ รวม

ทัๅงหมด 
รຌอยละ ตไ ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาท ปริญญาอก 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 
1 ส านักงานอธกิารบด ี - - - - - - - 1 1 0.19 

2 กองกลาง ส านักงานอธกิารบด ี 57 5 17 34 4 5 - - 122 23.74 

3 งานบริหารทรัพย์สินละรายเดຌ 16 38 7 21 - 1 - - 83 16.15 

4 งานวิทศสัมพันธ ์ - - 1 2 - - - - 3 0.58 

5 งานพัฒนาอาจารย์ละบุคลากรมืออาชพี - - - 3 1 - - - 4 0.78 

6 กองนยบายละผน - - 1 5 - 1 - - 7 1.36 

7 งานสารสนทศละคอมพิวตอร์ - - 4 - - 1 - - 5 0.97 

8 งานมาตรฐานละจัดการคุณภาพ - - 1 3 - - - - 4 0.78 

9 กองพัฒนานักศึกษา - 1 2 7 1 3 - - 14 2.72 

10 งานศิลปวัฒนธรรม - - - - - 2 - - 2 0.39 

11 คณะครุศาสตร์ 1 7 2 3 1 3 - - 17 3.31 

12 คณะทคนลยีการกษตร 2 3 1 6 - 1 - - 13 2.53 

13 คณะทคนลยีอุตสาหกรรม 4 4 4 5 - 1 - - 18 3.50 

14 คณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร์ 3 5 1 7 - 1 - - 17 3.31 

15 คณะวิทยาการจัดการ 3 5 2 7 - - - - 17 3.31 

16 คณะวิทยาศาสตร์ละทคนลย ี 4 6 3 16 - 5 - - 34 6.61 

17 สถาบันวิจยัละพัฒนา - - 2 2 - 2 - - 6 1.17 

18 งานบมพาะธุรกิจละผูຌประกอบการ฿หม (UBI) - - - 2 1 - - - 3 0.58 

19 ส านักวิทยบริการละทคนลยีสารสนทศ 1 4 6 15 1 1 - - 28 5.45 

20 ส านักสงสริมการรียนรูຌละบริการวิชาการ - - 2 2 1 2 - - 7 1.36 

21 งานครงการอนุรักษ์พันธกุรรมพืช - - 1 1 - 1 - - 3 0.58 

22 ส านักสงสริมวิชาการละงานทะบียน - - 3 12 - 2 - - 17 3.31 

23 งานศูนย์ภาษา - - 1 4 - - - - 5 0.97 

24 งานวิชาศึกษาทัไวเป - - 2 2 - 1 - - 5 0.97 

25 บัณฑิตวิทยาลัย - - - 4 - 2 - - 6 1.17 

26 วิทยาลยันวัตกรรมการจัดการ - - 1 5 1 1 - - 8 1.56 

27 คณะสาธารณสุขศาสตร์ - 2 - 2 - - - - 4 0.78 

28 รงรียนสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์        
฿นพระบรมราชูปถัมภ ์

2 20 1 7 - - - - 30 5.84 

29 หนวยตรวจสอบภาย฿น - - - 2 - - - - 2 0.39 

30 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย - - 1 1 - 1 - - 3 0.58 

31 มหาวิทยาลัยราชภฏัวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรม
ราชูปถัมภ์ กรุงทพมหานคร 

- 1 - 2 - 1 - - 4 0.78 

32 มหาวิทยาลัยราชภฏัวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรม
ราชูปถัมภ์ สระกຌว 

13 4 3 2 - - - - 22 4.28 

รวม 106 105 69 184 11 38 0 1 
514 100.00 

รวมทัๅงหมด 211 253 49 1 
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ตารางทีไ 10 จ านวนผูຌกษียณอายุราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2561-2565 

วันดือนป 
รวมทัๅงหมด รวม

ทัๅงหมด 

คงหลือ รวม
ทัๅงหมด 

ขຌาราชการ ลูกจຌางประจ า ขຌาราชการ ลูกจຌางประจ า 
ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

1 ตุลาคม 2561 2 4 6 0 0 0 6 31 59 90 13 6 19 109 

1 ตุลาคม 2562 0 3 3 1 0 1 4 31 56 87 12 6 18 106 

1 ตุลาคม 2563 1 5 6 2 0 2 8 30 51 81 10 6 16 97 

1 ตุลาคม 2564 1 2 3 0 1 1 4 29 49 78 10 5 15 93 

1 ตุลาคม 2565 4 4 8 0 1 1 9 25 45 20 10 4 4 84 
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ตารางทีไ 11 จ านวนบุคลากร ประจ าปการศึกษา 2560 จ านกตามชวงอายุ (Generation) 

ประภท 
จ านวนบุคลากรกลุมอายุทีไกิด฿นชวงป (Generation) 

รวม รຌอยละ พ.ศ. 2489–2507 
(Gen B) 

พ.ศ. 2508–2522 
(Gen X) 

พ.ศ. 2523–2540 
(Gen Y) 

พ.ศ. 2540 ขึๅนเป 
(Gen Z) 

1 สายวิชาการ 79 193 259 - 531 51 

2 สายสนบัสนุน 64 211 237 - 512 49 

รวม 143 404 496 - 1,043 100.00 
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ผนภูมิทีไ 6 สดงจ านวนบุคลากร ประจ าป 2560 จ านกตามชวงอายุ
(Generation)

สายวิชาการ สายสนับสนุน
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3.2 ผนการผลิตบัณฑิตระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561 – 2565) 
ตารางทีไ 12 ผนการผลิตบัณฑิตระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561 – 2565) 
12.1 คณะครุศาสตร์ 

ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 
2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต      
1 ภาษาอังกฤษ 60 60 60 60 60 

2 คณิตศาสตร ์ 60 60 60 60 60 

3 คมีละวิทยาศาสตร์ทัไวเป  60 60 60 60 60 

4 ชีววิทยาละวิทยาศาสตร์ทัไวเป 60 60 60 60 60 

5 การศึกษาปฐมวัย 60 60 60 60 60 

6 ภาษาเทย 60 60 60 60 60 

7 ภาษาจีน 30 30 30 30 30 

8 วิทยาศาสตร์ทัไวเป (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 30 30 30 30 30 

9 คณิตศาสตร์ (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 30 30 30 30 30 

10 ภาษาอังกฤษ (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 30 30 30 30 30 

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต 
11 วิชาชีพครู 180 180 180 180 180 

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
12 การบริหารการศึกษา  30 30 30 30 30 

13 หลักสตูรละการสอน  25 25 25 25 25 

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
14 การบริหารการศึกษา  15 15 15 15 15 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
15 หลักสตูรละการสอน  15 15 15 15 15 

รวม 745 745 745 745 745 
 
 

12.2 คณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร์ 
ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 

2561 2562 2563 2564 2565 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

1 ดนตรีสากล 30 30 30 30 30 

2 ภาษาอังกฤษ 35 35 35 35 35 

3 ภาษาเทยพืไอนวัตกรรมการสืไอสาร 30 30 30 30 30 

4 สังคมศาสตร์พืไอการพัฒนา 40 40 40 40 40 

5 สารสนทศศาสตร์ 30 30 30 30 30 
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ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 
2561 2562 2563 2564 2565 

6 จิตวิทยา (3 หมูรียน) 90 90 90 90 90 

7 การพัฒนาชุมชน 30 30 30 30 30 

8 ภาษาอังกฤษพืไอการสืไอสารนานาชาติ (หลักสูตรนานาชาติ) 20 20 20 20 20 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
9 รัฐประศาสนศาสตร์  130 130 130 130 - 
10 ธรรมาภิบาลภาครัฐสมัย฿หม  - - - - 130 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (รียนทีไสระกຌว) 
11 รัฐประศาสนศาสตร์  60 60 60 60 60 

หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 
12 นิติศาสตร์ 50 50 50 50 50 

หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 
13 ทัศนศิลป์ 25 25 25 25 25 

14 ศิลปะการสดง 30 30 30 30 30 

หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต 
15 ศรษฐศาสตร์การมืองละความมัไนคง - 30 30 30 30 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
16 ธรรมาภิบาลภาครัฐสมัย฿หม  - - 20 20 20 

รวม 570 600 620 620 620 

 
 

12.3 คณะวิทยาการจัดการ 

ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา 
ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 

2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต      

1 การจัดการทองทีไยว  30 30 30 30 30 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต      

2 การจัดการทัไวเป 120 120 120 120 120 

3 การบริหารธุรกิจ      

 -  ขนงวิชาการตลาด 40 40 40 40 40 

 -  ขนงวิชาการงินการธนาคาร 40 40 40 40 40 

 -  ขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
 

40 40 40 40 40 

4 ธุรกิจดิจิทัล  40 40 40 40 40 

5 การจัดการธุรกิจคຌาปลีก 40 40 40 40 40 

6 การจัดการลจิสติกส์ละซัพพลายชน  100 100 100 100 100 
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ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา 
ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 

2561 2562 2563 2564 2565 

7 การจัดการลจสิติกส์ละซัพพลายชน (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 25 25 25 25 25 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (รียนทีไสระกຌว)      

8 การจัดการทัไวเป 60 60 60 60 60 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต      

9 การบัญชี  80 80 80 80 80 

หลักสูตรศรษฐศาสตรบัณฑิต      

10 ศรษฐศาสตร ์ 30 

 

30 30 30 30 

หลักสูตรนิทศศาสตรบัณฑิต 
 

     

11 นิทศศาสตร ์ 75 75 75 75 75 

รวม 720 720 720 720 720 

 

12.4 คณะวิทยาศาสตร์ละทคนลยี 

ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 
2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (รียนทีไมหาวิทยาลัย) 
1 ทคนลยีสารสนทศ 60 60 60 60 60 

2 อาชีวอนามัยละความปลอดภัย 40 40 40 40 40 

3 ภชนาการละการก าหนดอาหาร 30 30 30 30 30 

4 ทคนลยีชีวภาพ 30 30 30 30 30 

5 คณิตศาสตร์ประยุกต ์ 30 30 30 30 30 

6 วิทยาศาสตร์สิไงวดลຌอม 25 25 25 25 25 

7 วิทยาการคอมพิวตอร ์ 30 30 30 30 30 

8 คหกรรมศาสตร ์ 60 60 60 60 60 

9 คม ี 20 20 20 20 20 

10 ฟຂสิกส์ประยุกต ์ 20 20 20 20 20 

11 การจัดการภัยพิบตัิละบรรทาสาธารณภัย 30 30 40 40 40 

12 นวัตกรรมดิจิทัลละวิศวกรรมซอฟต์วร ์ 30 30 30 30 30 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
13 วิทยาศาสตรศึกษา 10 10 10 10 10 

รวม 415 415 415 415 415 
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12.5 คณะทคนลยีอุตสาหกรรม 

ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา 
ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 

2561 2562 2563 2564 2565 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต       

1 อิลใกทรอนิกสส์ืไอสารละคอมพิวตอร ์ 25 25 25 25 25 

2 ออกบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 25 25 25 25 25 

หลักสูตรทคนลยีบัณฑิต      

3 ทคนลยีวิศวกรรม 20 20 20 20 - 
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต      

4 วิศวกรรมมคคาทรอนิกส์ละหุนยนต ์ 25 25 25 25 25 

5 วิศวกรรมการจัดการอุตสาหกรรม 50 50 50 50 50 

6 ทคนลยีวิศวกรรมครืไองกล 25 25 25 25 25 

7 ทคนลยีวิศวกรรมยธา 25 25 25 25 25 

หลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต      

8 นวัตกรรมซรามิกส ์ - - - 25 25 

หลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต (ตอนืไอง) 
 

     

9 ทคนลยีเฟฟງาอุตสาหกรรม - 30 30 30 30 

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต      

10 การจัดการทคนลย ี 20 20 20 20 20 
รวม 215 245 245 270 270 

 
12.6 คณะทคนลยีการกษตร 

ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 
2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (รียนทีไมหาวิทยาลัย) 
1 วิทยาศาสตร์ละทคนลยีการอาหาร 30 30 30 30 30 

2 กษตรศาสตร์ ขนงทคนลยีการผลิตพืช 30 30 30 30 30 

3 กษตรศาสตร์ ขนงสัตวศาสตร ์ 30 30 30 30 30 

4 ทคนลยีภมูิทัศน ์ 40 40 40 40 40 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (รียนทีไสระกຌว) 
5 กษตรศาสตร์ ขนงทคนลยีการผลิตพืช 20 20 20 20 20 

6 กษตรศาสตร์ ขนงสัตวศาสตร ์ 20 20 20 20 20 

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
7 ทคนลยีการจดัการกษตร 30 30 30 30 30 

รวม 200 200 200 200 200 
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12.7 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 

ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา 
ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 

2561 2562 2563 2564 2565 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต      

1 การจัดการการบริการละการรงรม (หลักสูตร
ภาษาอังกฤษ) 

30 30 30 30 30 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต   
 

     

2 การจัดการธุรกิจการบิน (หลักสูตรนานาชาติ) 30 30 30 30 30 

3 การจัดการธุรกิจการบริการผูຌสูงอายุ (หลักสตูรสองภาษา) 30 30 30 30 30 

4 การจัดการธุรกิจเมซ์ละนวัตกรรมการตลาด 30 30 30 30 30 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต        

5 รัฐประศาสนศาสตร ์ - 20 20 20 20 

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต        

6 นวัตกรรมการจดัการสิไงวดลຌอม 30 30 30 30 30 

หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ        

7 การบริหารธุรกิจ  30 30 30 30 30 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต      

8 รัฐประศาสนศาสตร ์ - 10 10 10 10 

หลักสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑติ  
 

     

9 การบริหารธุรกิจ 10 10 10 10 10 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
 

     

10 สิไงวดลຌอมศึกษา 20 20 20 20 20 

รวม 210 240 240 240 240 
 

12.8 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา 
ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 

2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต  
 

     

1 สาธารณสุขศาสตร์  120 120 120 120 120 

2 การจัดการสถานพยาบาล  35 35 35 35 35 

3 ภชนาการละการจัดการความปลอดภัย฿นอาหาร 

 

35 35 35 35 35 

4 การสงสริมสุขภาพผูຌสูงอาย ุ 35 35 35 35 35 
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ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา 
ผนการรับนักศึกษา (จ านวนคน) 

2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต      

5 สุขภาพละความงาม 35 35 35 35 35 

6 อนามัยสิไงวดลຌอม 35 35 35 35 35 

หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต      

7 การจัดการระบบสุขภาพ 20 20 20 20 20 

หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรดุษฎบีัณฑิต      

8 สาธารณสุขศาสตร ์ - - - 15 20 

รวม 315 315 315 330 335 

3.3 ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-2565) 
ตารางทีไ 13 ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-2565) 
13.1 คณะครุศาสตร์ 

ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต      
1 ภาษาอังกฤษ ปรับปรุง     

2 คณิตศาสตร ์ ปรับปรุง     

3 คมีละวิทยาศาสตร์ทัไวเป  ปรับปรุง     

4 ชีววิทยาละวิทยาศาสตร์ทัไวเป ปรับปรุง     

5 การศึกษาปฐมวัย ปรับปรุง     

6 ภาษาเทย  ปรับปรุง    

7 ภาษาจีน  ปรับปรุง    

8 วิทยาศาสตร์ทัไวเป (หลักสูตรภาษาอังกฤษ)  ปรับปรุง    

9 คณิตศาสตร์ (หลักสูตรภาษาอังกฤษ)  ปรับปรุง    

10 ภาษาอังกฤษ (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) พัฒนา     

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต 
11 วิชาชีพครู ปรับปรุง     

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
12 การบริหารการศึกษา      ปรับปรุง 
13 หลักสตูรละการสอน      ปรับปรุง 

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
14 การบริหารการศึกษา      ปรับปรุง 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
15 หลักสตูรละการสอน      ปรับปรุง 
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13.2 คณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร์ 

ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
1 ดนตรีสากล ปรับปรุง    ปรับปรุง 
2 ภาษาอังกฤษ    ปรับปรุง  

3 ภาษาเทยพืไอนวัตกรรมการสืไอสาร ปรับปรุง    ปรับปรุง 
4 สังคมศาสตร์พืไอการพัฒนา    ปรับปรุง  

5 สารสนทศศาสตร์ ปรับปรุง     

6 จิตวิทยา (3 หมูรียน)    ปรับปรุง  

7 การพัฒนาชุมชน   ปรับปรุง   

8 ภาษาอังกฤษพืไอการสืไอสารนานาชาติ (หลักสูตรนานาชาติ) ปรับปรุง     

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
9 ธรรมาภิบาลภาครัฐสมัย฿หม     พัฒนา  

หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 
10 นิติศาสตร์     ปรับปรุง 

หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 
11 ทัศนศิลป์    ปรับปรุง  

12 ศิลปะการสดง พัฒนา    ปรับปรุง 
หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต 

13 ศรษฐศาสตร์การมืองละความมัไนคง พัฒนา     

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
14 ธรรมาภิบาลภาครัฐสมัย฿หม  พัฒนา    

 

13.3 คณะวิทยาการจัดการ 

ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต      

1 การจัดการทองทีไยว     ปรับปรุง  
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต      

2 การจัดการทัไวเป     ปรับปรุง 
3 การบริหารธุรกิจ     ปรับปรุง 
 -  ขนงวิชาการตลาด      

 -  ขนงวิชาการงินการธนาคาร      

 -  ขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
 

     

4 ธุรกิจดิจิทัล      ปรับปรุง 
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ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
2561 2562 2563 2564 2565 

5 การจัดการธุรกิจคຌาปลีก     ปรับปรุง 
6 การจัดการลจิสติกส์ละซัพพลายชน   ปรับปรุง    

7 การจัดการลจิสติกส์ละซัพพลายชน (หลักสูตรภาษาอังกฤษ)  พัฒนา     

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต      

8 การบัญชี      ปรับปรุง 
หลักสูตรศรษฐศาสตรบัณฑิต      

9 ศรษฐศาสตร ์   ปรับปรุง   

หลักสูตรนิทศศาสตรบัณฑิต 
 

     

10 นิทศศาสตร ์    ปรับปรุง  

 
13.4 คณะวิทยาศาสตร์ละทคนลยี 

ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต      

1 ทคนลยีสารสนทศ (2 ขนง)       ปรับปรุง   

2 อาชีวอนามัยละความปลอดภัย ปรับปรุง         

3 ภชนาการละการก าหนดอาหาร ปรับปรุง         

4 ทคนลยีชีวภาพ       ปรับปรุง   

5 คณิตศาสตร์ประยุกต ์   ปรับปรุง       

6 วิทยาศาสตร์สิไงวดลຌอม ปรับปรุง       ปรับปรุง 
7 วิทยาการคอมพิวตอร ์       ปรับปรุง   

8 คหกรรมศาสตร ์     ปรับปรุง     

9 คม ี   ปรับปรุง       

10 ฟຂสิกส์ประยุกต ์       ปรับปรุง   

11 การจัดการภัยพิบัติละบรรทาสาธารณภัย         ปรับปรุง 
12 นวัตกรรมดิจิทัลละวิศวกรรมซอฟต์วร์ พัฒนา       ปรับปรุง 
13 Sustainable and Environmental Management     พัฒนา 
14 Environment and Business     พัฒนา 
15 อาชีวอนามัยละสิไงวดลຌอม (Dual Degree)     พัฒนา 
16 คมี/วิทยาศาสตร์ทัไวเป/ทคนลยชีีวภาพ/ฟຂสิกส ์

(Dual Degree) 

   พัฒนา 
 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต      

17 วิทยาศาสตรศึกษา  ปรับปรุง    
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13.5 คณะทคนลยีอุตสาหกรรม 

ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา 
ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต       

1 อิลใกทรอนิกสส์ืไอสารละคอมพิวตอร ์   ปรับปรุง   

2 ออกบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม    ปรับปรุง  

หลักสูตรทคนลยีบัณฑิต      
3 ทคนลยีวิศวกรรม    ปรับปรุง  

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต      
4 วิศวกรรมมคคาทรอนิกส์ละหุนยนต ์    ปรับปรุง  

5 วิศวกรรมการจัดการอุตสาหกรรม    ปรับปรุง  

6 ทคนลยีวิศวกรรมครืไองกล    ปรับปรุง  

7 ทคนลยีวศิวกรรมยธา    ปรับปรุง  

หลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต      

8 นวัตกรรมซรามิกส ์  พัฒนา    

หลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต (ตอนืไอง) 
 

     

9 ทคนลยีเฟฟງาอุตสาหกรรม    ปรับปรุง  

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต      

10 การจัดการทคนลย ี    ปรับปรุง  

 
13.6 คณะทคนลยีการกษตร 

ล าดับทีไ หลักสูตร/สาขาวิชา ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต      

1 วิทยาศาสตร์ละทคนลยีการอาหาร     ปรับปรุง 
2 กษตรศาสตร ์   ปรับปรุง   

3 ทคนลยีภมูิทัศน ์   ปรับปรุง   

หลักสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต      

4 ทคนลยีการจดัการกษตร     ปรับปรุง 
 
13.7 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 

ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา 
ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

2561 2562 2563 2564 2565 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต      

1 การจัดการการบริการละการรงรม (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) ปรับปรุง     

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต   
 

     

2 การจัดการธุรกิจการบิน (หลักสูตรนานาชาติ) ปรับปรุง     
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ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา 
ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

2561 2562 2563 2564 2565 
3 การจัดการธุรกิจการบริการผูຌสูงอายุ (หลักสตูรสองภาษา) ปรับปรุง     

4 การจัดการธุรกิจเมซ์ละนวัตกรรมการตลาด พัฒนา     

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต        

5 รัฐประศาสนศาสตร ์ ปรับปรุง     
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต        

6 นวัตกรรมการจดัการสิไงวดลຌอม ปรับปรุง     

หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ        

7 การบริหารธุรกิจ  ปรับปรุง     
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต      

8 รัฐประศาสนศาสตร ์ ปรับปรุง     
หลักสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑติ  
 

     

9 การบริหารธุรกิจ     ปรับปรุง 
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
 

     

10 สิไงวดลຌอมศึกษา    ปรับปรุง  
 
13.8 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

ล าดับทีไ หลักสูตร / สาขาวิชา ผนพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
2561 2562 2563 2564 2565 

หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต      
1 สาธารณสุขศาสตร ์  ปรับปรุง    

2 การจัดการสถานพยาบาล  ปรับปรุง     

3 ภชนาการละการจัดการความปลอดภัย฿นอาหาร พัฒนา     

4 การสงสริมสุขภาพผูຌสูงอาย ุ พัฒนา     

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต      

5 สุขภาพละความงาม พัฒนา     

6 อนามัยสิไงวดลຌอม พัฒนา     

หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต      

7 การจัดการระบบสุขภาพ พัฒนา     

หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรดุษฎบีัณฑิต      

8 สาธารณสุขศาสตร ์   พัฒนา   
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3.4 ขຌอมูลคุณวุฒิ/สาขาทีไขอรับทุนพัฒนาอาจารย์ 
ตารางทีไ 14 สดงขຌอมูล สาขาทีไจะเดຌรับรับทุนพัฒนาอาจารย์ (พ.ศ. 2561 – 2565)(เมถือวาขาดคลน) 
 

ล าดับ คณะ/หลักสูตร/สาขาวิชาทีไควรสนับสนุนทนุ 
จ านวนทุน

ทีไควร
สนับสนุน 

ป พ.ศ.ทีไจัดสรรทุน 

61 62 63 64 65 

1 ครุศาสตร์             
  1.1 สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ละคณติศาสตร ์ 9 ทุน 3 1 2 1 2 

  1.2 สาขาวิชาการสอนฉาะดຌาน(ภาษาเทย,อังกฤษ,จีน) 5 ทุน 2 - 1 1 1 

  1.3 สาขาวิชาการศึกษาปฐมวยั 1 ทุน - 1 - - - 

  ครุศาสตร์ รวม 3 สาขาวิชา 15 ทุน 5 2 3 2 3 

2 ทคนลยีการกษตร             
  2.1 สาขาวิชาภูมิทัศน์ 2 ทุน - 1 - 1 - 

  2.2 สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ละทคนลยีการอาหาร 2 ทุน 1 - - - 1 

  ทคนลยีการกษตร รวม 2 สาขาวิชา 4 ทุน 1 1 0 1 1 

3 ทคนลยีอุตสาหกรรม             

  3.1 สาขาวิชาอิลใกทรอนิกส์ละคอมพิวตอร ์ 2 ทุน - 1 - 1 - 

  3.2 สาขาวิศวกรรมมคคาทรอนิกส์ละหุนยนต ์ 1 ทุน - - 1 - - 

  3.3 สาขาวิศวกรรมยธา 2 ทุน - - 1 - 1 

  3.4 สาขาวิศวกรรมครืไองกล 1 ทุน - 1 - - - 

  3.5 สาขาวิศวกรรมการจัดการอตุสาหกรรม 1 ทุน - - 1 - - 

  3.6 สาขาวิชาออกบบผลติภณัฑ ์ 1 ทุน - 1 - - - 

  ทคนลยีอุตสาหกรรม รวม 6 สาขาวิชา 8 ทุน 0 3 3 1 1 

4 มนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร์             

  4.1 สาขาวิชาดนตร ี 2 ทุน - 1 - - 1 

  4.2 สาขาวิชาการสดง 1 ทุน - - 1 - - 

  4.3 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 3 ทุน 1 1 - 1 - 

  4.4 สาขาวิชาภาษาเทย 2 ทุน 1   - 1 - 

  4.5 สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 1 ทุน - 1 - - - 

  4.6 สาขาวิชาสารสนทศศาสตร์ละบรรณารักษ์ศาสตร์ 3 ทุน 1 - 1 - 1 

  4.7 สาขาวิชาจิตวิทยา 3 ทุน 1 - 1 1 - 

  4.8 สาขาวิชาทัศนศิลป ์ 3 ทุน 1 - 1 - 1 

  4.9 สาขาวิชารัฐศาสตร ์ 3 ทุน 1 1 1 - - 

  (การปกครอง,ความสัมพันธ์ระหวางประทศ,รัฐประศาสนศาสตร์)             

  4.10 สาขาวิชานิติศาสตร ์ 2 ทุน 1 1 - - - 

  มนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร์ รวม 10 สาขาวิชา 23 ทุน 7 5 5 3 3 
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ล าดับ คณะ/หลักสูตร/สาขาวิชาทีไควรสนับสนุนทนุ 
จ านวนทุน

ทีไควร
สนับสนุน 

ป พ.ศ.ทีไจัดสรรทุน 

61 62 63 64 65 

5 วิทยาการจัดการ             

  5.1 สาขาวิชาการบริการละการทองทีไยว 1 ทุน - - 1 - - 

  5.2 สาขาวิชาวารสารศาสตร์ละสืไอสารมวลชน 2 ทุน - - 1 - 1 

  5.3 สาขาวิชาการจดัการละบรหิารธรุกิจ 5 ทุน - 2 1 1 1 

  5.4 สาขาวิชาการจดัการทคนลยีสารสนทศละการสืไอสาร 1 ทุน - 1 - - - 

  5.5 สาขาวิชาการจดัการลจสิติกส์ละซัพพลายชน 3 ทุน 1 - 1 - 1 

  5.6 สาขาวิชาการบัญชี 2 ทุน - - 1 1 - 

  5.7 สาขาวิชาศรษฐศาสตร ์ 1 ทุน - - - 1 - 

  วิทยาการจัดการ รวม 7 สาขาวิชา 15 ทุน 1 3 5 3 3 

6 วิทยาศาสตร์ละทคนลยี             

  6.1 สาขาวิชาคณติศาสตร ์ 1 ทุน 1 - - - - 

  6.2 สาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ิไงวดลຌอม 1 ทุน - - - 1 - 

  6.3 สาขาวิชีววิทยา 1 ทุน - 1 - - - 

  6.4 สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวตอร ์ 4 ทุน - 1 1 1 1 

  6.5 สาขาวิชาการจดัการทคนลยีสารสนทศละการสืไอสาร 4 ทุน - 1 1 1 1 

  6.6 สาขาวิชาอาหารละภชนาการ 3 ทุน - 1 1 1 - 

  6.7 สาขาวิชาฟຂสิกส ์ 1 ทุน - - 1 - - 

  6.8 สาขาวิชาการจดัการภยัพิบัต ิ 1 ทุน - - 1 - - 

  วิทยาศาสตร์ละทคนลยี รวม 8 สาขาวิชา 16 ทุน 1 4 5 4 2 

7 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ             

  7.1 สาขาวิชาการจดัการการบิน  1 ทุน 1 - - - - 

  7.2 
สาขาวิชาการจดัการการบริการละการรงรม(หลักสูตร
ภาษาอังกฤษ) 

2 ทุน 1 - - - 1 

  วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ รวม 3 สาขาวิชา 3 ทุน 2 0 0 0 1 

8 สาธารณสุขศาสตร์             

  8.1 สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร ์ 5 ทุน 1 1 1 1 1 

  8.2 สาขาวิชาการจดัการสถานพยาบาล 2 ทุน 1 - - - 1 

  สาธารณสุขศาสตร์ รวม 2 สาขาวิชา 7 ทุน 2 1 1 1 2 

  รวมทัๅงหมด 41 สาขาวิชา  91 ทุน 19 19 22 15 16 

*ตามมติคณะกรรมการบริหารงานบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลยั(ก.บ.พ.)ครัๅงทีไ 8/2560 วันพุธทีไ 20 ธันวาคม 2560 
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3.5 สาขาขาดคลน หรือสาขาทีไสอดคลຌองกับการพัฒนาประทศ 
฿นการด านินงานพืไอก าหนดสาขาวิชาทีไถือวาป็นสาขาขาดคลนหรือสาขาทีไสอดคลຌองกับการพัฒนาประทศ 

คณะกรรมการบริหารงานบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัย(ก.บ.พ.) เดຌมีมติหในชอบ฿หຌ฿ชຌกณฑ์รายชืไอ10 อุตสาหกรรม
ปງาหมาย กลเกขับคลืไอนศรษฐกิจพืไออนาคต New Engine of Growth ฿นการพิจารณาพืไอก าหนดสาขาขาดคลน 
ซึไงจะประกอบเปดຌวยรายชืไอ ดังนีๅ 1) อุตสาหกรรมยานยนต์สมัย฿หม (Next-generation Automotive) 2) อุตสาหกรรม
อิลใกทรอนิกส์อัจฉริยะ (Smart Electronics) 3) อุตสาหกรรมการทองทีไยวกลุมรายเดຌดีละการทองทีไยวชิงสุขภาพ
( Affluent, Medical and Wellness Tourism) 4 )  ก า ร  ก ษ ต ร  ล ะ  ท ค  น  ล ยี ชี ว ภ า พ  ( Agriculture and 

Biotechnology) 5) อุตสาหกรรมการปรรูปอาหาร (Food for the Future) 6) อุตสาหกรรมหุนยนต์พืไอการ
อุตสาหกรรม (Robotics)  7) อุตสาหกรรมการบินละลจิสติกส์ (Aviation and Logistics) 8) อุตสาหกรรมชืๅอพลิง
ชีวภาพละคมีชีวภาพ (Biofuels and Biochemical) 9) อุตสาหกรรมดิจิทัล (Digital) 10) อุตสาหกรรมการพทย์ 
ครบวงจร (Medical Hub) ซึไงมืไอพิจารณาลຌวคณะกรรมการฯ หในควรบรรจุ฿นผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 
ประจ าปงบประมาณ พ.ศ.2561 – พ.ศ.2565 ทัๅงหมด จ านวน11 สาขาวิชา ประกอบเปดຌวยรายชืไอตามทีไปรากฏ฿นตาราง 
ตารางทีไ 15 สดงสาขาวิชาทีไก าหนดป็นสาขาขาดคลนหรือสาขาทีไสอดคลຌองกับการพัฒนาประทศ 

 

 

ล าดับ คณะ/หลักสูตร/สาขาวิชา ความสอดคลຌองกับ10 
อุตสาหกรรมป้าหมาย 

ควรก าหนดป็น
สาขาขาดคลน 

1 ครุศาสตร์   
 - - - 

2 ทคนลยีการกษตร  
    2.1     หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต   

  2.1.1    สาขาวิชากษตรศาสตร ์ 4  

  2.1.2    สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ละทคนลยีการอาหาร 5  

3 ทคนลยีอุตสาหกรรม  
 3.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต   
  3.1.1 สาขาวิชาอิลใกทรอนิกส์สืไอสารละคอมพิวตอร์ 2  

 3.2 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์บัณฑิต   
  3.2.1 สาขาวิศวกรรมมคคาทรอนิกส์ละหุนยนต ์ 6  

4 มนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร์   

 - - - 
5 วิทยาการจัดการ   

5.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   

 5.1.1 สาขาวิชาการทองทีไยว 3  

5.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต   

 5.2.1 สาขาวิชาการจัดการลจิสติกส์ละซัพพลายชน 7  
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*ตามมติคณะกรรมการบริหารงานบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลยั(ก.บ.พ.)ครัๅงทีไ 8/2560 วันพุธทีไ 20 ธันวาคม 2560 

3.6 ผลการวิคราะห์อัตราก าลังละการจัดท ากรอบอัตราก าลังพิไม฿หมประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2557-2560  
(ปรับปรุงปงบประมาณ พ.ศ.2558 –2561) มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์  
จังหวัดปทุมธานี 
 สืบนืไองจาก พระราชบัญญัติระบียบขຌาราชการพลรือน฿นสถาบันอุดมศึกษาพ.ศ.2547มาตรา20 เดຌก าหนด   
฿หຌสภาสถาบันอุดมศึกษาก าหนดกรอบอัตราก าลัง฿นสถาบันดย฿หຌก าหนดต าหนงอันดับงินดือนของต าหนง          
ตามภาระหนຌ าทีไ ความรับผิดชอบของต าหน งคุณสมบัติ ฉพาะต าหน งละจ านวนอัตราก าลั งทีไพึ งมี                             
฿นสถาบันอุดมศึกษาละจัดท าป็นผนอัตราก าลัง 4 ปดยค านึงถึงความมีประสิทธิภาพความเมซๅ าซຌอนความประหยัด
ละตຌองสอดคลຌองกับหลักกณฑ์วิธีการ ละงืไอนเขทีไก.พ.อ.ก าหนดละส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เดຌจຌง  
฿หຌมหาวิทยาลัยจัดท ากรอบอัตราก าลังพิไม฿หมพ.ศ. 2558  -2561 สงส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา              
พืไอขออนุมัติคณะรัฐมนตรี ละสง฿หຌส านักงบประมาณ จัดสรรงบประมาณ฿หຌมหาวิทยาลัยตอเป 

 งานบริหารงานบุคคล  สังกัดกองกลาง  ส านักงานอธิการบดีจึงเดຌจัดท ากรอบอัตราก าลังพิไม฿หม  4 ป ประจ าป
งบประมาณ พ.ศ. 2557-2560 (ปรับปรุงปงบประมาณ พ.ศ. 2558  -2561) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์      
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ขึๅน พืไอ฿ชຌป็นครืไองมือ฿นการวางผนการ฿ชຌอัตราก าลังคนละการพัฒนาก าลังคน฿นมหาวิทยาลยั
฿หຌสามารถด านินการตามภารกิจของมหาวิทยาลัยเดຌส ารใจตามวัตถุประสงค์ละป็นเปอยางมีประสิทธิภาพ ละ
ประสิทธิผล 

 
 
 
 

ล าดับ คณะ/หลักสูตร/สาขาวิชา ความสอดคลຌองกับ10 
อุตสาหกรรมป้าหมาย 

ควรก าหนดป็น
สาขาขาดคลน 

6 วิทยาศาสตร์ละทคนลยี   

6.1 หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต   

 6.1.1 สาขาวิชาทคนลยีชีวภาพ 8  

7 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ   

7.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   

 7.1.1 สาขาวิชาการบริการ฿นอุตสาหกรรมการบิน 7  

7.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต   

 7.2.1 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน (หลักสูตรนานาชาติ) 7  

 7.2.2 สาขาวิชาการจัดการการบริการละการรงรม(หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 7  

 7.2.3 สาขาวิชาการจดัการธุรกจิเมซ์ละนวัตกรรมการตลาด 3  

8 สาธารณสุขศาสตร์   

 - - - 
รวม 11 สาขาวิชา 
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วัตถุประสงค ์

 1. พืไอทบทวนกณฑ์การก าหนดกรอบอัตราก าลังละการวิคราะห์อัตราก าลังทีไหมาะสมของมหาวิทยาลัย 

 2. พืไอวิคราะห์ขนาดก าลังคนทีไหมาะสมกับปริมาณงานละพันธกิจของมหาวิทยาลัยทีไสามารถตอบสนองกับ
ภารกิจ฿หมโละการขยายงานตามนยบายของผูຌบริหารละตอบสนองตอการด านินงานตามขຌอนะน าของสภา
มหาวิทยาลัย 

 3. พืไอก าหนดทิศทางละปງาหมาย฿นการพัฒนาบุคลากรของหนวยงานละมหาวิทยาลัยประจ าปงบประมาณ
พ.ศ. 2558  -2561 

 4.พืไอจัดสง฿หຌหนวยงาน ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาละส านักงบประมาณพืไอการก าหนดวงงิน
งบประมาณพิไมติมจากกรอบดิม 

ขัๅนตอนละกระบวนการ฿นการวางผนอัตราก าลังทรัพยากรบุคคลอุดมศึกษา 
 นืไองจากการวางผนอัตราก าลังทรัพยากรบุคคลอุดมศึกษา  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์               
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ป็นกระบวนการ฿นการพิจารณาก าหนดความตຌองการบุคลากรของมหาวิทยาลัย
ทีไมีคุณสมบัติตามทีไมหาวิทยาลัยตຌองการ รักษาคน฿หຌอยู฿นองค์การอยางมีคุณคา มีประสิทธิภาพ  ละสามารถ            
วางผนการปฏิบัติงาน฿หຌทุกคนมีงานท าตลอดวลาเมขาดตอน อีกทัๅงบุคลากรทัๅงสายวิชาการ  ละสายสนับสนุน          
มีความกຌาวหนຌา฿นงานอาชีพ ละมหาวิทยาลัยเมขาดคลนผูຌปฏิบัติงาน฿นยามทีไตຌองการ ละจ าป็น ฿นการนีๅ           
งานบริหารงานบุคคล มีขัๅนตอน฿นการด านินงานวางผนอัตราก าลังดังนีๅ 

1.การวิคราะห์สถานการณ์ละการกลัไนกรองสภาพวดลຌอมทัๅงภาย฿นละภายนอกของมหาวิทยาลัย 

 2.การพยากรณ์ หรือการค านวณความตຌองการบุคลากร 

 3.การวิคราะห์บุคลากรดิมทีไมีอยูลຌว฿นหนวยงาน 

 4.การตัดสิน฿จด านนิการวางผนอัตราก าลงัดยมีงืไอนเข 2 ลกัษณะ ประกอบเปดຌวย 

  4.1 การตัดสิน฿จพิไมอัตราก าลัง฿นสภาวะทีไมีการขาดคลนบุคลากร 

  4.2 การตัดสิน฿จเมพิไมอัตราก าลัง฿นสภาวะทีไมบีุคลากรสวนกิน 

ขຌอมูลพืไอประกอบการวางผนอัตราก าลัง ละจัดท ากรอบอัตราก าลัง ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2558  -2561 
 การจัดท ากรอบอัตราก าลัง฿นครัๅงนีๅ งานการจຌาหนຌาทีไ เดຌน าขຌอมูลตางโมาประมวลพืไอท าการวิคราะห์  ละ
สังคราะห์ขຌอมูล ฿หຌเดຌป็นกรอบอัตราก าลังสายวิชาการ ดยมีขຌอมูลทีไกีไยวขຌอง ดังนีๅ 

 ขຌอมูลพืไอประกอบการพิจารณา 
           1. ขຌอมูลผนการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัย ประจ าปการศึกษา 2558 -2561พืไอป็นการทราบขຌอมูลวา
มหาวิทยาลัยมีปງาหมาย฿นการผลิตบัณฑิต฿นสาขา฿ด จ านวนทา฿ด  

2. ขຌอมูลจ านวนนักศึกษาปัจจุบันละยຌอนหลัง 4 ป พืไอป็นการทบทวน ละพยากรณ์นวนຌม ฿นอนาคต 

3. ขຌอมูลจ านวนหลักสูตรทีไปຂดสอน฿นปัจจุบัน ละทีไจะปຂดพิไม฿นอนาคต ละการด านินการวางผนปรับปรุง
หรือพัฒนาหลักสูตร 

4. ขຌอมูลภาระงานสอนของบุคลากรสายวิชาการ ซึไงประกอบดຌวยขຌอมูลกีไยวกับหนวยกิต ชัไวมงการบรรยาย 
ปฏิบัติ฿นตละสัปดาห์ ฿นตละภาคการศึกษา รวมทัๅงการบงกลุมนักศึกษา พืไอจัดหຌองรียน 
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5. ภาระงานวิจัย ฿นปงบประมาณ พ.ศ. 2558  -2561ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเม฿หຌน าภาระ
งานวิจัยมา฿ชຌ฿นการค านวณหมือนปทีไผานมา 

6. ภาระงานบริการวิชาการ ฿นปงบประมาณ พ.ศ. 2558  -2561ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เม฿หຌ
น าภาระงานบริการวิชาการ มา฿ชຌ฿นการค านวณหมือนปทีไผานมา 

7. ขຌอมูลจ านวนบุคลากรสายผูຌสอนทัๅงทีไป็นขຌาราชการ ละอัตราจຌาง จ านกป็นระดับปริญญาอก ท ตรี  
ขຌอมูลการกษียณอายุราชการ  ขຌอมูลการลาศึกษาตอ 

8. ขຌอมูลทางกายภาพละขຌอมูลสภาพทางภูมิศาสตร์ รวมเปถึงจ านวนอาคารสถานทีไจ านวนหຌองรียน จ านวน
หຌองปฏิบัติการ ของมหาวิทยาลัยพืไอระบุความหมาะสมหรือความพรຌอมตอการรองรับจ านวนนักศึกษาของมหาวิทยาลัย 

การก าหนดกรอบอัตราก าลังของสายวิชาการจะตຌองพิจารณาถึงกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ตอเปนีๅ 
1. ระดับปริญญาตรี จะตຌองมีอาจารย์ประจ าตลอดหลักสูตร ตลอดระยะวลาทีไจัดการศึกษาซึไงมีคุณวุฒิตรง 

หรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาทีไปຂดสอนเมนຌอยกวา 5 คน ละ฿นจ านวนนัๅนตຌองมีผูຌมีคุณวุฒเิมตไ ากวาปริญญาทหรือทียบทา
หรือป็นผูຌด ารงต าหนงทางวิชาการเมตไ ากวาผูຌชวยศาสตราจารย์อยางนຌอย 2 คน 

2. การรับนักศึกษาพิไมขึๅนจะท า฿หຌภาระงาน฿นสาขาวิชาการศึกษาพืๅนฐาน(ทัไวเป)พิไมขึๅนท า฿หຌจ านวนอาจารย์ 
ทีไมีอยูดิม เมพียงพอ 

3. พิจารณาสัดสวนคุณวุฒิอาจารย์ ก าหนด฿หຌปริญญาอก:ปริญญาท = 50:50 ละอยูภาย฿ตຌงืไอนเข        
การเดຌรับการสนับสนุนงบประมาณ ดຌานตางโ คือ 

- งบประมาณพืไอการพัฒนาทคนลยี 
- งบประมาณพืไอการจຌางผูຌชวยสอน 

- งบประมาณพืไอการจຌางผูຌชวยวิจัย 

 การจัดท ากรอบอัตราก าลัง฿นครัๅงนีๅ งานการจຌาหนຌาทีไ เดຌน าขຌอมูลตางโมาประมวลพืไอท าการวิคราะห์ ละ
สังคราะห์ขຌอมูล฿หຌเดຌป็น กรอบอัตราก าลังสายสนับสนุน ดยบืๅองตຌนจ านกบุคลากรสายสนับสนุน ออกเดຌ  2 ลักษณะ ดังนีๅ  

1. สายสนับสนุนวิชาการ(ศูนย์,สถาบัน,ส านัก) 
 1.1 ต าหนงทีไปฏิบัติงาน฿นหຌองปฏิบัติการ 

 1.2 ต าหนงทีไปฏิบัติงานดຌานวิจัย 

2.  สายบริหารละธุรการทัไวเป ฿นส านักงานอธิการบดี/คณะ/สถาบนั/ส านัก 

 ขຌอมูลพืไอประกอบการพิจารณา 

1. ขຌอมูลทัไวเปของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี฿ชຌขຌอมูลรวมกัน
กับสวนขຌอมูลทัไวเป฿นการก าหนดกรอบอัตราก าลังสายผูຌสอน 

2. ขຌอมูลการก าหนดอัตราก าลังของตละหนวยงาน 

2.1 สายสนบัสนนุวชิาการ (ศนูย์,สถาบัน,ส านัก) 
 2.1.1 ขຌอมูลทัไวเป พืไอ฿หຌหในภาพรวมของหนวยงาน เดຌกครงสรຌางของหนวยงาน 

ปງาหมายของหนวยงาน  ครงการ฿หมทีไตຌองด านินการ จ านวนนักศึกษา ละปพ.ศ.ทีไจัดตัๅง 
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 2.1.2 ขຌอมูลค าขอรายละอียดทีไกีไยวขຌองกับงานทีไปฏิบัติ 
  2.1.2.1 ต าหนงทีไท างาน฿นหຌองปฏิบัติการ 

   จ านวนหຌองปฏิบัติการ 

   ผังการ฿ชຌหຌองปฏิบัติการ 

 ลักษณะการ฿ชຌหຌองปฏิบัติการ(สาขาวิชา,ชัไวมงตรียมการจ านวน 

นักศึกษา)พืไอการวิคราะห์ละสรุปการ฿ชຌงานของหຌองปฏิบัติการวามีความพรຌอมทัๅงตัวบุคคลละภาระงานหมาะสม
พียงพอหรือเม 

   ประภทละจ านวนอุปกรณ์ ครืไองมือ ครืไอง฿ชຌ ดยระบุถึงความส าคัญ 
ลักษณะทางทคนิคฉพาะดຌาน ชนหຌองฉายรังสี ตามทีไมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ดยศูนย์วิทยาศาสตร์             
มีครืไองมือชนิดนีๅอยูดຌวย หรือความอันตรายทีไอาจจะกิดขึๅนเดຌจากครืไองมือ ละอุปกรณ์ตางโ  

 ขอบขายภาระงาน ละปริมาณงานของตละหนวยงานของตละคน 

  จ านวนอัตราก าลังขຌาราชการละลูกจຌางประจ า พนักงานราชการ, พนักงาน
มหาวิทยาลยังบผนดนิ ละงบรายเดຌ,จຌาหนຌาทีไประจ าสญัญาจຌาง  
    2.1.2.2 ต าหนงทีไปฏิบัติงานดຌานวิจัย 

   สาขาวิจัยหลักทีไตຌองด านินการดยผานความหในชอบของมหาวิทยาลัย 

     ปริมาณงาน 

     จ านวนอัตราก าลังขຌาราชการละลูกจຌาง(ประจ าชัไวคราว)ทีไมีอยูดิม฿นตละ
หนวยงาน   

2.2สายบริหารลธุรการทัไวเป(ส านักงานอธิการบดี/คณะ/สถาบัน/ส านัก) 
   2.2.1 ขຌอมูลทัไวเป พืไอ฿หຌหในภาพรวมของหนวยงาน เดຌกครงสรຌางของหนวยงาน 
ปງาหมายของหนวยงาน ครงการ฿หมทีไตຌองด านินการ จ านวนนักศึกษา ละปพ.ศ.ทีไจัดตัๅง 
   2.2.2 ขຌอมูลรายละอียดทีไกีไยวขຌองกับการก าหนดกรอบอัตราก าลัง 

 ขอบขายภาระงานละปริมาณงานของตละหนวยงาน ของตละคน 

 หนຌาทีไความรับผิดชอบ ระบบการบริหารงานละปริมาณงานตละหนวยงาน 

 จ านวนอัตราก าลังขຌาราชการละลูกจຌางประจ า พนักงานราชการ , พนักงาน
มหาวิทยาลัยงบผดินละงบรายเดຌ,จຌาหนຌาทีไประจ าสัญญาจຌาง 

 งานทีไเมตຌองด านินการองละสามารถจຌางหมาอกชนมาด านินการทนเดຌ 
     การน าทคนลยีมา฿ชຌ฿นการด านินงาน 

   ขัๅนตอน วิธีการด านินงาน ละระยะวลาทีไ฿ชຌ฿นการปฏิบัติงานป็นตຌน 

ดยสายสนบัสนุนมีกณฑ์การคดิภาระงาน ดังนีๅ 
- การคิดปริมาณงานจะคิดปริมาณงานรวม฿น 1 ป 
- ปริมาณงานทีไรวมเดຌจะตຌองน ามาทอนป็นจ านวนวนั 

- ก าหนด฿หຌ 1 วัน= 7 ชัไวมท าการละ  1 คน ท างาน 230 วัน/ป 
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- อัตราก าลังทีไพึงมี =ระยะวลาทีไ฿ชຌ฿นการปฏิบัตงิานรวมทัๅงหมด(วัน) 
     230 

การวิคราะห์ขຌอมูลพืๅนฐานดังกลาว พืไอทีไงานการจຌาหนຌาทีไจะเดຌท าการวิคราะห์ละระบุจ านวนคน        
ทีไหมาะสมละสอดคลຌองกับผนการผลิตบัณฑิต ผนการพัฒนา ละสามารถตอบสนองตอปງาหมายทีไผูຌบริหาร
มหาวิทยาลัยหรือสภามหาวิทยาลัยเดຌนะน าเวຌ฿หຌกิดผลสัมฤทธิ์ ฿นอนาคต 
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ตารางทีไ 16 สรุปการก าหนดกรอบอัตราก าลังสายวิชาการ ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2558 – 2561 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์฿นพระบรมราชูปถัมภ ์

  

ทีไ 
  

  

คณะ 

  

ภาระงาน 
คณะ

ตຌองการ 
บุคลากร฿นปัจจบุัน   

กรอบป' 
57 

(ถຌามี) 
(5) 

 

รวม 

เมรวม 
(3) 

  

อัตราก าลัง 
พิไม฿หม 

ต าหนงพิไม฿หม 2558-2561 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

ขຌาราชการ 
(1) 

พนักงาน฿นสถาบันอุดมศึกษา พนักงาน
ราชการ 
(ถຌามี) (4) 

พิไม฿นป 
งปม.ผนดิน 

(2) 

งปม.รายเดຌ 
(3) 

2558 2559 2560 2561 

8 คณะครุศาสตร์ 128.15 57 10 17 21 0 116.01 27 39 27 10 2 0 
1 สาขาภาษาอังกฤษ 13.62 7 0 2 5 0   2 0 0 0 0 0 

2 สาขาคณิตศาสตร ์ 16.31 6 0 4 2 0   4 2 2 0 0 0 

3 สาขาวิทยาศาสตร ์ 6.42 5 0 0 0 0   0 5 0 5 0 0 

4 สาขาคมีละวิทยาศาสตร์ทัไวเป 3.27 6 1 2 1 0   3 3 2 1 0 0 

5 สาขาชีววิทยาละวิทยาศาสตร์ทัไวเป 3.20 6 0 1 3 0   1 5 2 2 1 0 

6 สาขาการศึกษาปฐมวัย 14.13 8 2 1 5 0   3 5 2 2 1 0 

7 สาขาภาษาเทย 12.63 6 0 0 0 0   0 6 6 0 0 0 

8 สาขาคณิตศาสตร ์(หลักสตูรภาษาอังกฤษ) 5.00 3 0 0 0 0   0 3 3 0 0 0 

9 
สาขาวิทยาศาสตร์ทัไวเป (หลักสูตร
ภาษาอังกฤษ) 

4.61 4 0 0 0 0   0 4 4 0 0 0 

10 สาขาภาษาจีน 12.63 6 0 0 0 0   0 6 6 0 0 0 

11 สาขาวิชา(กลุมวิชาชีพครู) 36.33 9 7 7 5 0   14 0 0 0 0 0 
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ทีไ 
  

  

คณะ 

  

ภาระ
งาน 

คณะ
ตຌองการ 

บุคลากร฿นปัจจบุัน   

กรอบ
ป' 57 

(ถຌามี) 
(5) 

 

รวม 

เมรวม 
(3) 

  

อัตราก าลัง 
พิไม฿หม 

ต าหนงพิไม฿หม 2558-2561 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

ขຌาราชการ 
(1) 

พนักงาน฿นสถาบันอุดมศึกษา พนักงาน
ราชการ 
(ถຌามี) (4) 

พิไม฿นป 
งปม.ผนดิน 

(2) 

งปม.รายเดຌ 
(3) 

2558 2559 2560 2561 

9 คณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร์ 77.39 79 20 36 15 0 100.12 56 25 11 7 5 2 
1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 10.09 10 4 5 2 0   9 1 1 0 0 0 

2 สาขาวิชาดนตรีสากล 7.11 7 2 1 1 0   3 4 1 1 1 1 

3 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์ 14.83 15 0 8 0 0   8 7 2 2 2 1 

4 สาขาวิชาจิตวิทยา 8.63 9 0 6 1 0   6 3 1 1 1 0 

5 สาขาวิชาศิลปะการสดง 4.11 5 1 1 3 0   2 3 2 1 0 0 

6 สาขาวิชานิติศาสตร ์ 8.39 8 1 4 1 0   5 3 2 1 0 0 

7 สาขาวิชาสารสนทศศาสตร ์ 2.19 3 5 0 0 0   5 0 0 0 0 0 

8 สาขาวิชาสังคมศาสตร์พืไอการพัฒนา 6.07 6 1 2 4 0   3 3 1 1 1 0 

9 สาขาวิชาภาษาเทยพืไอนวัตกรรมการสืไอสาร 5.16 5 0 4 2 0   4 1 1 0 0 0 

10 สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 5.52 6 3 3 1 0   6 0 0 0 0 0 

11 สาขาวิชาทัศนศิลป ์ 5.29 5 3 2 0 0   5 0 0 0 0 0 

10 คณะวิทยาศาสตร์ละทคนลย ี 113.67 115 32 33 14 0 86.05 65 48 31 10 5 2 
1 สาขาวิทยาการคอมพิวตอร ์ 6.73 9 5 4 1 -   9 - - - - - 

2 สาขาทคนลยสีารสนทศ 19.63 19 10 10 - -   20 - - - - - 

3 สาขา.คหกรรมศาสตร ์ 7.38 7 2 3 2 -   5 2 2 - - - 

4 สาขา.ทคนลยีชีวภาพ 12.78 12 2 5 - -   7 5 3 2 - - 
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ทีไ 
  

  

คณะ 

  

ภาระงาน 
คณะ

ตຌองการ 
บุคลากร฿นปัจจบุัน   

กรอบ
ป' 57 

(ถຌามี) 
(5) 

 

รวม 

เมรวม 
(3) 

  

อัตราก าลัง 
พิไม฿หม 

ต าหนงพิไม฿หม 2558-2561 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

ขຌาราชการ 
(1) 

พนักงาน฿นสถาบันอุดมศึกษา พนักงาน
ราชการ 

(ถຌามี) (4) 

พิไม฿นป 

งปม.ผนดิน (2) งปม.รายเดຌ (3) 2558 2559 2560 2561 

5 สาขา.วิทยาศาสตร์ความปลอดภยั(ปรับปรุงเปป็น13.)* 4.53 5 0 2 3 -   2 - - - - - 

6 สาขาวิทยาศาสตรส์ิไงวดลຌอม 4.88 5 1 2 2 -   3 2 1 1 - - 

7 สาขาคณิตศาสตร์ประยุกต ์ 11.63 12 2 4 2 -   6 6 2 2 2 - 

8 สาขาคม ี 14.21 14 7 2 - -   9 5 2 2 1 - 

9 สาขาฟຂสิกส ์ 5.87 5 2 1 - -   3 2 1 - - 1 

10 สาขาสาธารณสุขศาสตร ์ 11.34 11 1 0 4 -   1 10 4 3 2 1 

11 
สาขาสาธารณสุขศาสตร์สาขาวิชาการจัดการ
สถานพยาบาล(new) 

2.75 3 - - - -   - 3 3 - - - 

12 สาขาภชนาการละการก าหนดอาหาร(new) 4.4 5 - - - -   - 5 5 - - - 

13 สาขาอาชีวอนามัยละความปลอดภัย(new)* 1.7 3 - - - -   - 3 3 - - - 

14 สาขาพทย์ผนเทย(new) 5.84 5 - - - -   - 5 5 - - - 

         * 5.วิทยาศาสตร์ความปลอดภัย (ปรับปรุงเปป็น13.)*ขออตัราพิไม฿นรายการทีไ 13.อาชีวอนามัยละความปลอดภัย(new)* 

11 คณะทคนลยีการกษตร 58.51 58 12 3 1 0 16.61 15 45 15 15 15 0 

1 สาขาวิทยาศาสตร์ละทคนลยกีารอาหาร 5.40 5 7 0 1 0   7 0 0 0 0 0 

2 สาขากษตรศาสตร ์ 8.06 8 5 3 0 0   8 0 0 0 0 0 

3 สาขาสงสรมิละนิทศศาสตร์กษตร (new) 5.13 5 0 0 0 0   0 5 5 0 0 0 

4 สาขาสุขภาพละการดูลสตัว ์(new) 5.24 5 0 0 0 0   0 5 5 0 0 0 
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ทีไ 
  

  

คณะ 

  

ภาระ
งาน 

คณะ
ตຌองการ 

บุคลากร฿นปัจจบุัน   
กรอบ
ป' 57 

(ถຌามี) 
(5) 

 

รวม 

เมรวม 
(3) 

  

อัตราก าลัง 
พิไม฿หม 

ต าหนงพิไม฿หม 2558-2561 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

ขຌาราชการ 
(1) 

พนักงาน฿นสถาบันอุดมศึกษา พนักงาน
ราชการ 
(ถຌามี) (4) 

พิไม฿นป 

งปม.ผนดิน (2) งปม.รายเดຌ (3) 2558 2559 2560 2561 

5 สาขานวัตกรรมอาหารละภชนาการ (new) 4.69 5 0 0 0 0   0 5 5 0 0 0 

6 สาขาพืชศาสตร(์new) 5.00 5 0 0 0 0   0 5 0 5 0 0 

7 สาขาสตัวศาสตร ์(new) 5.00 5 0 0 0 0   0 5 0 5 0 0 

8 สาขาการออกบบผลติภณัฑ์อาหารละนวตักรรม (new) 5.00 5 0 0 0 0   0 5 0 5 0 0 

9 สาขาภูมสิารสนทศทางการกษตร  (new) 5.00 5 0 0 0 0   0 5 0 0 5 0 

10 สาขาธุรกิจการกษตร  (new) 5.00 5 0 0 0 0   0 5 0 0 5 0 

11 สาขาการจดัการอตุสาหกรรมอาหารระหวางประทศ(new) 5.00 5 0 0 0 0   0 5 0 0 5 0 

12 คณะทคนลยีอุตสาหกรรม 45 45 15 10 4 0 42.46 25 20 10 3 2 5 
1 สาขาทคนลยีซรามิกส ์ 5 5 2 1 2 0   3 2 1 1 0 0 

2 สาขาออกบบผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม 5 5 1 2 1 0   3 2 1 1 0 0 

3 สาขาทคนลยีอิลใกทรอนิกส์สืไอสารละคอมพิวตอร์ 5 5 1 4 0 0   5 0 0 0 0 0 

4 สาขาทคนลยีวศิวกรรมเฟฟງา 5 5 2 0 1 0   2 3 2 0 1 0 

5 สาขาทคนลยีวศิวกรรมครืไองกล 5 5 3 1 0 0   4 1 0 1 0 0 

6 สาขาทคนลยีวศิวกรรมการจดัการอุตสาหกรรม 5 5 2 1 0 0   3 2 1 0 1 0 

7 สาขาทคนลยีวศิวกรรมอุตสาหการ 5 5 2 1 0 0   3 2 2 0 0 0 

8 สาขาทคนลยีวศิวกรรมคอมพิวตอร ์ 5 5 0 0 0 0   0 5 0 0 0 5 

9 สาขาการจดัการทคนลยีอุตสาหกรรม(ทคนลยีมหาบัณฑิต)5 5 2 0 0 0   2 3 3 0 0 0 
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ทีไ 
  

  

คณะ 

  

ภาระ
งาน 

คณะ
ตຌองการ 

บุคลากร฿นปัจจบุัน   

กรอบ
ป' 57 

(ถຌามี) 
(5) 

 

รวม 

เมรวม 
(3) 

  

อัตราก าลัง 
พิไม฿หม 

ต าหนงพิไม฿หม 2558-2561 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

ขຌาราชการ 
(1) 

พนักงาน฿นสถาบันอุดมศึกษา พนักงาน
ราชการ 
(ถຌามี) (4) 

พิไม฿นป 
งปม.ผนดิน 

(2) 

งปม.รายเดຌ 
(3) 

2558 2559 2560 2561 

13 คณะวิทยาการจัดการ 64.1 72 25 21 3  0 116.87 46 26 10 8 5 3 
 1 สาขาวิชาการบัญชี 7.6 8 3 2 1 0   5 3 2 1 0 0 

 2 สาขาวิชาคอมพิวตอร์ธรุกิจ 6 5.5 6 2 2 1 0   4 2 1 1 0 0 

 3 สาขาวิชาการจดัการทองทีไยว 3.6 5 1 2 0 0   3 2 1 1 0 0 

 4 สาขาวิชาการจดัการทัไวเป 7.4 10 5 5 0 0   10 0 0 0 0 0 

 5 สาขาวิชาการจดัการลจสิติกส์ละซัพพลายชน 3.7 5 0 1 1 0   1 4 1 1 1 1 

 6 สาขาวิชาการจดัการคຌาปลีก 3.9 5 1 3 0 0   4 1 1 0 0 0 

 7 สาขาวิชานิทศศาสตร ์ 11.9 12 5 0 0 0   5 7 2 2 2 1 

 8 สาขาวิชาการบรหิารธรุกิจ 15.8 16 4 5 0 0   9 7 2 2 2 1 

 9 สาขาวิชาศรษฐศาสตร ์ 4.7 5 4 1 0 0   5 0 0 0 0 0 

14 งานวิชาศึกษาทัไวเป 72 72 0 8 0 0 119.13 8 64 16 16 16 16 
 1 วิชาศึกษาทัไวเป 72 72 0 8 0 0 119.13 8 64 16 16 16 16 
               
  รวม 558.83 498 114 128 58 0 597 242 267 120 69 50 28 

 

 



ปรับปรุงขຌอมูล 30-3-61 

 
 

 

73 

 

  ตารางทีไ 17 สรุปการก าหนดกรอบอัตราก าลังสายวิชาการ ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2558 – 2561 หนวยงานตามมติสภามหาวิทยาลัย 

  

ทีไ 
  

  

คณะ 

  

ภาระ
งาน 

คณะ
ตຌองการ 

บุคลากร฿นปัจจบุัน   

กรอบ
ป' 57 

(ถຌามี) 
(5) 

  

รวม 

เมรวม 
(3) 

  

อัตราก าลัง 
พิไม฿หม 

ต าหนงพิไม฿หม 2558-2561 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

ขຌาราชการ 
(1) 

พนักงาน฿นสถาบันอุดมศึกษา พนักงาน
ราชการ 
(ถຌามี) (4) 

พิไม฿นป 
งปม.ผนดิน 

(2) 

งปม.รายเดຌ 
(3) 

2558 2559 2560 2561 

1 รงรียนสาธิต 47 47 0 7 28 0 47 7 40 10 10 10 10 

  อาจารย ์ 47 47 0 7 28 0 47 7 40 10 10 10 10 

4 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 32 32 0 0 31 0 0 0 32 8 8 8 8 

  สายวิชาการ 32 32 0 0 31 0   0 32 8 8 8 8 

               

  รวม 79 79 0 7 59 0 47 7 72 18 18 18 18 
งานการจຌาหนຌาทีไ 31 มีนาคม 2557 
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                               ตารางทีไ 18 สรุปการก าหนดกรอบอัตราก าลังสายสนบัสนนุ ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2558 – 2561      
มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์฿นพระบรมราชูปถัมภ ์

  

ทีไ 
  

  

หนวยงาน 

  

  

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

บุคลากร฿นปัจจบุัน   

กรอบป' 
57 

(ถຌามี) (5) 

  

รวม 

เมรวม 
(3) 

  

อัตราก าลัง 
พิไม฿หม 

ต าหนงพิไม฿หม 2558-2561 

ขຌาราชการ 
(1) 

พนักงาน฿น
สถาบันอุดมศึกษา 

พนักงาน
ราชการ 
(ถຌามี) (4) 

จຌาหนຌาทีไ
ประจ า 

สัญญาจຌาง 

พิไม฿นป 

งปมผนด(ิ2) งปม.รายเดຌ(3) 2558 2559 2560 2561 

 1 ส านักงานอธกิารบด ี 123 3 34 17 9 8 116 46 77 24 21 20 12 

 1.1 กองกลาง ส านักงานอธกิารบด ี 83 2 18 12 7 5 81 27 56 15 15 16 10 

 1.2 กองนยบายละผนส านักงานอธกิารบด ี 19 1 9 0 2 0 14 12 7 3 3 1 0 

 1.2.1 ส านักงานกองนยบายละผน 9 1 5 0 0 0 6 6 3 1 1 1 0 

 1.2.2 ส านักมาตรฐานฯ 5 0 2 0 1 0 5 3 2 1 1 0 0 

 1.2.3 ศูนย์คอมพิวตอร์ 5 0 2 0 1 0 3 3 2 1 1 0 0 

 1.3 กองพัฒนานักศึกษา ส านกังานอธิการบดี 21 0 7 5 0 3 21 7 14 6 3 3 2 

  1.3.1 ส านักงานกองพัฒนานักศึกษา 16 0 4 3 0 3 18 4 12 4 3 3 2 

  1.3.2 ส านักศิลปวัฒนธรรม 3 0 2 1 0 0 3 2 1 1 0 0 0 

  1.3.3 งานอนามัย 2 0 1 1 0 0 2 1 1 1 0 0 0 

2 สถาบันวิจยัละพัฒนา 8 1 3 0 0 1 7 4 4 2 1 1 0 

3 ส านักวิทยบริการละทคนลยีสารสนทศ 28 1 13 7 0 2 32 14 14 5 5 4 0 

4 ส านักสงสริมการรียนรูຌละบริการวิชาการ 10 1 4 0 0 0 6 5 5 2 2 1 0 

5 ส านักสงสริมวิชาการละงานทะบียน 38 2 12 6 3 6 67 17 21 8 7 4 2 

 5.1 ส านักสงสริมวิชาการละงานทะบยีน 19 1 6 2 3 0 28 10 9 3 3 2 1 

 5.2 งานวิชาศึกษาทัไวเป* 4 0 2 0 0 1 6 2 2 1 1 0 0 

 5.3 งานวิทศสัมพันธ์* 3 0 0 1 0 2 2 0 3 1 1 1 0 

 5.4 ศูนย์กรุงทพมหานคร* 7 0 2 2 0 2 20 2 5 2 1 1 1 

 5.5 ศูนย์สระกຌว* 5 1 2 1 0 1 11 3 2 1 1 0 0 
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ทีไ 
  

  

หนวยงาน 

  

  

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

บุคลากร฿นปัจจบุัน 
  

กรอบป' 
57 

(ถຌามี) (5) 

  

รวม 

เมรวม 
(3) 

  

อัตราก าลัง 
พิไม฿หม 

ต าหนงพิไม฿หม 2558-2561 

ขຌาราชการ 
(1) 

พนักงาน฿น
สถาบันอุดมศึกษา 

พนักงาน
ราชการ 
(ถຌามี) (4) 

จຌาหนຌาทีไ
ประจ า 

สัญญาจຌาง 

พิไม฿นป 

งปม.ผนดิน
(2) 

งปม.รายเดຌ 
(3) 

2558 2559 2560 2561 

6 คณะครุศาสตร ์ 14 1 2 5 0 1 14 3 11 4 4 3 0 

  6.1 ส านักงานคณบดี 12 1 2 4 0 0 12 3 9 3 3 3 0 

  6.2 ศูนย์ศึกษาพัฒนาครูละบุคลากรทางการศึกษา 2 0 0 1 0 1 2 0 2 1 1 0 0 

7 คณะมนุษยศาสตร์ละสังคมศาสตร ์ 17 1 4 3 0 0 15 5 12 4 4 4 0 

  7.1 ส านักงานคณบดี 15 1 4 1 0 0 9 5 10 3 3 4 0 

  7.2 ศูนย์ภาษา 2 0 0 2 0 0 6 0 2 1 1 0 0 

8 คณะวิทยาศาสตร์ละทคนลยี 38 1 5 5 0 7 30 6 32 9 9 9 5 

 8.1 ส านักงานคณบดี 26 1 4 3 0 5 16 5 21 6 6 6 3 

 8.2 ศูนย์วิทยาศาสตร์ 12 0 1 2 0 2 14 1 11 3 3 3 2 

9 คณะทคนลยีการกษตร 12 1 2 2 0 2 0 3 9 3 3 3 0 
 ส านักงานคณบดี 12 1 2 2 0 2 0 3 9 3 3 3 0 

10 คณะทคนลยีอุตสาหกรรม 13 1 6 1 0 2 13 7 6 1 2 1 2 
 ส านักงานคณะ 13 1 6 1 0 2 13 7 6 1 2 1 2 

11 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาการจดัการ 14 1 5 3 1 0 15 7 7 3 3 1 0 

  ส านักงานคณะ 14 1 5 3 1 0 15 7 7 3 3 1 0 

               

  รวม 315 14 90 49 13 29 315 117 198 65 61 51 21 
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              ตารางทีไ 19 สรุปการก าหนดกรอบอัตราก าลังสายสนบัสนุน ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2558 – 2561    หนวยงานตามมติสภามหาวิทยาลัย 

  

ทีไ 
  

  

คณะ 

  

บุคลากร 
ทีไพึงมี 

บุคลากร฿นปัจจบุัน 
  

กรอบป' 
57 

(ถຌามี) (5) 

  

รวม 

เมรวม (3) 

  

อัตราก าลัง 
พิไม฿หม 

ต าหนงพิไม฿หม 2558-2561 

ขຌาราชการ 
(1) 

พนักงาน฿น
สถาบันอุดมศึกษา 

พนักงาน
ราชการ 
(ถຌามี) (4) 

พิไม฿นป 

งปม.ผนดิน
(2) 

งปม.รายเดຌ 
(3) 

2558 2559 2560 2561 

1 รงรียนสาธติ 13 0 0 10 0 13 0 13 4 3 3 3 
  ส านักงานผูຌอ านวยการ 13 0 0 10 0 13 0 13 4 3 3 3 

2 บัณฑิตวิทยาลยั 7 0 1 1 0 0 1 6 2 2 2 0 
  ส านักงานผูຌอ านวยการ 7 0 1 1 0   1 6 2 2 2 0 

3 ส านักงานสิทธิประยชน์ 74 0 2 23 2 0 4 70 20 20 20 10 
  ส านักงานละหนวยยอย 74 0 2 23 2   4 70 20 20 20 10 

4 วิทยาลยันวัตกรรมการจัดการ 11 0 0 11 0 0 0 11 3 3 3 2 
  ส านักงานผูຌอ านวยการ 11 0 0 11 0   0 11 3 3 3 2 

  รวม 105 0 3 45 2 13 5 100 29 28 28 15 
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บททีไ 4 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย 

ภายหลังการปฏิรูประบบราชการมืไอป พ.ศ. 2545 เดຌมีการก าหนด฿หຌการบริหารราชการนวทาง฿หม
ตຌองมีการก าหนดวิสัยทัศน์ นยบาย ปງาหมาย ละผนการปฏิบัติงานพืไอ฿หຌสามารถประมินผลการปฏิบัติงาน     
฿นตละระดับเดຌอยางชัดจนดยมีบทบัญญัติ฿นพระราชกฤษฎีกาวาดຌวยหลักกณฑ์  ละวิธีการบริหารกิจการ
บຌานมืองทีไดี พ.ศ. 2546 ป็นกรอบ ละนวทางพืไอ฿หຌการบริหารราชการบรรลุปງาหมายตามจตนารมณ์         
ของพระราชกฤษฎีกาวาดຌวยหลักกณฑ์ ละวิธีการบริหารกิจการบຌานมืองทีไดีพ.ศ. 2546 คณะรัฐมนตรีเดຌมีมติ฿หຌ   
สวนราชการระดับกรม ละจังหวัด จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการดยจะตຌองจัดท าผนยุทธศาสตร์  ซึไงมี
ตัวชีๅวัดคาปງาหมาย ละกณฑ์การ฿หຌคะนน 

ตัวชีๅวัดตามกรอบการประมินผลการปฏิบัติราชการ 4 มิติคือ มิติทีไ 1 มิติดຌานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ 
มิติทีไ 2 มิติดຌานคุณภาพการ฿หຌบริการ มิติทีไ 3 มิติดຌานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มิติทีไ 4 มิติดຌานการ
พัฒนาองค์กร 

การบริหารทรัพยากรบุคคลนว฿หมขຌาราชการพลรือนมีปງาหมายสูงสุดพืไอ฿หຌผูຌปฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบัติงานเดຌอยางตใมศักยภาพละมีประสิทธิภาพกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐละตอบสนองความตຌองการ
ของประชาชนตามนัยของรัฐธรรมนูญหงราชอาณาจักรเทยพ .ศ. 2540 พระราชบัญญัติระบียบบริหารราชการ
ผนดินพ.ศ. 2545 ละพระราชกฤษฎีกาวาดຌวยหลักกณฑ์ละวิธีการบริหารกิจการบຌานมืองทีไดีพ .ศ. 2546 

ดังนัๅนการปรับปลีไยนบทบาทดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคล฿นภาคราชการจึงมีจุดมุงหมายพืไอสรຌางความ
ขຌมขใง฿หຌกับสวนราชการ฿นการบริหารทรัพยากรบุคคลของตนองตามหลักปรัชญาการบริหารงานสมัย฿หม         
ทีไĶผูຌบริหารสายงานหลักคือผูຌบริหารทรัพยากรบุคคลทีไทຌจริงķ ดຌวยหตุนีๅระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล      
นว฿หมจึงตຌองป็นระบบทีไสรຌางความคลองตัว฿หຌกผูຌบริหารเมติดยึดอยูกับกฎระบียบ  ละตຌองป็นระบบ         
ทีไกืๅอหนุนตอการท างานชิงยุทธศาสตร์ ชวย฿หຌสวนราชการบรรลุป้าหมายทีไตัๅงเวຌ ฿นขณะดียวกันจะตຌองป็น
ระบบทีไมีประสิทธิผลประสิทธิภาพมีความปรง฿ส  ป็นธรรม ละท า฿หຌขຌาราชการมีความพึงพอ฿จตลอดจน          
มีคุณภาพชีวิตทีไดีดຌวย ดังนัๅนมหาวิทยาลัยราชภัฏ วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ซึไงป็นสวนราชการหนึไง
ทียบเดຌกับระดับกรม จึงเดຌน าผนพัฒนาศรษฐกิจละสังคมหงชาติ ฉบับทีไ 11  นยบายของรัฐบาล  ประดใน
ทิศทางละนยบายของกรอบผนอุดมศึกษาระยะยาว ละผนบริหารราชการผนดินของกระทรวงศึกษาธิการ  
มหาวิทยาลัยเดຌน านยบาย฿นสวนทีไกีไยวขຌองกับบุคลากรมาชืไอมยง รวมถึงการน าผลการสัมมนาชิงปฏิบัติการ 
รืไอง การการทบทวน วิคราะห์สภาพวดลຌอม บริบท ยุทธศาสตร์ละกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากร (2558 – 2561) 
฿นวันศุกร์ทีไ 14  มีนาคม พ.ศ. 2557  ณ หຌองประชุม฿หญศูนย์วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ละทคนลยี     
(ครัๅงรก) ซึไงมีวัตถุประสงค์พืไอ฿หຌมีการทบทวน วิคราะห์สภาพวดลຌอม บริบท ยุทธศาสตร์ละกลยุทธ์           



ปรับปรุงขຌอมูล 30-3-61 

 
 

 

78 

การพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัย อยางมีสวนรวมจากบุคลากรทัๅงสายวิชาการ ละสายสนับสนุน จากหนวยงาน
หลักดຌานวิชาการละดຌานสนับสนุนวิชาการ  

฿นการด านินการจัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์             
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ระยะ 4 ป (พ.ศ.2558 – 2561) คณะกรรมการจัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร  
เดຌด านินการตามขัๅนตอน ดยริไมจากการวิคราะห์สภาพวดลຌอม ดยมีรายละอียด ดังนีๅ 

4.1 การวิคราะห์สภาพวดลຌอม (SWOT Analysis) ดຌานการบริหารงานบุคคล 

          ฿นการด านินการวิคราะห์สภาพวดลຌอมละผลกระทบตอองค์กร  ละการบริหารงานบุคคลของ
มหาวิทยาลัย มีการประชุมชิงปฏิบัติการ ดยมีขຌาราชการ ลูกจຌางประจ า พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย 
ละจຌาหนຌาทีไประจ าตามสัญญาจຌางสายสนับสนุนขຌารวมประชุมพืไอระดมความคิดหใน฿นการวิคราะห์
สภาพวดลຌอม การคຌนหาประดในส าคัญทีไตຌองด านินการ ละวางกรอบ  กลยุทธ์ละครงการทีไจ าป็น ละจัด
กลุมผูຌขຌารวมประชุม พืไอด านินการ ตามขัๅนตอนดังนีๅ 

1. วิคราะห์สภาพวดลຌอม (อกาส อุปสรรค จุดขใง จุดออน) ละบริบททีไกีไยวขຌองกับองค์กรพืไอคຌนหา
ประดในส าคัญกีไยวกับการบริหารงานบคุคลทีไตຌองด านินการ พืไอน ามาก าหนดกลยุทธ์ละนวทางการด านินงาน 

 ฿นการด านินการก าหนด฿หຌผูຌขຌารวมการประชุมชิงปฏิบัติการวิคราะห์บริบททีไกีไยวขຌองกับ
องค์กร เดຌกปງาหมาย พันธกิจมหาวิทยาลัย นยบายสภามหาวิทยาลัย ผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยมาตรฐาน       
จากภายนอก ละขຌอมูลบุคลากร (ความตຌองการดຌานบุคลากร)  พืไอคຌนหาประดใน หรือจุดมุงนຌนตามภารกิจ 
ผนงาน รวมถึงชองวางละปัญหา 

 วิคราะห์สภาพวดลຌอมภายนอกองค์กร ทีไป็นอกาสละอุปสรรคของมหาวิทยาลัย  ฿นการ
ด านินการตามภารกิจ ละการบริหารงานบุคคล พืไอคຌนหาประดในจากภายนอกทีไสงผลกระทบตอภารกิจ ละ
การด านินการทัๅง฿นปัจจุบันละอนาคต 

 วิคราะห์สภาพวดลຌอมภาย฿นองค์กร ทีไป็นจุดขใง ละจุดออน฿นดຌานบุคลากร  ละ           
การบริหารงานบุคคล ทีไท า฿หຌการด านินงานของมหาวิทยาลัยขาดประสิทธิภาพ 

2. ก าหนดประดในหรือความจ าป็นดຌานการจัดการงานบริหารงานบุคคล จากประดในทีไคຌนพบจากการ
วิคราะห์สภาพวดลຌอม 

 ฿หຌก าหนดประดในหรือความจ าป็นดຌานการจัดการงานบริหารงานบุคคลจากบริบท/ 
สภาพการณ์ของมหาวิทยาลัย 

 คຌนหาปัญหา ละผลกระทบจากบริบท/ สภาพการณ์ ทีไสงผลตอตอภารกิจของมหาวิทยาลัย 

3. ก าหนดปัญหา/ ประดในทຌาทายชิงการจัดการงานบุคคล ดยจ านกป็นประดในการบริหารระบบงาน
บุคคล (Human Resource Management) ละประดในการพัฒนาบุคลากร (Human Development) 

4. ก าหนดนวทางพืไอจัดท ากลยุทธ์การบริหารละพัฒนาทรัพยากรบุคคล จากประดในทีไคຌนพบจาก
ประดในหรือความจ าป็นดຌานการจัดการงานบริหารงานบุคคล฿นการวิคราะห์สภาพวดลຌอม 
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  สนอนวทางการด านินการพืไอกຌเขปัญหา หรือป็นนวทางสูความส ารใจของผนงาน     
ของมหาวิทยาลัย ผานกระบวนละประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลจัดท าขຌอสนอประดในทีไตຌองด านินการ
กีไยวกับระบบการบริหารงานบุคคล ทัๅงประดในการบริหารระบบงานบุคคล (Human Resource Management) 

ละประดในการพัฒนาบุคลากร (Human Development) 

          ภายหลังการประชุมชิงปฏิบัติการ จึงน าขຌอมูลทีไเดຌรับมารวบรวม กลัไนกรองป็นขຌอสนอครงการ ละ
ปງาหมายความส ารใจของครงการจากประดในทีไตຌองด านินการกีไยวกับระบบการบริหารงานบุคคลตอเป 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีไ 14 นวคิด฿นการวิคราะห์สภาพวดลຌอมพืไอก าหนดกลยุทธ์ 
4.2 ประดในการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM) 

1. Manpower (ก าลังคน) พืไอพิจารณาลักษณะของก าลังคน ทัๅงคุณภาพ ปริมาณ คุณสมบัติ ทีไตຌองการ       
฿นอนาคต ละสภาพปัญหาทีไมี฿นปัจจุบัน 

2. Recruitment & Selection (การสรรหาละคัดลือก) พืไอพิจารณาระบบการสรรหาละคัดลือก
บุคลากร ทัๅงขຌา฿หมละลืไอนต าหนง พืไอ฿หຌสามารถสรรหาบุคลากรทีไมีคุณสมบัติตรงตามความตຌองการ 

3. Performance Management (การบริหารผลงาน) พืไอพิจารณาการบริหารผลงาน การประมิน ละ
วัดผล การถายทอดตัวชีๅวัดจากระดับหนวยงานมาทีไระดับบุคคล พืไอ฿หຌ฿นการพัฒนาอยางตอนืไอง 

4. Compensation & Benefit (ผลประยชน์ละสวัสดิการ) พืไอพิจารณาระบบผลประยชน์ ละ
สวัสดิการดยฉพาะอยางยิไง ผลประยชน์ ละสวัสดิการนอกหนือจากทีไกฎหมาย ละระบียบราชการก าหนด 
รวมถึงระบียบตางโทีไกีไยวขຌอง  

5. Career Growth (การติบตตามสายอาชีพ) พืไอพิจารณาสຌนทางความกຌาวหนຌา฿หຌรองรับการติบต  
฿นสายงาน หรือสายอาชีพส าหรับต าหนง฿หมโทีไอาจกิดขึๅน฿นอนาคต 

6. Quality of Work life (คุณภาพชีวิต฿นการท างาน) พืไอพิจารณาระบบ ละกลเก รวมถึงลักษณะ    
ทางกายภาพทีไอืๅอตอการสรຌางคุณภาพชีวิต฿นทีไท างาน 

การก าหนดยุทธศาสตร์

จุดขใง
(Strengths)

จุดออน
(Weakness)

อกาส
(Opportunity)

อุปสรรค
(Threats)

บุก 
(Aggressive Strategy)

ปรับปลีไยน
(Turnaround Strategy)

กระจายความสีไยง/หยุด
(Diversification 

Strategy)

ถอย/ ป้องกัน
(Defensive Strategy)
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7. Regulation (กฎระบียบละวินัย) พืไอพิจารณากฎระบียบละวินัยทีไมีอยูทีไควรพิจารณา
ปรับปรุงกຌเข฿หຌการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงขึๅน 
 

4.3 ประดในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD)  
1. Competency (สมรรถนะบุคคล) พืไอพิจารณาความหมาะสมของสมรรถนะ ทัๅงประภท จ านวน 

รวมถึงสมรรถนะของบุคคลทีไมีอยู฿นปัจจุบัน ละความตຌองการ฿นอนาคต 

2. Career Development (การพัฒนาตามสຌนทางอาชีพ)  พืไอพิจารณากระบวนการพัฒนา
บุคลากรตามสຌนทางความกຌาวหนຌาตามสายอาชีพ ละต าหนงงาน 

3. Training & Development (การฝຄกอบรมละพัฒนา) พืไอพิจารณากระบวนการฝຄกอบรม ละ
พัฒนา ทีไจ าป็นตຌองมีการพัฒนาทีไตรงตามวัตถุประสงค์ ละหนຌาทีไงานของบุคลากร ดยนຌนผลการพัฒนา฿นระดบั
ผลลัพธ์ (Outcome) 

4. Culture (การสรຌางคุณลักษณะตามวัฒนาธรรมองค์กร) พืไอพิจารณานวทางการพัฒนาคานิยม
หลัก สูการสรຌางพฤติกรรมทีไพึงปรารถนา ทีไจะน าเปสูบบผนฝนการปฏิบัติ ละวัฒนธรรมองค์กรตอเป 

5. Leadership Development (การพัฒนาภาวะผูຌน า)  พืไอพิจารณาการพัฒนาภาวะผูຌน า              
฿นบุคลากรทุกระดับ พืไอ฿หຌสอดรับกับการปลีไยนปลงทีไมี฿นปัจจุบัน 
 

4.4 นวทางการถายทอดกลยุทธ์สูการปฏิบัติ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีไ 15 การถายทอดกลยุทธ์สูการปฏิบัต ิ

 
 
 
 
 
 
 

การถายทอดกลยุทธ์สูการปฏิบัติ
บริบท/ สภาพการณ์

วิคราะห์สภาพวดลຌอม

ปัญหา/ ประดในส าคัญดຌาน HR

จัดท ากลยุทธ์ กลยุทธ์ดຌาน HR

(ประดในส าคัญ฿นการบริหารงานบุคคล)

จัดท า
ผนปฏิบัติการ

ผนปฏิบัติการ
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4.5 นวทางการด านินการ 
1. วิคราะห์สภาพวดลຌอม บรบิท ละการคຌนหาปัญหาความจ าป็น  
2. ก าหนดนวทางการกຌปัญหา พืไอป็นนวทาง฿นการจัดท ากลยุทธ์ 
3. จัดท ากลยุทธ์ : กลยุทธ์ดຌาน HR (ประดในส าคัญ฿นการบริหารงานบุคคล)  
4. ก าหนดผนงาน ครงการ พืไอรองรับกลยุทธ์ ก าหนดตัวชีๅวัด ละกิจกรรมหลัก 

5. จัดท าผนปฏบิัติการ : ดยนຌนการวางกรอบผนงานครงการ ฿นชวงป 2560 ถึง 2564 
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4.6 สรุปประดในหรือความจ าป็นดຌานการจัดการงานบริหารงานบุคคลจากบริบท/ สภาพการณ์ของมหาวิทยาลัย 

ล าดับ 
บริบท/สภาพการณ์

ส าคัญ 

ปัญหา ผลกระทบจาก
บริบท/ สภาพการณ์ตอ
ภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ปัญหา/ ประดในทຌาทาย 
ชิงการจัดการงานบุคคล 

ประดในการจดัการงานบุคคล  
(HRM) 

ประดในการพัฒนาบุคคล 
 (HRD) 

1 การปลีไยนปลงศรษฐกิจ 
การมือง สังคมละ
วัฒนธรรม พืไอขຌาสู
ประชาคมอาซียน 

 

- ปริมาณเมสอดคลຌองกับ 

  ความตຌองการของหนวยงาน 

- คุณภาพเมสอดคลຌองกับ 

  ความตຌองการของหนวยงาน 

 

- ความตกตางทางดຌานระบบ 

  การศึกษา ทัๅง฿นรูปบบการ 

  จัดการศึกษา นักศึกษาละ 

  บุคลากร 

- มาตรฐานการศึกษา/ความรูຌ 
  พืๅนฐาน฿นการศึกษา 
 

- การสรຌางสมรรถนะทีไพึงประสงค์ของ
อาจารย์ละบุคลากรของมหาวิทยาลัย
พรຌ อมการยกระดั บพัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานตามกณฑ์ภายนอก 

- ฿นการขับคลืไอนงานตามภารกิจ นยบาย
สภามหาวิทยาลัย 

-  สมรรถนะความสามารถ฿นสายงาน 

-  สมรรถนะดຌานการสืไอสาร 

-  สมรรถนะดຌานกระบวนการท างานป็นทีม 

-  สมรรถนะดຌานการบริการ 

-  การศึกษาดຌานภาษาทีไ฿ชຌ฿นการสืไอสาร 

-  การตรียมความพรຌอม฿นการจัดการ  
   บุคลากรดຌานตางโ 

 

- ปรับกรอบอัตราก าลังของหนวยงานตาม 

   สภาพปัญหา 
- ปรับกรอบภาระงาน วิธี ละกณฑ์การ 
   ประมิน฿หຌชัดจน 

- พัฒนาสภาพวดลຌอม฿หຌอืๅอตอการรยีน 

   การสอน 

- พิจารณาคาตอบทน ละสวัสดกิารของ 
  บุคลากร฿หຌหมาะสม 

- ปรับกฎ ระบยีบ฿หຌสอดคลຌองกบัการ 
  ปลีไยนปลง฿นสภาพปัจจุบัน 

- การคัดลือกบุคลากรชาวตางชาติ 
  ฿นอาซียนขຌามาปฏิบตัิงาน 

- สงสริมละสนับสนุนบุคลากรทีไมีทักษะ 

  ละความความสามารถ฿นการท างาน 

  รวมกับพืไอรวมงานชาวอาซียน 

 

 

- พัฒนาสมรรถนะบุคลากรทีไมีอยูดิม฿หຌม ี

   สมรรถนะตรงกับงานทีไรับผิดชอบ 

-  พัฒนาบุคลากร฿หຌมีคณุลักษณะทีไ 
   ตຌองการ 

- พัฒนาละสงสริมบุคลากรสายสนับสนุน 

   ฿หຌมีคุณสมบตัิครบพืไอพัฒนาขຌามเป 

   สูสายงานวิชาการ 
- สงสริม฿หຌบคุลากรมีคณุลักษณะตาม 

   คานิยมของมหาวิทยาลัย (VALAYA) 
-  มีการฝຄกอบรมดຌานภาษาละวฒันธรรม 

   ของประทศพืไอนบຌาน 

- การศึกษาดูงาน฿นกลุมประทศอาซียน 
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ล าดับ 
บริบท/สภาพการณ์

ส าคัญ 

ปัญหา ผลกระทบจาก
บริบท/ สภาพการณ์ตอ
ภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ปัญหา/ ประดในทຌาทาย 
ชิงการจัดการงานบุคคล 

ประดในการจดัการงานบุคคล  
(HRM) 

ประดในการพัฒนาบุคคล 
 (HRD) 

2 พ.ร.บ. 2547 ฿หຌ
มหาวิทยาลยัมีพันธกิจป็น
สถาบนัอุดมศึกษาพืไอ
พัฒนาทຌองถิไน 

- การขับคลืไอนนยบายเม 
  สอดคลຌองกับกระบวนการ 
  รียนการสอน฿นปัจจุบัน 

- ขาดการวิคราะหส์ภาพ 

  ปัญหาชุมชนเมทัไวถึง 
- ขาดการวิจัยพืไอกຌเขปญัหา 
  ชุมชน 

- มหาวิทยาลยัตຌองมีบทบาทมสีวนรวม฿น
การพัฒนาชุมชน สังคม ละการ
ขับคลืไอนศรษฐกิจ 

- การปรับกระบวนการรียนการสอน 

  ชืไอมยงกับชุมชน 

- มีอาจารย์ละบุคลากรยัง ขาดความรูຌ 
ละความขຌา฿จ ประสบการณ์ ละทักษะ
฿นการลงชุมชนพืไอพัฒนาทຌองถิไน 

- รูปบบการพัฒนาละพิไมบทบาท     
ดยนຌน฿หຌอาจารย/์นักศึกษารวมพัฒนา
ทຌองถิไนดยจัดท านืๅอหาหลักสตูร ละ
ชัไวมง฿หຌสอดคลຌองกับการด านินการ 
รวมทัๅงการจัดท าตัวบงชีๅทีไสอดคลຌอง 

- พัฒนาหลักสตูร฿หຌสอดคลຌอง พัฒนา
กระบวนการการจัดการศึกษา การบูรณา
การ พืไอ฿หຌสามารถลงพืๅนทีไ พืไอท ากิจกรรม 

- สวงหาความป็นลิศ ละอัตลักษณ์  
ดຌานบริการวิชาการ 

- กฎระบียบทีไสนับสนุนกิจกรรม 

- จัดอบรมกระบวนการรียนการสอน 

  ละศึกษาดูงานทัๅง฿นประทศละ 

   ตางประทศ 

- นຌนการวิจัยบบมสีวนรวม 

- การพัฒนารูปบบละพิไมบทบาท   
ดยนຌน฿หຌอาจารย/์นักศึกษารวมพัฒนา
ทຌองถิไนดยจัดท านืๅอหาหลักสตูร ละ
ชัไวมง฿หຌสอดคลຌองกับการด านินการ 
รวมทัๅงการจัดท าตัวบงชีๅทีไสอดคลຌอง 

- พัฒนาหลักสตูร฿หຌสอดคลຌอง พัฒนา
กระบวนการการจัดการศึกษา ดยมีการ
ปรับรูปบบ มคอ 3. ละมีบรูณาการ 
พืไอ฿หຌสามารถลงพืๅนทีไ พืไอท ากิจกรรมเดຌ 

- สวงหาความป็นลิศ ละอัตลักษณ์ 
ดຌานบริการวิชาการ 

- ปรับกฎระบียบ ฿หຌสอดคลຌองกับ
กิจกรรม 

- พัฒนาทักษะการท างานป็นทีมการ 
  รวมมือกับชุมชน 

- อบรม฿หຌอาจารยม์ีความรูຌดຌาน 

  กระบวนการรียนการสอนบบ RBL/PBL 

  P1. พิไมความรูຌละประสบการณ์ ฿หຌก 
  อาจารย์ละบุคลากรละทักษะ฿นการลง  
  ชุมชนพืไอพัฒนาทຌองถิไน 
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ล าดับ 
บริบท/สภาพการณ์

ส าคัญ 

ปัญหา ผลกระทบจาก
บริบท/ สภาพการณ์ตอ
ภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ปัญหา/ ประดในทຌาทาย 
ชิงการจัดการงานบุคคล 

ประดในการจดัการงานบุคคล  
(HRM) 

ประดในการพัฒนาบุคคล 
 (HRD) 

3 ตัวบงชีๅทีไ  5,8  ละ 12 

การพัฒนาคุณภาพบัณฑิต 
+ การประมินคณุภาพ
ภายนอกดຌานอาจารย์ป็น
คนดีมีความสามารถ 

 

การขຌาสูประชาคมอาซียน   

มีผลตอการผลติบัณฑิต฿หຌตรง
ตอความตຌองการของกลุม
ประชาคมอาซียน 

 

1.อาจารย ์

  - ภาษา 
  - การจัดการรียนการสอนการสรຌาง 
    หลักสตูร฿หຌสอดรับกับความตຌองการ 

    ฿นกลุมอาซียน 

  - ICT 

2.สายสนับสนุน 

  - ภาษา 
  - ทักษะการจัดกิจกรรม 

  - การ฿หຌบริการ 
 

1.อาจารย์ 
- การจัดอบรมทางดຌานภาษา 

- Quality  of Work Life (สรຌาง 
  บรรยากาศ฿นการท างานจากครงสรຌาง 
  พืๅนฐานพืไอรองรับอาซียน) 
-  การสรรหาบุคลากรวิชาการ+สนับสนุน 

   ทีไมีความสามารถทางภาษาอาซียน 

-  คัดลือกบุคลากรทีไมีความสามารถละ 

   ตรงตอความตຌองการ฿นการสรຌางหลักสูตร 

-  มหาวิทยาลัยตຌองมีการพัฒนา/ปรับปรุง 
   ดຌาน Hardware/Software ละบุคลากร 

   ดຌานเอที 
- พิไมอัตราก าลังของบุคลากรสายสนับสนุน  

  ทีไมีความรูຌพืๅนฐานทางดຌานวัฒนธรรมทຌองถิไน 

  ละกิจกรรมทีไสามารถสรຌางความสอดคลຌอง 
  ของนักศึกษา฿นกลุมอาซียนเดຌ 
- พิไมกรอบอัตราก าลังบุคลากรสายสนับสนุน 

  ทีไมีความรูຌความสามารถละความช านาญ 

  ฿นการประสานงานทางดຌานการศึกษาละ 

  การจัดกิจกรรมรวมถึงการประชาสัมพันธ์ 
  ส าหรับบุคลากรละนักศึกษาตางชาติ 

1.อาจารย ์

-  ครงการลกปลีไยนบุคลากรระหวาง   
   หนวยงาน฿นกลุมอาซียน 

-  การพัฒนาบุคลกร฿หຌมีความรูຌดຌานภาษา 
-  สรຌางขวัญละก าลัง฿จ ดย฿หຌศกึษาดู 
   งานทัๅงภาย฿นประทศละนอกประทศ 

-  ฝຄกอบรม฿หຌบุคลากรมีความสามารถ฿น 

   การจัดการรียนการสอน การสรຌาง 
   หลักสูตร฿หຌสอดรับกับความตຌองการ 

   ฿นกลุมอาซียน 

-  การพัฒนาบุคลกร฿หຌมีความรูຌดຌานเอท ี



ปรับปรุงขຌอมูล 30-3-61 

 
 

 

85 

ล าดับ 
บริบท/สภาพการณ์

ส าคัญ 

ปัญหา ผลกระทบจาก
บริบท/ สภาพการณ์ตอ
ภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ปัญหา/ ประดในทຌาทาย 
ชิงการจัดการงานบุคคล 

ประดในการจดัการงานบุคคล  
(HRM) 

ประดในการพัฒนาบุคคล 
 (HRD) 

4 ตัวบงชีๅ 6 ละ7จาก สมศ. 
อาจารย์มผีลงานตีพิมพ/์

ผยพร/ผลงานวิจัย/งาน
สรຌางสรรค์ทีไถูกน าเป฿ชຌ
ประยชน ์

 

 

1. มีปริมาณผลงานนຌอย 

2. งานเมเดຌถูกน าเป฿ชຌประยชน์อยางจริงจัง
3. งานเมเดຌถูกผยพร/ตีพิมพ์฿นระดับสากล

1. ขาดนักวิจัย (อาจารย์ นักวิจัย) 

2  นักบริหารจัดการงานวิจัย 

- พิไมนักวิจัย ดยจัดระบบรืไองภาระงาน
฿หຌอืๅอตอการท าวิจัย 

- พิไมผลประยชน์ ฿หຌกับผูຌมีงานวิจยั ชน 
สามารถ฿ชຌประยชน์จากสาธารณปูภค
บางอยางตางเป 

- สงสริม฿หຌมีการจริญติบต฿นสายงาน
ชนนักวิจัยทีไเม฿ชຌสายวิชาการ 

- ปรับกฎระบียบ฿นรืไองของการท าวิจัย
฿หຌอืๅอตอความสะดวก฿หຌมากขึๅน 

- สรຌางบรรยากาศกืๅอกูลกัน฿นการท าวิจัย 

- สรຌางระบบบุคลากร฿นส านักวิจยั฿หຌป็น
ผูຌท าหนຌาทีไ฿นการป็นผูຌประสานงาน
ระหวางจทย์วิจยักับนักวิจัย 

- คัดลือกบุคลากรทีไมีความสามารถ฿น
การจัดการงานวิจัย 

- พิไมบุคลากรทีไสามารถ฿หຌค าปรึกษา฿น
รืไองการตีพิมพ์ผยพรผลงาน฿นระดับ
นานาชาติ 

 

- พิไมการจดัอบรมระบยีบการท าวิจัย  
- พิไมบรรยากาศ฿นการป็นนักวิจัยชน  

จัดวทีน าสนองานวิจัย฿หຌพิไมขึๅน 

- จัดศึกษาดูงานการน าสนองานวิจยั 

- สรຌางความมัไน฿จ฿นการท าวิจัยชน การ
จัดระบบพีไลีๅยง 

- นຌน฿หຌหในความชัดจนความกຌาวหนຌา฿น
สายวิชาชีพจากงานวิจัย 

- จัดลงพืๅนทีไพืไอหาจทย์วจิัย 

- จัดศึกษาดูงานรืไองฐานขຌอมูลของจทย์
วิจัยกับชีไยวชาญความช านาญของ
บุคลากรภาย฿นมหาวิทยาลัย 
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ล าดับ 
บริบท/สภาพการณ์

ส าคัญ 

ปัญหา ผลกระทบจาก
บริบท/ สภาพการณ์ตอ
ภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ปัญหา/ ประดในทຌาทาย 
ชิงการจัดการงานบุคคล 

ประดในการจดัการงานบุคคล  
(HRM) 

ประดในการพัฒนาบุคคล 
 (HRD) 

5 มาตรฐานการศึกษา 
1.คุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา฿นระดับชาติ 
ละนานาชาติ ป็นทีไ
ยอมรับ 

 

1. อาจารย์ละบัณฑติ ตอการ 
    เดຌรับการยอมรับของ 
    มหาวิทยาลัยจากชุมชน  
    ละสังคม 

2. การมีจ านวนนักศึกษาขຌา 
   รียนภาคปกติ คงอยูเมเดຌ 
   ตามปງาหมายคืออยางนຌอย  
  12,000 คน 

3. หลักสูตรทีไมุงนຌนพืไอพัฒนา 
   ขຌาสูการขงขันระดบั 

   นานาชาติ 
4. การพัฒนาหลักสตูร 
   นานาชาติ 
5. ผลงานวิจัยตีพิมพ์ผยพร  
   ฿นระดับนานาชาติยังมีนຌอย 

 

 

 

- อาจารย์คุณวุฒิ ป.อก นຌอยกวาปງาหมายทีไตัๅงเวຌ 
- สัดสวนอาจารย์ละนักศึกษาเมสัมพันธ์กัน

ตามกณฑ์ 
- จ านวนอาจารย์฿นบางสาขาเมพียงพอ  
- ก าหนดคุณวุฒิของอาจารย์เมตรงตามกณฑ์ สกอ. 
- นวทางพัฒนาการรับนักศึกษาเมหมาะสม 

- พัฒนาบุคลากรทีไท าหนຌาทีไประชาสัมพันธ์
หลักสูตร฿นการ฿หຌขຌอมูล 

- ขาดรูปบบการสวงหานักศึกษา฿หຌป็นเป
ตามปງาหมาย 

- ขาดความรูຌละทักษะ ดຌานภาษาอาซียน 
ละภาษากลาง฿นการสืไอสาร 

สายวิชาการ 
-  ความพรຌอมดຌานภาษาอังกฤษ 

-  ขาดบุคลากรทีไรองรับหลักสูตรนานาชาติทีไพิไมขึๅน 

สายสนับสนุน 
-  ความพรຌอมดຌานภาษาอังกฤษ 

-  ขาดบุคลากรทีไรองรับหลักสูตรนานาชาติ 
   ทีไพิไมขึๅน 

- สรรหาอาจารย์คุณวุฒิ ป.อก  
- จัดก าลังคน฿หຌตรงตามสาขา ละ

พียงพอตอจ านวนนักศึกษา 
- พัฒนารูปบบการสวงหานักศึกษา฿หຌ

ป็นเปตามปງาหมาย 

1. ความพรຌอมดຌานภาษาอังกฤษ 
-  จัดสรรงบประมาณ฿หຌพียงพอ 

-  จัดระบบการท างาน฿หຌมีวลาอืๅอตอการเปฝຄกอบรม 

-  จัดหาวสัดุอุปกรณ์ดຌานพัฒนาภาษา 
-  สรຌางรงจูง฿จ฿นรูปงินรางวัล/ขึๅนงินดือน 

2. ขาดบุคลากรทีไรองรับหลักสูตร
นานาชาติทีไพิไมขึๅน 
-  ปຂดรับบุคลากรทีไมีคณุสมบัติครบ 

-  ฿หຌคาตอบทนทีไหมาะสมพืไอป็นรงจูง฿จ 

1. บุคลากรเมท าวิจัย 
-  พิไมคาตอบทนนักวิจัย 

-  ออกขຌอก าหนดบังคับ฿หຌท าวิจัย 

-  จัดสรรจ านวนภาระงาน฿หຌหมาะสม 

-  สนับสนุนวสัดุอุปกรณส์ถานทีไ฿นการท าวิจัย 

- สงสริม฿หຌอาจารย์ศึกษาตอ฿นระดับ
ปริญญาอก฿หຌตรงตามสาขา 

- พัฒนาบุคลากรทีไท าหนຌาทีไประชาสัมพันธ์
หลักสตูร฿นการ฿หຌขຌอมลู 

- พิไมความรูຌละทักษะ ดຌานภาษาอาซียน 
ละภาษากลาง฿นการสืไอสาร 

1. ความพรຌอมดຌานภาษาอังกฤษ 
-  ฝຄกอบรมภาษาอังกฤษทัๅงสายวชิาการ   
   ละสายสนับสนุน 

-  สงรียน Short course  ณ ตางประทศ 

-  นยบาย฿หຌบุคลากรพูดภาษาอังกฤษ 

   ฿นทีไท างาน 

2. ขาดบุคลากรทีไรองรับหลักสูตร   
   นานาชาติทีไพิไมขึๅน 
-  สงสริมพัฒนาบุคลากรดิม฿หຌม ี

    สมรรถนะพิไมขึๅน 

1. บุคลากรเมท าวิจัย 
-  จัดอบรมการท าวิจัย 

-  สรຌางบรรยากาศลกปลีไยนรียนรูຌดຌานวิจัย 
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ล าดับ 
บริบท/สภาพการณ์

ส าคัญ 

ปัญหา ผลกระทบจากบริบท/ 
สภาพการณ์ตอภารกิจของ

มหาวิทยาลัย 

ปัญหา/ ประดในทຌาทาย 
ชิงการจัดการงานบุคคล 

ประดในการจดัการงานบุคคล  
(HRM) 

ประดในการพัฒนาบุคคล 
 (HRD) 

   ประดในปัญหาขຌอทีไ 2 
-  บุคลากรเมท าวิจัย 

- บุคลากรเม฿หຌความส าคญัดຌาน 

การตีพิมพ์฿นระดับนานาชาต ิ

2. บุคลากรเม฿หຌความส าคัญดຌานการ
ตีพิมพ์฿นระดับนานาชาติ 
-  สนับสนุนงินทุน฿นการผยพร 
-  จัดผูຌชีไยวชาญดຌานภาษาอังกฤษส าหรับ 

   ตรวจภาษาทีไตรงสาขา 

2. บุคลากรเม฿หຌความส าคัญดຌานการ
ตีพิมพ์฿นระดับนานาชาติ 
-  อบรมการขียนงานวิจัยทัๅงภาษาเทย  
   ละภาษาอังกฤษ 

-  หัวหนຌาตละสวนควรท าป็นตวัอยาง 
6 พัฒนาการบริหารจัดการ

฿นมหาวิทยาลัย 
-  บุคลากรสายสนับสนุนตຌอง 
   มีสวนรวม฿นการพัฒนา 
   องค์กรดຌานการบริการ 
   สิไงสนับสนุน 

- มหาวิทยาลยัเมทราบความ 

   ตຌองการ พืไอตอบสนองละ 

   พัฒนาทຌองถิไนของตละ 

   พืๅนทีไชัดจน 

- จ านวนทรัพยากร/สิไงอ านวย 

  ความสะดวกเมสัมพันธ์กัน 

- ระบบการบริหารงานบุคลากรสายสนับสนุนเม
อืๅอตอการ มีสวนรวม ฿นการพัฒนาองค์กร
ดຌานการบริการการศึกษา 

- ระบบการบริหารงานบุคลากรสายสนับสนุนเม
อืๅอตอการ มีสวนรวม ฿นการพัฒนาองค์กร
ดຌานการบริการชุมชน  

- เมมีทีมงาน บุคลากรทีไสรຌาง/สวงหา ความ
ตຌองการพืไอตอบสนองละพัฒนาทຌองถิไน 
ของตละพืๅนทีไชัดจน 

- จัดท าคลังขຌอมูลพืไอ฿ชຌประยชน์ของ
มหาวิทยาลัยพืไอการสงสริมการพัฒนา
ทຌองถิไน ดยป็นการประสานงานของทุก
หนวยงาน ฿นการรวมหาขຌอมูล ละพัฒนา
จทย์ พืไอตอบสนองความตຌองการของชุมชน
ละทຌองถิไนตรงประดใน ดยจัดหาทีม
รับผิดชอบ ยกรายอ าภอ / รายดຌาน 

- สรຌางระบบการบริหารงานบคุลากรสาย
สนับสนุน พืไอ฿หຌอืๅอตอการมสีวนรวม
฿นการพัฒนาองค์กรดຌานการบริการดຌาน
การศึกษา 

- สรຌางระบบการบริหารงานบคุลากรสาย
สนับสนุนพืไอ฿หຌอืๅอตอการมสีวนรวม฿น
การพัฒนาองค์กรดຌานการบริการดຌาน
การบริการชุมชน  

 

 

 

 

- สรຌางทีมงาน บุคลากรทีไสรຌาง/สวงหา 
ความตຌองการ พืไอตอบสนองละพัฒนา
ทຌองถิไน ของตละพืๅนทีไชัดจน 

- จัดท าคลังขຌอมลูพืไอ฿ชຌประยชน์ของ
มหาวิทยาลยัพืไอการสงสริมการพัฒนา
ทຌองถิไน ดยป็นการประสานงานของทุก
หนวยงาน ฿นการรวมหาขຌอมลู ละ
พัฒนาจทย์ พืไอตอบสนองความ
ตຌองการของชุมชนละทຌองถิไนตรง
ประดใน ดยจดัหาทีมรับผดิชอบ ยก
รายอ าภอ / รายดຌาน 
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ล าดับ 
บริบท/สภาพการณ์

ส าคัญ 

ปัญหา ผลกระทบจาก
บริบท/ สภาพการณ์ตอ
ภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ปัญหา/ ประดในทຌาทาย 
ชิงการจัดการงานบุคคล 

ประดในการจดัการงานบุคคล  
(HRM) 

ประดในการพัฒนาบุคคล 
 (HRD) 

7 คูขงขัน - จ านวนนักศึกษาลดนຌอยลง /   
  กอ฿หຌกิดรายเดຌของ 
  มหาวิทยาลัยลดลง 
 

-  ภาพรวม฿นปัจจุบันนักศึกษาขຌา฿หมลดลง
-  สถาบันอุดมศึกษาพิไมขึๅน(คู 
   ขงขันพิไมขึๅน) 

- จ านวนภาระงานลดนຌอยลง/เมมคีวาม 

   หมาะสม 

 

 

ประดในปัญหาขຌอทีไ 1ภาพรวม฿นปัจจุบัน
นักศึกษาขຌา฿หมลดลง 
- บุคลากร (อาจารย์ ละจຌาหนຌาทีไ) เมมี 
   วลาประชาสมัพันธ์ 

-  ขาดบุคลากรดຌานประชาสัมพันธ์฿นตละ 

   คณะ 

ประดในปัญหาขຌอทีไ 2 สถาบันอดุมศึกษา
พิไมขึๅน(คูขงขนัพิไมขึๅน) 
-  สรຌางจุดดน฿หຌบคุลากร 

- ปรับกณฑ์การประมินผล การวดั  
  ประสิทธิภาพ฿นการปฏิบัติงาน฿หຌ 
   หมาะสมกับสภาพการณ ์

 

1. บุคลากร (อาจารย์ ละจຌาหนຌาทีไ)  
   เมมีวลาประชาสัมพันธ ์
- จัดหาบุคลากรดຌานประชาสัมพันธ์ลงคณะ 

- สนับสนุนละสงสรมิ฿หຌบุคลากรสาย 

  สนับสนุนดຌานการพัฒนาบุคลากรขຌา 
  รับการอบรมดຌานการจัดท าสืไอประชา 
   สัมพันธ์ทุกรูปบบละสืไออิลคทรอนิคส ์

-  ฿หຌงบประมาณทีไพียงพอ 

-  นยบาย฿หຌบุคลากรชวยประชาสัมพันธ์ 

-  รับบุคลากรทีไมีชืไอสียงขຌาท างาน 

   (อาจารย์พิศษ) 
-  สงสริม/สนับสนุนบุคลากรทีไมีนวนຌม 

   จะสรຌางชืไอสียง 
-  ท าขຌอตกลงความรวมมือกับ 

   สืไอสารมวลชนพืไอประชาสัมพนัธ์ 

- พิไมสมรรถนะของบุคลากร฿นการ 

  ปฏิบัติงาน 

- พิไมศักยภาพของบุคลากร฿หຌสามารถ 

   ขงขันเดຌ 
1. บุคลากร (อาจารย์ ละจຌาหนຌาทีไ)  
เมมีวลาประชาสัมพันธ ์
-  อบรมบุคลากรดຌานประชาสัมพนัธ์ 
 

-  ศึกษาดูงานหนวยงานทีไประสบผลส ารใจ 
หรือดูคูขงมหาวิทยาลัยอืไน 

-  ชิญผูຌมีประสบการณม์าพูดพืไอ฿หຌกิด
รงจูง฿จ฿นการท างาน 
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ล าดับ 
บริบท/สภาพการณ์

ส าคัญ 

ปัญหา ผลกระทบจาก
บริบท/ สภาพการณ์ตอ
ภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ปัญหา/ประดในทຌาทาย 
ชิงการจัดการงานบุคคล 

ประดในการจดัการงานบุคคล  
(HRM) 

ประดในการพัฒนาบุคคล 
 (HRD) 

8 ศรษฐกิจ - ภาวะศรษฐกิจทีไตกตไ า ละ 

   มีคาครองชีพสูงขึๅน  

- การวางผน฿ชຌจาย  
  งบประมาณละการบริหาร 
งบประมาณเมป็นเปตามผน 

- บุคลากรมีนวนຌมทีไจะปลีไยนงานพืไอรับ 

   อกาสหรือผลตอบทนทีไคุຌมคากวา 
- ปรับระบบคาตอบทน พืไอ฿หຌมคีวามจูง 
   ฿จ฿นการพัฒนาตนอง 
- มีการก าหนดสຌนทาง฿นการพัฒนาสาย 

   อาชีพทีไชัดจน 

- สรຌางความภาคภูมิ฿จ฿นองค์กร 

9 นยบายของมหาวิทยาลัย - นยบายของมหาวิทยาลยั 

  มีการปลีไยนปลงบอย  
  ละปງาหมายการปฏิบัติงาน 

  มีความทຌาทายสูงมาก 

- ปัญหาการสืไอสารนยบาย 

  เปสู฿นระดับตางโ ของ 
  มหาวิทยาลัย 

- การปฏิบัติงานเมสอดคลຌองกับนยบาย 

  ผนปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย 

-มีกฎกณฑ์ การก ากับดูลละการ 

  ติดตามผลการปฏิบตัิงาน ชน การจัดท า 
  คูมือการปฏิบัติงาน การทบทวนผลการ 
  ด านินงาน  

- มีการจัดอบรม ชีๅจงนยบาย ปງาหมาย  
  พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 

                จากการศึกษาวิคราะห์ขຌอมูลทีไกีไยวขຌอง ละปัจจัยทีไมีผลกระทบตอการบริหารทรัพยากรบุคคล ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ท า฿หຌมีความ
ชัดจน ละหในทิศทางการด านินงานของมหาวิทยาลัยมากยิไงขึๅน จึงน าเปสูการจัดท าผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2561– 2565 ฿หຌสอดคลຌองกับปງาประสงค์ ละประดในยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัย ดังนีๅ 
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4.7 วิสัยทัศน์ดຌานการบริหารงานบุคคล 

       Ķบริหารงานบุคคลดยการมีสวนรวมของทุกภาคสวนพืไอ฿หຌบุคลากรมีสมรรถนะป็นทีไยอมรับ฿นระดับชาติķ 

4.8 พันธกิจ 

1. วางผนอัตราก าลังละผนพฒันาบุคลากร฿หຌมีสมรรถนะทีไพียงพอละสอดคลຌองกับความตຌองการตาม
ปງาหมายละยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั  

2. พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคล฿หຌสามารถรองรับการปฏิบัตงิานตามภารกิจเดຌอยางมีประสทิธิภาพ 

3. พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร ฿หຌมีคุณภาพชีวิตทีไดีละมึความสมดุลระหวางชวีิตกับการท างาน 

4.9 ป้าประสงค์ (Goals) ของผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2561– 2565 

 บุคลากรสายวิชาการละสายสนับสนุนมีศักยภาพ฿นการปฏิบัติงานตามหนຌาทีไ ทีไสอดคลຌองกับผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย (สนับสนุนตัวชีๅวัดระดับความส ารใจของการจัดการทรัพยากรบุคลากรสูความป็นลิศ) 

 มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลทีไมีประสิทธิภาพ ปรง฿ส สมารถตรวจสอบเดຌ 
 บุคลากรมีคุณภาพชีวิตทีไดี มีความสมดุลระหวางชีวิตกับการท างาน 

4.10 มาตรฐานความส ารใจของระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for Success) 5 มิติ กับ 
       ประดในยุทธศาสตร์ผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2561– 2565 
 

มาตรฐานความส ารใจ ประดในยุทธศาสตร ์
มิติทีไ 1 

ความสอดคลຌองชิงยุทธศาสตร ์
ยุทธศาสตร์ทีไ 1 

การพัฒนา ปรับปรุง ผน/นยบายละระบบดຌานการ
บริหารงานบุคคลชิงยทุธศาสตร์ 

มิติทีไ 2 
ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

ยุทธศาสตร์ทีไ 2 
การพัฒนาระบบสารสนทศละกระบวนการ 

การบรหิารงานบุคคล฿หຌมีประสทิธิภาพ 

มิติทีไ 3 
ประสิทธผิลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ยุทธศาสตร์ทีไ 3 
การพัฒนาระบบจัดการความรูຌ-ระบบสนับสนนุละจูง฿จ
ตางโพืไอพิไมประสิทธผิลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

มิติทีไ 4 
ความพรຌอมรับผิดดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4 
บริหารทรัพยากรบุคคลอยางปรง฿ส  ป็นธรรมมีจตจ านง  

฿นการบริหารทีไสุจริต 

มิติทีไ 5 
คุณภาพชีวิตละความสมดุลระหวางชีวิต 

กับการท างาน 

ยุทธศาสตร์ทีไ 5 
สรຌางความผาสุก ความพึงพอ฿จ ละสรຌางคุณภาพชวีิตละ

ความสมดุลระหวางชวีิตกับการท างาน 

 

 



ปรับปรุงขຌอมูล 30-3-61 

 
 

 

91 

 

4.11 ประดในยุทธศาสตร์ (Strategic Issues) ผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2561– 2565 
 4.11.1 ยุทธศาสตร์ทีไ 1 : การพัฒนา ปรับปรุง ผน/นยบายละระบบดຌานการบริหารงานบุคคลชิงยุทธศาสตร์ 

 ป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ : มหาวิทยาลัยมีนวทางละวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคลสอดคลอ้ง
กบัมาตรฐาน 

    ตัวชีๅวัด : ระดับความส ารใจของการมีละ฿ชຌผน/นยบายละระบบดຌานการบริหารงาน
บุคคลชิงยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

ระดับทีไ 1 มีการจัดท าผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ดยการมีสวนรวมของผูຌมีสวนเดຌสีย 

ระดับทีไ 2  มีการน าผนสนอ฿หຌคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย พืไอพิจารณา 
ระดับทีไ 3 มีการน าผนสนอ฿หຌสภามหาวิทยาลัย อนุมัติ 
ระดับทีไ 4 มีการทบทวนผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ป็นประจ าทุกป 
ระดับทีไ 5 มีการสนอ ผน/ผล การทบทวนผนบริหารทรัพยากรบุคคล ฿หຌสภามหาวิทยาลัย    

พืไอพิจารณา 
 กลยุทธ์ภาย฿ตຌยุทธศาสตร์ทีไ 1 

1.1 พัฒนาผนการบริหาร ละพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 
2560-2564 

1.2 พัฒนาผนหรือกรอบอัตราก าลัง มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 
2562-2565 

1.3 พัฒนาผนงาน ครงการ ละมาตรการ ดຌานการบริหารงานบุคคล พืไอดึงดูด/พัฒนา/
รักษาเวຌ ซึไงบุคลากรทีไมีทักษะ หรือสมรรถนะสูง 

1.4 พัฒนาผนการสรຌางละพัฒนาผูຌบริหารทุกระดับละผนการสรຌางความตอนืไอง฿นการ
บริหารราชการ 

 4.11.2 ยุทธศาสตร์ทีไ 2 : การพัฒนาระบบสารสนทศละกระบวนการการบริหารงานบุคคล฿หຌมี
ประสิทธิภาพ 

  ป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ : ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลละระบบสารสนทศสามารถ
รองรับการด านินการตามผนพัฒนาบุคลากร ผนงาน ละนยบายของมหาวิทยาลัย 

 ตัวชีๅวัด : ระดับคาฉลีไยความพึงพอ฿จของบุคลากรตอระบบสารสนทศละกระบวนการ
บริหารงานบุคคล 

1. ระดับคะนนฉลีไย x̄  4.51 – 5.00 (90.1 – 100.0 %) พึงพอ฿จมากทีไสุด 

2. ระดับคะนนฉลีไย   x̄   3.51 – 4.50 (70.1 – 90.0 %)     พึงพอ฿จมาก 

3. ระดับคะนนฉลีไย   x̄   2.51 – 3.50 (50.1 – 70.0 %)     พึงพอ฿จปานกลาง 

4. ระดับคะนนฉลีไย   x̄   1.51 – 2.50 (30.1 – 50.0 %)     เมพึงพอ฿จ 

5. ระดับคะนนฉลีไย  x̄    0.00 – 1.50 (0.0 – 30.0 %)       เมพึงพอ฿จมากทีไสุด 
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 กลยุทธ์ภาย฿ตຌยุทธศาสตร์ทีไ 2 

2.1 พัฒนากระบวนการสรรหา ละคัดลือกบุคลากร฿หຌสอดคลຌองกับผน 

2.2 พัฒนาระบบสารสนทศการบริหารงานบุคคล 

2.3 พัฒนาระบบการพัฒนาบุคลากร 

 4.11.3  ยุทธศาสตร์ทีไ 3 การพัฒนาระบบจัดการความรูຌ-ระบบสนับสนุนละจูง฿จตางโพืไอพิไม
ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ : มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบระบบจัดการความรูຌ -ระบบ
สนับสนุน ละจูง฿จตางโทีไมีประสิทธิผลละมีประสิทธิภาพ 

 ตัวชีๅ วัด : 5.1.1 ระดับความส ารใจของการบริหารงานบุคคลทีไมีประสิทธิผล ละมี
ประสิทธิภาพ  

ระดับทีไ 1 มีการจัดท าผนจัดการความรูຌ ผนพัฒนาระบบสารสนทศ ผนพัฒนาระบบบการ
บริหารผลการปฏิบัติงาน ละ ผนจูง฿จบุคลากร  

ระดับทีไ 2  รຌอยละความส ารใจของการด านินการครงการตามผน รຌอยละ 50 

ระดับทีไ 3 รຌอยละความส ารใจของการด านินการครงการตามผน รຌอยละ 51-100 

ระดับทีไ 4 มีการประมินความส ารใจของผนจัดการความรูຌ ผนพัฒนาระบบสารสนทศ 
ผนพัฒนาระบบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน ละ ผนจูง฿จบุคลากร 

ระดับทีไ 5 น าผลการประมินมาปรับปรุงการด านินการตามผนผนจัดการความรูຌ ผนพัฒนา
ระบบสารสนทศ ผนพัฒนาระบบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน ละ ผนจูง฿จบุคลากร 

 กลยุทธ์ภาย฿ตຌยุทธศาสตร์ทีไ 3 
3.1 พัฒนาระบบการจัดการความรูຌ 
3.2 พัฒนามาตรการจูง฿จ฿หຌบุคลากรสรຌางผลงาน 

3.3 พัฒนาระบบสารสนทศงานบริหารงานบุคคล 

3.4 พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานละการลืไอนงินดือนประจ าป 
 

 4.11.4 ยุทธศาสตร์ทีไ 4 : บริหารทรัพยากรบุคคลอยางปรง฿ส ป็นธรรมมีจตจ านง฿นการบริหาร     
ทีไสุจริต 

 ป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ : มหาวิทยาลัยมีจตนารมณ์สุจริต฿นการบริหารละพรຌอม
รับผิดชอบตอการตัดสิน฿จละผลของการตัดสิน฿จดຌานการบริหารงานบุคคล 

  ตัวชีๅวัด : มหาวิทยาลัยผานกณฑ์การประมิน ITA ฿นภาพรวมเมนຌอยกวา รຌอยละ 80 

 กลยุทธ์ภาย฿ตຌยุทธศาสตร์ทีไ 4 

4.1 พัฒนาพฤติกรรมละทัศนคติ฿นการปฏิบัติหนຌาทีไของบุคลากร฿หຌสดงถึงความ
มุงมัไนตัๅง฿จ ปฏิบัติงานอยางตใมประสิทธิภาพ พรຌอมรับผิดชอบ฿นการปฏิบัติหนຌาทีไ฿หຌบรรลุปງาหมาย 
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4.2 พัฒนาพฤติกรรมละทัศนคติ฿นการบริหารงานของมหาวิทยาลัยดยผูຌบริหารทัๅง
ผลการปฏิบัติงานของตนองละผลการด านินงาน฿นภาพรวมของหนวยงานละมหาวิทยาลัย 

4.3 การจัดท าคูมือละนวทางขัๅนตอนการปฏิบัติงานดຌานทรัพยากรบุคคล ฿นระดับ
มหาวิทยาลัยละ฿นระดับหนวยงานภาย฿นทุกหนวยงาน 

4.4 การปรับปรุง ระบียบ ขຌอบังคับดຌานคุณธรรมละจริยธรรม/การอบรม/การพัฒนา
คุณธรรมละจริยธรรมของบุคลากรทัๅงสายวิชาการละสายสนับสนุน 

 

4.11.5 ยุทธศาสตร์ทีไ 5 : สรຌางความผาสุก ความพึงพอ฿จ ละสรຌางคุณภาพชีวิต ละความสมดุล
ระหวางชีวิตกับการท างาน 

  ป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ : ระดับความผูกพันของบุคลากรมหาวิทยาลัยมีพิไมขึๅน 

   ตัวชีๅวัด : คาฉลีไยระดับความผูกพันของบุคลากรมหาวิทยาลัย  

ระดับคาฉลีไย 1.00 - 1.49 หมายถึง มคีาฉลีไยระดับความผูกพัน฿นระดับตไ าทีไสุด 

   ระดับคาฉลีไย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีคาฉลีไยระดับความผูกพัน฿นระดับตไ า 

   ระดับคาฉลีไย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีคาฉลีไยระดับความผูกพัน฿นระดับปานกลาง 

   ระดับคาฉลีไย 3.50 - 4.49 หมายถึง มคีาฉลีไยระดับความผูกพัน฿นระดับมาก 

   ระดับคาฉลีไย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีคาฉลีไยระดับความผูกพัน฿นระดับมากทีไสุด 

  กลยุทธ์ภาย฿ตຌยุทธศาสตร์ทีไ 5 
    5.1 พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร฿นมหาวิทยาลัยทุกประภทดยจัดท าผนพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตละด านินการตามผน 

จากผลการจัดท าครงการประชุมชิงปฏิบัติการ:การทบทวน วิคราะห์สภาพวดลຌอม บริบท ยุทธศาสตร์
ละกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากร (2558–2561) ฿นวันศุกร์ทีไ14  มีนาคม พ.ศ. 2557 ละการประชุมครงการ
ประชุมชิงปฏิบัติการ:การทบทวน วิคราะห์สภาพวดลຌอม บริบท ยุทธศาสตร์ละกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากร 
(2560–2564) ฿นวันศุกร์ทีไ 16 ธันวาคม 2559  ณ หຌอง 302 ชัๅน 3  อาคารสงสริมการรียนรูຌ มีวัตถุประสงค์
พืไอ฿หຌมีการทบทวน วิคราะห์สภาพวดลຌอม บริบท ยุทธศาสตร์ละกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรมหาวิทยา ลัย 
อยางมีสวนรวมจากบุคลากร ทัๅงสายวิชาการ ละสายสนับสนนุ จากหนวยงานหลักดຌานวิชาการ ละดຌานสนบัสนนุ
วิชาการ ท า฿หຌงานบริหารงานบุคคล สังคราะห์ขຌอมูล ละก าหนดกลยุทธ์/ปງาประสงค์/ตัวชีๅวัดกลยุทธ์ ละกรอบ
การจัดท าครงการภาย฿ตຌกรอบ HR SCORECARD 5 มิต ิละกรอบการจัดท าครงการเดຌ ดังนีๅ 
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4.12 กลยุทธ์/ป้าประสงค์/ตัวชีๅวัดกลยุทธ์ละกรอบการจัดท าครงการ ภาย฿ตຌกรอบHR SCORECARD 5 มิติละประดในยุทธศาสตร์ทีไก าหนด 

กลยุทธ์การบริหารงานบุคคล ตัวชีๅวัดกลยุทธ ์
ป้าหมาย กรอบการจัดท าครงการ 2561 2562 2563 2564 2565 

มิติทีไ 1 ความสอดคลຌองชิงยุทธศาสตร์         

ยุทธศาสตร์ทีไ 1 การพัฒนา ปรับปรุง ผน/นยบายละระบบดຌานการบริหารงานบุคคลชิงยุทธศาสตร์ 
1.1 พัฒนาผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์  
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 2560-2564 
ป้าประสงค์ 

 พืไอ฿หຌมหาวิทยาลยัมีผนการบรหิารละ
พัฒนาบุคลากร ฿ชຌป็นคูมือ฿นการด านินงาน
บริหารละพัฒนาบุคลากร฿หຌกับหนวยงาน
ตาง฿นมหาวิทยาลยั 

 

 มีผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 2561-2565  
ทีไเดຌรับการอนุมัตจิากสภามหาวิทยาลัย 

 

 ผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 2561 

    ทีไเดຌรับการอนุมตัิจากสภามหาวิทยาลัย 

1 ฉบับ 

Master 

 

1 ฉบับ 

Master 

- - - -  ทบทวนผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 
(ผนพัฒนาบุคลากร )2555-2559 

 พัฒนาปรับปรุงรูปบบผนพัฒนาบุคลากร 
ป็นผนการบริหารละ 

พัฒนาบุคลากร ละน า HR scorecard มา
ป็นครืไองมือ฿นการประมินความส ารใจ฿น
การบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย 

 การติดตามละประมินผลผนการบริหาร
ละพัฒนาบุคลากร 

1.2 พัฒนาผนหรือกรอบอัตราก าลัง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ วเลยอลงกรณ์  
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 2562-2565 
ป้าประสงค์ 

 พืไอ฿หຌมหาวิทยาลยัมีผนหรือกรอบ
อัตราก าลัง 2562-2565 ละ฿ชຌป็น
ครืไองมือ฿นการบรหิารอัตราก าลังของ
มหาวิทยาลยั 

 มีผนหรือกรอบอัตราก าลัง 2562-2565 ทีไเดຌรับ
การหในชอบละอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 

1 ฉบับ 

Master 

- - - -  ทบทวนผนอตัราก าลัง มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถมัภ์58-61 

 ปรับปรุงผนหรือกรอบอัตราก าลงั ฿หຌมี
ความสอดคลຌองกับภาระงานละครงสรຌาง
หนวยงานทีไเดຌรับการปรบัปรุง พืไอ฿ชຌ฿น
ปงบประมาณ 2562-2565 

 การติดตามละประมินผลผนหรือกรอบ
อัตราก าลังมืไอสิๅนผน 
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กลยุทธ์การบริหารงานบุคคล ตัวชีๅวัดกลยุทธ ์
ป้าหมาย กรอบการจัดท าครงการ 2561 2562 2563 2564 2565 

1.3 พัฒนาผนงานครงการละมาตรการ
ดຌานการบริหารงานบุคคลพืไอดึงดูด/พัฒนา/
รักษาเวຌซึไงบุคลากรทีไมีทักษะหรือสมรรถนะสูง 
ป้าประสงค์ 

พืไอ฿หຌมหาวิทยาลยัมีผนงานครงการละ
มาตรการดຌานการบรหิารงานบุคคลซึไง
จ าป็นตอความคงอยูละขดีความสามารถ
฿นการขงขันของมหาวิทยาลัย 

 ระดับความส ารใจของผนงานครงการละ
มาตรการดຌานการบรหิารงานบุคคลพืไอดึงดูด/
พัฒนา/รักษาเวຌซึไงบุคลากรทีไมีทักษะหรือสมรรถนะ
สูง 2565 – 2568  
(ริไมกระบวนการ฿นป 2564) 

ระดับ 

- 
ระดับ 

- 
ระดับ 

- 
ระดับ 

- 
ระดับ 

3 
 ทบทวนนยบาย มาตรการ ดຌานการ

บริหารงานบุคคล฿หຌมีความครอบคลุม฿น
ประดในการดึงดูด/พัฒนา/รักษาเวຌซึไง
บุคลากรทีไมีทักษะหรือสมรรถนะสูง  

 ปรับปรุง/จดัท า(ราง)ผนการบริหารงาน
บุคคล ดຌานการดึงดดู/พัฒนา/รักษาเวຌซึไง
บุคลากรทีไมีทักษะหรือสมรรถนะสงู 

1.4 พัฒนาผนการสรຌางละพัฒนาผูຌบริหาร
ทุกระดับละผนการสรຌางความตอนืไอง฿น
การบริหารราชการ 
ป้าประสงค์ 

 พืไอ฿หຌมหาวิทยาลยัมีผนการสรຌางละ
พัฒนาผูຌบริหารทุกระดับละผนการสรຌาง
ความตอนืไอง฿นการบรหิารราชการของ
มหาวิทยาลยั  

 ระดับความส ารใจของผนการสรຌางละพัฒนา
ผูຌบริหารทุกระดับละผนการสรຌางความตอนืไอง
฿นการบริหารราชการ 2565 – 2568 

(ริไมกระบวนการ฿นป 2564) 

ระดับ 

- 
ระดับ 

- 
ระดับ 

- 
ระดับ 

- 
ระดับ 

3 
 ทบทวนนยบาย มาตรการ ดຌานการบริหารงาน

บุคคล฿นประดในการสรຌางละพัฒนาผูຌบริหาร
ทุกระดับละผนการสรຌางความตอนืไอง฿น
การบรหิารราชการ 

 ปรับปรุง/จดัท าผนดຌานการบริหารงาน
บุคคล฿นประดในการสรຌางละพฒันา
ผูຌบริหารทุกระดับ 

 ปรับปรุง/จดัท าผนการสรຌางความตอนืไอง
฿นการบริหารราชการ 
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กลยุทธ์การบริหารงานบุคคล ตัวชีๅวัดกลยุทธ ์
ป้าหมาย กรอบการจัดท าครงการ 2561 2562 2563 2564 2565 

มิติทีไ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล       

ยุทธศาสตร์ทีไ 2 การพัฒนาระบบสารสนทศละกระบวนการการบริหารงานบุคคล฿หຌมีประสิทธิภาพ 
2.1 พัฒนากระบวนการสรรหา ละคัดลือก
บุคลากร฿หຌสอดคลຌองกับผน 
ป้าประสงค์ 

 มหาวิทยาลยัมีบุคลากรตามกรอบ
อัตราก าลังละภาระงาน ทีไผานการ   
สรรหาละคัดลือกตามคุณสมบตั ิ       
ทีไก าหนด 

 

 ระดับความส ารใจ฿นการพัฒนากระบวน 

      การสรรหา ละคัดลือกบุคลากร฿หຌเดຌ    
      จ านวนทีไสอดคลຌองกับผน 

1. มีระบบละกลเก฿นการสรรหาละคัดลือก 

2. สามารถสรรหาละคัดลือกบุคลากรเดຌภาย฿นวลาทีไ
ก าหนด เมนຌอยกวารຌอยละ 80 ของจ านวนรวม
ทัๅงหมด฿นการสรรหาตลอดปงบประมาณ 

3. มีการรายงานผลการด านินการสรรหาละคัดลือก
บุคลากรตอหัวหนຌาหนวยงานทุกเตรมาส 

4. มีการน าผลการด านินงานการสรรหาบุคลากร
บุคลากรละขຌอสนอนะของหัวหนຌาหนวยงาน
น ามาปรับปรุงการด านินงาน 

5. มีการน าผลการด านินงานมาวิคราะห์พืไอหานว
ทางการปฏิบัติทีได ี

 

 

 

 

 

 

ระดับ 

3 

ระดับ 

4 

ระดับ 

5 

ระดับ 

5 

ระดับ 

5 
 ทบทวนกรอบภาระงานละอัตราก าลัง

ของหนวยงาน บุคลากรสายวิชาการ
ละสายสนับสนุน฿หຌสอดคลຌองกับ
ภารกิจตามภารกิจมหาวิทยาลยั 
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กลยุทธ์การบริหารงานบุคคล ตัวชีๅวัดกลยุทธ ์
ป้าหมาย กรอบการจัดท าครงการ 2561 2562 2563 2564 2565 

2.2 พัฒนาระบบสารสนทศการบริหารงาน
บุคคล 
ป้าประสงค์ 

 มหาวิทยาลยัมีระบบสารสนทศพืไอการ
บริหารงานบุคคล 

 

 

คาฉลีไยความพึงพอ฿จของผูຌรับบริการ 
     สารสนทศการบริหารงานบุคคล 

4.51 – 5.00 หมายถึง พอ฿จมาก(ดีมาก) 
3.51 – 4.50 หมายถึง พอ฿จ(ดี) 
2.51 – 3.50 หมายถึง ปานกลาง(พอ฿ชຌ) 
1.51 – 2.50 หมายถึง พอ฿จนຌอย(ตຌองปรับปรุง) 
ตไ ากวา 1.50 หมายถึง พอ฿จนຌอย(ตຌองปรับปรุงรงดวน) 

>3.51 >3.51 >3.51 >3.51 >3.51  ส ารวจความตຌองการ฿ชຌงานขຌอมูลสารสนทศ
ของผูຌบริหารทุกระดับ 

 พัฒนาระบบสารสนทศพืไอการบริหารงาน
บุคคล 

  พัฒนา/ปรับปรุง ระบบสารสนทศป็น    
  บบ Real time 

2.3 การพัฒนาบุคลากร 
ป้าประสงค์ 

 บุคลากรสายวิชาการ อาจารย์ ละ    
สายสนบัสนุนมสีมรรถนะการท างาน  
ตามบทบาทหนຌาทีไละภาระงาน 

 วุฒิการศึกษาอาจารยร์ะดับปรญิญาอก
ป็นเปตามกรอบอัตราก าลัง 

 ผูຌบริหารเดຌรับการพัฒนาตามบทบาท
หนຌาทีไละภาระงาน ละกรอบสมรรถนะ
ส าหรับผูຌบรหิาร 

 บุคลากรสายวิชาการ อาจารย์ ละ    
สายสนบัสนุนมสีมรรถนะการท างาน  
ตามบทบาทหนຌาทีไละภาระงาน 

  

 รຌอยละ ชองอาจารย์ ทีไมีคณุวุฒิ ป.อก 

      ตอจ านวนอาจารย์ประจ าทัๅงหมด 

เมนຌอยกวา 
รຌอยละ 

50 

เมนຌอยกวา
รຌอยละ 

50 

เมนຌอยกวา
รຌอยละ  
50 

เมนຌอยกวา
รຌอยละ  
50 

เมนຌอยกวา
รຌอยละ 

50 

 สนับสนุนทุนการศึกษาตอปรญิญาอกส าหรับ
นักศึกษาทีไมีผลการรียนดี฿นสาขาขาดคลน 

 สนับสนุนทุนการศึกษาตอปรญิญาอกตาม
ผนการพัฒนาอาจารย ์

 พัฒนาอาจารย์฿นดຌานภาษา฿หຌมีความพรຌอม
฿นการศึกษาตอ฿นระดับปรญิญาอก 

 สรຌางครือขายมหาวิทยาลัยภาย฿นละ
ภายนอกประทศพืไอสงสรมิ฿หຌอาจารย์
ศึกษาตอปริญญาอก 

 รຌอยละอาจารย์ประจ าสถาบนัทีได ารงต าหนง 
      ทางวิชาการ 

       

เมนຌอยกวา 
รຌอยละ 

50 

เมนຌอยกวา
รຌอยละ 

50 

เมนຌอยกวา
รຌอยละ  
50 

เมนຌอยกวา
รຌอยละ  
50 

เมนຌอยกวา
รຌอยละ 

50 

 พัฒนาระบบพีไลีๅยง฿นการท าผลงานวิชาการ 

 พัฒนามาตรการจูง฿จ฿นการพัฒนาต าหนง
ทางวิชาการ 

 พัฒนาระบบการสงสริมการพัฒนาต าหนง
ทางวิชการ 
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 วุฒิการศึกษาอาจารยร์ะดับปรญิญาอก
ป็นเปตามกรอบอัตราก าลัง 

ผูຌบริหารเดຌรับการพัฒนาตามบทบาทหนຌาทีไละ
ภาระงาน ละกรอบสมรรถนะส าหรับผูຌบริหาร 

 รຌอยละของบุคลากรทีไเดຌรับการพัฒนาตามกณฑ ์

     ทีไก าหนด(กณฑ์การพัฒนาบคุลากรสายสนับสนุน    
      จากศูนยพัฒนาอาจารย์ละบุคลากรมืออาชีพ) 

รຌอยละ 
50 

รຌอยละ  
55 

รຌอยละ 
60 

รຌอยละ 
65 

รຌอยละ 
70 

 พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร฿นกลุมตางโ฿หຌ
มีสมรรถนหลักการท างานทีไสูงขึๅน 

 สรຌางทีมงาน฿หຌป็นทีมงานมืออาชีพ 

 พัฒนาวัฒนธรรมการท างาน฿หຌมีการท างาน
อยางผูຌชีไยวชาญ 

มิติทีไ 3 ประสิทธิผลของการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์ทีไ 3 การพัฒนาระบบจัดการความรูຌ-ระบบสนบัสนุนละจูง฿จตางโพืไอพิไมประสิทธิผลของการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
3.1 พัฒนาระบบการจัดการความรูຌ 
ป้าประสงค์ 

 มหาวิทยาลยัมีระบบการจัดการความรูຌ  
พืไอพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

 รຌอยละ ของบุคลากรทีไสามารถขຌาถึงละ 

      ฿ชຌประยชน์จากสารสนทศพืไอการจัดการความรูຌ  
      ตอยอดความรูຌ พัฒนางานประจ า 
 

รຌอยละ  
75 

รຌอยละ  
80 

รຌอยละ 
85 

รຌอยละ 
90 

รຌอยละ 
95 

 จัดท าผนพัฒนาองค์ความรูຌของมหาวิทยาลัย 

 จัดครงการ กิจกรรม พืไอพัฒนาองค์ความรูຌ 
ทัๅง฿นระดับมหาวิทยาลัย หนวยงานภาย฿น 
ละระดับบุคคล 

 การสงสริม฿หຌกิดการขงขันดຌานการพัฒนา
องค์ความรูຌทัๅงภาย฿นละภายนอกมหาวิทยาลยั 

 จัดระบบระบบการศึกษารียนรูຌ ละระบบ
ทคนลยีสารสนทศพืไอการพัฒนา ชน 
ระบบ e-learning ส าหรับบุคลากร 

 สงสริมระบบการรียนรูຌ ผานระบบ internet 

ละระบบครือขาย online 

 พัฒนาบุคลากรดຌานการ฿ชຌ ระบบ e-learning 
ระบบ internet ละระบบครือขาย online 
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3.2 พัฒนามาตรการจูง฿จ฿หຌบุคลากร      
สรຌางผลงาน 
ป้าประสงค์ 

 บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีขวัญ        
ละก าลัง฿จทีไดี ฿นการท างาน 

 คาฉลีไยระดับคณุภาพชีวิตการท างานของบุคลากร 
กณฑ์คาฉลีไย 

1.00 - 1.50 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการท างาน 

฿นระดับตไ าทีไสุด 

1.51 - 2. 50 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการท างาน 

฿นระดับตไ า 
 2.51 - 3. 50 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการท างาน 

฿นระดับปานกลาง 
 3.51 - 4. 50 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการท างาน 

฿นระดับมาก 

 4.51 - 5.00 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการท างาน 

฿นระดับมากทีไสุด 

>3.50 

 

>3.50 

 

>3.50 

 

>3.50 

 

>3.50 

 
 ทบทวน ระบียบ กฎหมายทีไกีไยวขຌอง 

รวมถึงส ารวจสภาพการขงขันของบุคลากร
สายงานตางโกีไยวกับคาตอบทนของ
บุคลากรมหาวิทยาลัย 

 ทบทวน ระบียบคาตอบทนของบุคลากร
มหาวิทยาลยั ฿หຌสอดคลຌองกับบรบิท ละ
สภาพการณ์ของมหาวิทยาลัย 

 ส ารวจสภาพการ ความจ าป็น ของปัจจัยทีไ
ชวยสนับสนุนคณุภาพชีวิต฿นการท างาน ของ
บุคลากรมหาวิทยาลัย 

 ทบทวน ระบียบสวสัดิการผลประยชน์ ของ
บุคลากรมหาวิทยาลัย ฿หຌสอดคลຌองกับบริบท 
ละสภาพการณ์ของมหาวิทยาลัย 

 จัดครงการ ละจัดกิจกรรม พืไอพัฒนา
คุณภาพชีวิต฿นการท างานของบุคลากร
มหาวิทยาลยัตามผลการส ารวจสภาพการ 
ความจ าป็นของปัจจัยทีไชวยสนับสนุน
คุณภาพชีวิต฿นการท างาน ของบคุลากร 
มหาวิทยาลยั 
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3.3 พัฒนาระบบสนับสนนุงานบริหารงานบุคคล 
ป้าประสงค์ 

 ระบบการสงสริม฿หຌอาจารยม์ีผลงาน
ตีพิมพ/์ผยพร/ผลงานวิจัย/             
งานสรຌางสรรค์ทีไถูกน าเป฿ชຌประยชน ์

 ระบบสงสรมิบทบาทมสีวนรวม ฿นการ
พัฒนาชุมชน สังคม ละการขับคลืไอน
ศรษฐกิจ 

 ระบบสงสรมิบุคลากรสายสนับสนุน     
฿หຌมีสวนรวม฿นการพัฒนาองค์กร        
ดຌานการบริการ ดຌานการศึกษา           
ดຌานการบริการชุมชน 

 จ านวนครือขายภาย฿นละภายนอกมหาวิทยาลัย 

      ทีไมีการด านินกิจกรรม฿นการสนับสนุนการ 
      บริหารงานบุคคล 

3 

ครือขาย 

5 

ครือขาย 

7 

ครือขาย 

9 

ครือขาย 

11 

ครือขาย 
 พัฒนาระบบการสงสริมบุคลากร฿หຌมีทักษะ

ละความความสามารถ฿นการท างาน พืไอ
ปฏิบัติงานทีไกีไยวของกับการขຌาสูประชาคม
อาซีไยน 

 พัฒนาครือขายงานบุคคลภาย฿นละ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

3.4 พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน
ละการลืไอนงินดือนประจ าป 
ป้าประสงค์ 

 พืไอ฿หຌมีระบบบริหารผลการปฏิบตัิงาน 
ละวิธีการประมินผลการปฏิบัตริาชการ  
ทีไมีประสิทธิผลชืไอมยงกับผลตอบทน 

 คาฉลีไยความพึงพอ฿จของบุคลากรตอระบบ        
      การประมินผลการปฏิบัติงาน 

กณฑ์คาฉลีไย 

 1.00 - 1.50 หมายถึงมีความพึงพอ฿จ฿นระดับตไ าทีไสุด 

 1.51 - 2.50 หมายถึงมีความพึงพอ฿จ฿นระดับตไ า 
 2.51 - 3.50 หมายถึงมีความพึงพอ฿จ฿นระดับปานกลาง 
 3.51 - 4.50 หมายถึงมีความพึงพอ฿จ฿นระดับมาก 

 4.51 - 5.00 หมายถึงมีความพึงพอ฿จ฿นระดับมากทีไสดุ 

>3.50 

 

>3.50 

 

>3.50 

 

>3.50 

 

>3.50 

 
 ทบทวนระบบการประมินผลการปฏิบัติงาน 

฿หຌสอดคลຌองกับปງาหมายงานมหาวิทยาลัย 
หนวยงาน ละระดับบุคคล 

 พัฒนาระบบการประมิน ทีไสะทຌอนผลการ
ปฏิบัติงานละสมรรถนะทีไท าเดຌทຌจริง 
สะทຌอนความปรง฿ส ป็นธรรม น าเปสูการ
พัฒนาสมรรถนะรายบุคคลเดຌอยางทຌจริง 

 ประมินผลการ฿ชຌระบบประมินผล฿หมมืไอ
สิๅนผน ระยะ 5 ป 
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มิติทีไ 4 ความพรຌอมรับผิดดຌานการปฏิบัติงานละการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ทีไ 4 บริหารทรัพยากรบุคคลอยางปรง฿ส ป็นธรรมมีจตจ านง฿นการบริหารทีไสุจริต 
4.1 พัฒนาพฤติกรรมละทัศนคติ฿นการปฏิบัติ
หนຌาทีไของบุคลากร฿หຌสดงถึงความมุงมัไนตัๅง฿จ 
ปฏิบัติงานอยางตใมประสิทธิภาพ พรຌอม
รับผิดชอบ฿นการปฏิบัติหนຌาทีไ฿หຌบรรลุป้าหมาย 
ป้าประสงค์ 

 พืไอ฿หຌกิดพรຌอมความรับผิด฿นการ
ปฏิบัติงานละน าขຌอผิดพลาดเป
ด านินการจัดท าผนปງองกันเม฿หຌกิด
ขຌอผิดพลาดหรือผนกຌเขขຌอผดิพลาด    
ทีไกิดขึๅนตอเป 

 ผลประมินคะนน ITA ป็นเปตามปງาหมาย 

     ทีไก าหนด฿นผนปฏิบัติการตละปงบประมาณ 

     (ตามผนปฏิบัติการประจ าป มหาวิทยาลยัราชภฏั 

      วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์) 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป60 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป61 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป62 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป63 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป64 

 ศึกษาขຌอสนอนะ฿นการปรับปรุงพัฒนา
หนวยงาน฿นรืไองคุณธรรมละความปรง฿ส 
ตามรายงานผลการประมินคุณธรรมละ
ความปรง฿ส฿นการด านินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ 

 สรຌางสภาพวดลຌอมพืไอ฿หຌบรรลุพนัธกิจมี
ผลลัพธ์ทีไดดดนหนือสถาบันอืไนรวมทัๅงกิด
การรยีนรูຌ฿นระดับมหาวิทยาลยัละท า฿หຌ
บุคลากรกิดการรียนรูຌดຌวย 

 สนับสนุนการปฏิบตัิงานของบุคลากร฿หຌ
ป็นเปตามประมวลจริยธรรมของ
มหาวิทยาลยัดยยึดความส ารใจ ความมี
มาตรฐาน ความมีคณุภาพ ความปรง฿สละ
ตรวจสอบเดຌป็นหลัก฿นการปฏิบตัิงาน 

 การอบรม฿หຌความรูຌ/การจดัท าครงการ/
ผนงาน/กิจกรรม ทีไมีความหมาะสม฿นการ
ปรับปรุงพัฒนาการบริการ ทักษะการสืไอสาร
ละการท างานป็นทีมตามนวทาง ITA 
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กลยุทธ์การบริหารงานบุคคล ตัวชีๅวัดกลยุทธ ์
ป้าหมาย กรอบการจัดท าครงการ 2561 2562 2563 2564 2565 

4.2 พัฒนาพฤติกรรม ละทัศนคติ฿นการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัย ดยผูຌบริหาร     
ทัๅงผลการปฏิบัติงานของตนอง ละผลการ
ด านินงาน฿นภาพรวม ของหนวยงาน ละ 
มหาวิทยาลัย 
ป้าประสงค์ 

 พืไอ฿หຌผูຌบริหารพรຌอมทีไจะสดงความ
รับผิดชอบหากงานนัๅนสงผลกระทบ       
ละกดิความสียหายตอสังคมดยรวม   
ละน าขຌอผดิพลาดเปด านินการจดัท าผน
ปງองกันเม฿หຌกิดขຌอผดิพลาดหรือผนกຌเข
ขຌอผิดพลาดทีไกิดขึๅนตอเป 

 ผลประมินคะนน ITA ป็นเปตามปງาหมาย 

     ทีไก าหนด฿นผนปฏิบัติการตละปงบประมาณ 

     (ตามผนปฏิบัติการประจ าป มหาวิทยาลยัราชภฏั 

      วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์) 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป60 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป61 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป62 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป63 

พิไมขึๅน
รຌอยละ 2 

จากป64 

 การประกาศจตนารมณ์฿นการบรหิารงาน
อยางซืไอสัตย์ สจุริต ตอประชาคมทัๅงภาย฿น
ละภายนอก 

 พัฒนา พฤติกรรมละทัศนคติของผูຌบริหารสู
การป็นผูຌบริหารมืออาชีพ 

 การพัฒนาพฤติกรรมบริหาร ทักษะการ
สืไอสารส าหรับผูຌบริหารมืออาชีพ 

 การรับผิดชอบตอการตัดสิน฿จละผลของ
การตัดสิน฿จดຌานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ละการด านินการดຌานวินัยบนหลักการของ
ความสามารถ หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม
ละหลักมนุษยธรรม 

4.3 การจัดท าคูมือละนวทางขัๅนตอน     
การปฏิบัติงาน 
ป้าประสงค์ 

 พืไอ฿หຌมหาวิทยาลยั/หนวยงานภาย฿น     
มีคูมือละนวทางการปฏิบตัิงานป็น
รูปธรรมละเดຌมาตรฐานสามารถ฿ชຌ 
อຌางอิงละปฏิบัติตามเดຌอยางชัดจน 

 รຌอยละของหนวยงานมีคูมือละนวทางขัๅนตอน 

      การปฏิบัติงาน 

รຌอยละ 
50 

รຌอยละ  
55 

รຌอยละ 
60 

รຌอยละ 
65 

รຌอยละ 
70 

 การทบทวนขัๅนตอนการปฏิบตัิงานดຌาน
ทรัพยากรบุคคล ฿นระดับมหาวิทยาลัยละ
฿นระดับหนวยงาน 

 การปรับปรุงละพัฒนาขัๅนตอนการ
ปฏิบัติงานดຌานทรัพยากรบุคคล  
฿นระดับมหาวิทยาลยัละ฿นระดบั
หนวยงาน 
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กลยุทธ์การบริหารงานบุคคล ตัวชีๅวัดกลยุทธ ์
ป้าหมาย กรอบการจัดท าครงการ 2561 2562 2563 2564 2565 

4.4 การปรับปรุง ระบียบ ขຌอบังคับดຌาน
คุณธรรมละจริยธรรม/การอบรม/           
การพัฒนาคุณธรรมละจริยธรรม           
ของบุคลากรทัๅงสายวิชาการละสายสนับสนนุ 
ป้าประสงค์ 

 พืไอ฿หຌมหาวิทยาลยั/หนวยงานภาย฿น     
มีระบยีบ ขຌอบังคับดຌานคณุธรรม ละ
จริยธรรม/การอบรม/การพัฒนาคณุธรรม
ละจริยธรรมของบุคลากรทัๅงสายวิชาการ
ละสายสนับสนุน ทีไหมาะสมตามยุคสมัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ระดับความส ารใจ฿นการพัฒนา ปรับปรุง ระบียบ  
      ขຌอบังคับดຌานคุณธรรมละจริยธรรม/การอบรม/ 
      การพัฒนา 

1 มีระบบละกลเก฿นการด านินงานดຌานคุณธรรมละ 

   จริยธรรม 

2 มีผนสงสริมคณุธรรมละจริยธรรม฿หຌกับบุคลากร 
3. มีการถายทอด อบรม พัฒนา ดຌานคุณธรรมละ 

   จริยธรรมของหนวยงาน 

4. มีการด านินการตามผนเมนຌอยกวา รຌอยละ 50 

5 มีการประมินผลการด านินงานตามผนละจดัท า   
   รายงานผลการด านินงาน฿หຌกับหัวหนຌาหนวยงาน 

   ละน าผลการประมินเป฿ชຌประกอบการจัดท าผนป 
  ถัดเป 

ระดับ 

3 

ระดับ 

4 

ระดับ 

5 

ระดับ 

5 

ระดับ 

5 
 ทบทวน กฎ ระบียบ ขຌอบังคับดຌาน

คุณธรรมละจรยิธรรม 

 การอบรม พัฒนาดຌานคุณธรรมละ
จริยธรรมของบุคลากรทัๅงสายวิชาการละ
สายสนบัสนุน ทีไหมาะสมตามยุคสมัย 

 การติดตามละประมินผลดຌานคณุธรรม
ละจริยธรรม 
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กลยุทธ์การบริหารงานบุคคล ตัวชีๅวัดกลยุทธ ์
ป้าหมาย กรอบการจัดท าครงการ 2561 2562 2563 2564 2565 

มิติทีไ 5 คุณภาพชีวิตละความสมดุลระหวางชีวิตกบัการท างาน 
ยุทธศาสตร์ทีไ 5 สรຌางความผาสุก ความพึงพอ฿จ ละสรຌางคุณภาพชีวิตละความสมดุลระหวางชีวิตกับการท างาน 
5.1 พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร         
฿นมหาวิทยาลัยทุกประภทดยจัดท า
ผนพัฒนาคุณภาพชีวิตละด านินการ    
ตามผน 

ป้าประสงค์ 

 พืไอ฿หຌมหาวิทยาลยัมีผนพัฒนาคณุภาพ
ชีวิต ทีไสงผล฿หຌบุคลากรของมหาวทิยาลัย   
ทุกประภท มีความผาสุก มีความพึงพอ฿จ
พิไมขึๅน 

 

 

 

 

 ระดับความส ารใจ฿นการจดัท าผนยุทธศาสตร ์
      พืไอพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร  

1 มีระบบละกลเก฿นการด านินงานจัดท าผน
ยุทธศาสตร์พืไอพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร  

2. มีผนยุทธศาสตร์พืไอพัฒนาคณุภาพชีวิตบุคลากร  
3. ด านินงานตามผนเดຌเมนຌอยกวา รຌอยละ 80 

4. มีการประมินคณุภาพชีวิต หรอืประมินความพอ฿จ   
฿นคุณภาพชีวิตของบุคลากร฿นมหาวิทยาลัย 

5. มีการน าผลการประมินละผลการวิคราะห์
ความส ารใจของผนพืไอน ามา฿ชຌ฿นการปรับละ
จัดท าผนปถัดเป 

ระดับ 

3 

ระดับ 

4 

ระดับ 

5 

ระดับ 

5 

ระดับ 

5 
 การส ารวจปัจจัยทีไสงผลตอความผาสุก ความ

พึงพอ฿จของบุคลากร 

 การจัดท าขຌอสนอละรียงล าดับ
ความส าคญัของปัจจัยทีไสงผลตอความผาสุก 
ความพึงพอ฿จของบุคลากร 

 การจัดท าผนพัฒนาคุณภาพชีวิต ทีไสงผล฿หຌ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกประภท มี
ความผาสุก มีความพึงพอ฿จพิไมขึๅน 

 การติดตามละประมินผลผนพฒันา
คุณภาพชีวิต 
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4.13 ก าหนดวลา฿นการด านินงานตามผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 1 ความสอดคลຌองชิงยุทธศาสตร์  
ยุทธศาสตร์ทีไ 1การพัฒนา ปรับปรุง ผน/นยบายละระบบดຌานการบริหารงานบุคคลชงิยุทธศาสตร์ 
1.1พัฒนาผนการ
บริหารละพัฒนา
บุคลากรมหาวิทยาลัย 

 มีผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 
2561-2565 ทีไเดຌรับการอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลยั 

 ผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 2561 

    ทีไเดຌรับการอนุมตัิจากสภามหาวิทยาลัย 

 ทบทวนผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร 
(ผนพัฒนาบุคลากร)2555-2559 

 ครงการประชุมพืไอทบทวนผนการบริหาร
ละพัฒนาบุคลากร 2555-2559 

     

 พัฒนาปรับปรุงรูปบบผนพัฒนา
บุคลากร ป็นผนการบริหารละพัฒนา
บุคลากร ละน า HR scorecard   มา
ป็นครืไองมือ฿นการประมินความส ารใจ
฿นการบริหารงานบคุคลของมหาวทิยาลัย 

 ครงการจดัท าผนการบริหารละพัฒนา
บุคลากร 2561-2565 ละผนการบริหาร
ละพัฒนาบุคลากร ประจ าปงบประมาณ 
2561 

     

  การติดตามละประมินผลผนการ
บริหารละพัฒนาบุคลากรมืไอสิๅนผน 

     

1.2 พัฒนาผนกรอบ
อัตราก าลังมหาวิทยาลัย   
ราชภัฏวเลยอลงกรณ์  
฿นพระบรมราชูปถัมภ ์

2562-2565 

 มีผนหรือกรอบอัตราก าลัง 2562-2565    
ทีไเดຌรับการอนุมัตจิากสภามหาวิทยาลัย 

 ทบทวนผนอัตราก าลัง มหาวิทยาลัยราช
ภัฏวเลยอลงกรณ์  ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 
2558-2561 

 ปรับปรุงผนหรือกรอบอัตราก าลงั ฿หຌมี
ความสอดคลຌองกับภาระงานละ
ครงสรຌางหนวยงานทีไเดຌรับการปรบัปรุง 
พืไอ฿ชຌ฿นปงบประมาณ 2562-2565 

  ครงการประชุมชิงปฏิบัติการ: การ
ทบทวนภาระงาน ละก าหนดมาตรฐาน 
การสอนของบุคลากรสายวิชาการ/ก าหนด
มาตรฐานการท างานตละงาน ของ
บุคลากรสายสนับสนุน 

 ครงการจดัท ากรอบอัตราก าลัง บุคลากร
สายวิชาการละสายสนับสนุน 

     

 การติดตามละประมินผลผนหรือ
กรอบอัตราก าลังมืไอสิๅนผน 
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 1 ความสอดคลຌองชิงยุทธศาสตร์  
ยุทธศาสตร์ทีไ 1การพัฒนา ปรับปรุง ผน/นยบายละระบบดຌานการบริหารงานบุคคลชิงยุทธศาสตร์ 
1.3 พัฒนาผนงาน
ครงการละมาตรการ 
ดຌานการบริหาร 
งานบุคคลพืไอดึงดดู/
พัฒนา/รักษาเวຌซึไง
บุคลากรทีไมีทักษะ 
หรือสมรรถนะสูง 
 

 ระดับความส ารใจของผนงานครงการ 

ละมาตรการดຌานการบริหารงานบุคคล 

พืไอดึงดูด/พัฒนา/รักษาเวຌซึไงบุคลากรทีไมี
ทักษะหรือสมรรถนะสูง 2565 – 2568  

 

 ทบทวนนยบาย มาตรการ ดຌานการ
บริหารงานบุคคล฿หຌมีความครอบคลุม฿น
ประดในการดึงดูด/พัฒนา/รักษาเวຌซึไง
บุคลากรทีไมีทักษะหรือสมรรถนะสงู  

 ปรับปรุง/จดัท าผนดຌานการบริหารงาน
บุคคล ดຌานการดึงดดู/พัฒนา/รักษาเวຌซึไง
บุคลากรทีไมีทักษะหรือสมรรถนะสงู 

1. ประชุมชิงปฏิบัติการ: การทบทวนนยบาย  
     มาตรการ ดຌานการบริหารงานบุคคล 

     ประดในการดึงดูด/พัฒนา/รักษาเวຌ 
2. จัดท า(ราง)ผนการดึงดูด/พัฒนา/รักษาเวຌ 
    ซึไงบุคลากรทีไมีทักษะหรือสมรรถนะสูงพืไอ 

    บรรจุ฿นผนการบริหารละพฒันาบุคลากร  
    มหาวิทยาลัยราชภฏัวเลยอลงกรณ์  
    ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 2565 - 2568 

     

     

1.4 พัฒนาผน 

การสรຌางละพัฒนา
ผูຌบริหารทุกระดับ   
ละผนการสรຌาง
ความตอนืไอง 
฿นการบริหารราชการ
(กลุมปງาหมาย A) 

(กลุมปງาหมาย B) 

 ระดับความส ารใจของผนการสรຌางละ
พัฒนาผูຌบริหารทุกระดับละผนการสรຌาง
ความตอนืไอง฿นการบรหิารราชการ     
2565 – 2568 

          

 ทบทวนนยบาย มาตรการ ดຌานการ
บริหารงานบุคคล฿นประดในการสรຌางละ
พัฒนาผูຌบริหารทุกระดับละผนการ
สรຌางความตอนืไอง฿นการบริหารราชการ 

 ปรับปรุง/จดัท าผนดຌานการบริหารงาน
บุคคล฿นประดในการสรຌางละพฒันา
ผูຌบริหารทุกระดับ 

 ปรับปรุง/จดัท าผนการสรຌางความ
ตอนืไอง฿นการบริหารราชการ 

1. ประชุมชิงปฏิบัติการ: การทบทวนนยบาย  
     มาตรการ ดຌานการบริหารงานบุคคล฿น 

     ประดในการสรຌางละพัฒนาผูຌบริหารทุกระดบั 

     ละผนการสรຌางความตอนืไอง฿นการบริหาร 
     ราชการ 
2. จัดท า (ราง) ผนการสรຌางละพฒันาผูຌบรหิาร 
    ทุกระดบัละผนการสรຌางความตอนืไอง฿น 

    การบริหารราชการ 
 

     

(กลุมป้าหมาย A) = สายวิชาการ คณบด/ีผูຌชวยคณบดี/ประธานหลักสูตร/ผอ.ศูนยส์ระกຌว/ผูຌทนคณาจารย์/รองอธิการบดี/อธิการบดี/ผูຌทรงคุณวุฒสายสนบัสนุน ลขาคณะ/ลขาหนวยงาน/
ผอ.กอง/ผอ.ส านักงานอธิการบด/ีคณบด/ีผอ.ศูนย์สระกຌว/ผูຌทนคณาจารย์/รองอธิการบดี/อธิการบดี/ผูຌทรงคุณวุฒิ 

 (กลุมป้าหมาย B) = ผอ.กอง/ผอ.หนวยงาน/ผอ.ส านักงานอธิการบดี/ผอ.ศูนย์สระกຌว/คณบดี/ผูຌทนคณาจารย์/รองอธิการบดี/อธิการบด/ีผูຌทรงคณุวุฒิ 
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์ทีไ 2 การพัฒนากระบวนการการบริหารงานบุคคลละระบบสารสนทศ฿หຌมีประสิทธิภาพ 
2.1พัฒนากระบวน 

การสรรหา ละ
คัดลือกบุคลากร   
฿หຌสอดคลຌองกับผน 

 ระดับความส ารใจ฿นการพัฒนากระบวน 

      การสรรหา ละคัดลือกบุคลากร฿หຌเดຌ    
      จ านวนทีไสอดคลຌองกับผน 

 ทบทวนกรอบภาระงานละอัตราก าลัง
ของหนวยงาน บุคลากรสายวิชาการละ
สายสนบัสนุน฿หຌสอดคลຌองกับภารกิจตาม
ภารกิจมหาวิทยาลยั 

 

 พัฒนากระบวนการสรรหา ละคดัลือก
บุคลากร 

     

2.2 พัฒนาระบบ
สารสนทศการ
บริหารงานบุคคล 

ระดับความพึงพอ฿จของผูຌรับบริการ 
     สารสนทศการบริหารงานบุคคล 

 ส ารวจความตຌองการ฿ชຌงานขຌอมูล
สารสนทศของผูຌบรหิารทุกระดับ 

 พัฒนาระบบสารสนทศพืไอการ
บริหารงานบุคคล 

  พัฒนา/ปรับปรุง ระบบสารสนทศป็น    
  บบ Real time 

 พัฒนาระบบสารสนทศพืไอการบริหาร 
งานบุคคล 

 

     

2.3 การพัฒนา
บุคลากร 

 รຌอยละ ชองอาจารย์ ทีไมีคณุวุฒิ ป.อก 

      ตอจ านวนอาจารย์ประจ าทัๅงหมด 

 

 สนับสนุนทุนการศึกษาตอปรญิญาอก
ส าหรับนักศึกษาทีไมีผลการรียนด฿ีน
สาขาขาดคลน 

 สนับสนุนทุนการศึกษาตอปรญิญาอก
ตามผนการพัฒนาอาจารย ์

 พัฒนาอาจารย์฿นดຌานภาษา฿หຌมีความ
พรຌอม฿นการศึกษาตอ฿นระดับปรญิญา
อก 

 ครงการพัฒนาอาจารย์฿หຌมีคณุวฒุิ
การศึกษาทีไสูงขึๅน 
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์ทีไ 2 การพัฒนากระบวนการการบริหารงานบุคคลละระบบสารสนทศ฿หຌมีประสิทธิภาพ 
2.3 การพัฒนา
บุคลากร(ตอ) 

  สรຌางครือขายมหาวิทยาลัยภาย฿นละ
ภายนอกประทศพืไอสงสรมิ฿หຌอาจารย์
ศึกษาตอปริญญาอก 

      

 รຌอยละอาจารย์ประจ าสถาบนัทีได ารง 
      ต าหนงทางวิชาการ 

 

 พัฒนาระบบพีไลีๅยง฿นการท าผลงาน
วิชาการ 

 สรมิสรຌางความรูຌความขຌา฿จ฿นการ
พัฒนาต าหนงทางวิชาการ 

 พัฒนามาตรการจูง฿จ฿นการพัฒนา
ต าหนงทางวิชาการ 

 พัฒนาระบบการสงสริมการพัฒนา
ต าหนงมางวิชการ 

 ครงการพัฒนาต าหนงทางวิชาการ 
ของอาจารย์ประจ า 

     

 รຌอยละของบุคลากรทีไเดຌรับการพัฒนา 
      ตามกณฑ์ทีไก าหนด 

       (กณฑ์การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

       จากศูนย์พัฒนาอาจารย์ละบุคลากรมือ 

       อาชีพ) 

 พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร฿นกลุม
ตางโ฿หຌมีสมรรถนหลักการท างานทีไ
สูงขึๅน 

 สรຌางทีมงาน฿หຌป็นทีมงานมืออาชีพ 

 พัฒนาวัฒนธรรมการท างาน฿หຌมีการ
ท างานอยางผูຌชีไยวชาญ 

 

 

 

 ครงการพัฒนาสมรรถนะผูຌบริหาร 
 ครงการพัฒาสมรรถนะอาจารย ์

 ครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสาย
สนับสนุน 
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 3 ประสิทธิผลของการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์ทีไ 3 การพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลทีไมีประสิทธิผลละมีประสทิธิภาพ 

3.1 พัฒนาระบบ  
การจัดการความรูຌ 

 รຌอยละ ของบุคลากรทีไสามารถขຌาถึงละ 

      ฿ชຌประยชน์จากสารสนทศพืไอการ 

      จัดการความรูຌ ตอยอดความรูຌพัฒนางาน 

      ประจ า 

 จัดท าผนพัฒนาองค์ความรูຌของ
มหาวิทยาลยั 

 จัดครงการ กิจกรรม พืไอพัฒนาองค์
ความรูຌ ทัๅง฿นระดับมหาวิทยาลัย 
หนวยงานภาย฿น ละระดับบุคคล 

 การสงสริม฿หຌกิดการขงขันดຌานการ
พัฒนาองค์ความรูຌทัๅงภาย฿นละภายนอก
มหาวิทยาลยั 

 จัดระบบระบบการศึกษารียนรูຌ ละ
ระบบทคนลยีสารสนทศพืไอการ
พัฒนา ชน ระบบ e-learning ส าหรับ
บุคลากร 

 สงสริมระบบการรียนรูຌ ผานระบบ 
internet ละระบบครือขาย online 

 พัฒนาบุคลากรดຌานการ฿ชຌ ระบบ e-

learning ระบบ internet ละระบบ
ครือขาย online 

 ครงการพัฒนาระบบการจัดการความรูຌ      
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 3 ประสิทธิผลของการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์ทีไ 3 การพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลทีไมีประสิทธิผลละมีประสทิธิภาพ 

3.2 พัฒนามาตรการ
จูง฿จ฿หຌบุคลากร 
สรຌางผลงาน 

 

คาฉลีไยระดับคณุภาพชีวิตการท างาน 

     ของบุคลากร 
 ทบทวน ระบียบ กฎหมายทีไกีไยวขຌอง 

รวมถึงส ารวจสภาพการขงขันของ
บุคลากรสายงานตางโกีไยวกับ
คาตอบทนของบุคลากรมหาวิทยาลัย 

 ทบทวน ระบียบคาตอบทนของ
บุคลากรมหาวิทยาลัย ฿หຌสอดคลຌองกับ
บริบท ละสภาพการณ์ของมหาวทิยาลัย 

 ส ารวจสภาพการ ความจ าป็น ของปัจจัย
ทีไชวยสนับสนุนคณุภาพชีวิต฿นการท างาน 
ของบุคลากรมหาวิทยาลัย 

 ทบทวน ระบียบสวสัดิการผลประยชน์ ของ
บุคลากรมหาวิทยาลยั ฿หຌสอดคลຌองกับ
บริบท ละสภาพการณ์ของมหาวิทยาลัย 

 จัดครงการ ละจัดกิจกรรม พืไอพัฒนา
คุณภาพชีวิต฿นการท างานของบุคลากร
มหาวิทยาลยัตามผลการส ารวจสภาพการ 
ความจ าป็นของปัจจัยทีไชวยสนับสนุน
คุณภาพชีวิต฿นการท างาน ของบคุลากร
มหาวิทยาลยั 

 ครงการสัมมนาพืไอทบทวนระบบการ
บริหารคาตอบทน ละ สิไงจูง฿จ ฿นการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตการท างาน 

 ครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตการท างาน
ส าหรับบคุลากร 
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 3 ประสิทธิผลของการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์ทีไ 3 การพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลทีไมีประสิทธิผลละมีประสทิธิภาพ 

3.3 พัฒนาระบบ
สนับสนุนงานบรหิาร
บุคคล 

จ านวนครือขายภาย฿นละภายนอก
มหาวิทยาลยัทีไมีการด านินกิจกรรม       
฿นการสนับสนุนการบรหิารงานบคุคล 

 พัฒนาระบบการสงสริมบุคลากร฿หຌมี
ทักษะละความความสามารถ฿นการ
ท างาน พืไอปฏิบัติงานทีไกีไยวของกับการ
ขຌาสูประชาคมอาซีไยน 

 พัฒนาครือขายงานบุคคลภาย฿นละ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

 ครงการพัฒนาระบบสนับสนุนงาน
บริหารบุคคล 

     

     

3.4 พัฒนาระบบ  
การบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน ละการ
ลืไอนงินดือน
ประจ าป 

คาฉลีไยความพึงพอ฿จของบุคลากรตอ 

     ระบบการประมินผลการปฏบิัติงาน 
 ทบทวนระบบการประมินผลการ

ปฏิบัติงาน ฿หຌสอดคลຌองกับปງาหมายงาน
มหาวิทยาลยั หนวยงาน ละระดบับุคคล 

 ครงการสัมมนาพืไอทบทวนระบบ      
การประมินผลการปฏิบตัิงาน 

     

 พัฒนาระบบการประมิน ทีไสะทຌอนผล
การปฏิบัติงานละสมรรถนะทีไท าเดຌ
ทຌจริง สะทຌอนความปรง฿ส ป็นธรรม 
น าเปสูการพัฒนาสมรรถนะรายบคุคลเดຌ
อยางทຌจริง 

     

 ประมินผลการ฿ชຌระบบประมินผล฿หม
มืไอสิๅนผน ระยะ 5 ป 
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 4 ความพรຌอมรับผิดดຌานการปฏิบัติงานละการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4 บริหารทรัพยากรบุคคลอยางปรง฿ส ป็นธรรมมีจตจ านง฿นการบริหารทีไสจุริต 

4.1 พัฒนาพฤติกรรม
ละทัศนคติ฿นการ
ปฏิบัติหนຌาทีไของ 
บุคลากร฿หຌสดงถึง
ความมุงมัไนตัๅง฿จ 
ปฏิบัติงานอยางตใม
ประสิทธิภาพ พรຌอม
รับผิดชอบ฿นการ
ปฏิบัติหนຌาทีไ฿หຌบรรลุ
ปງาหมาย 

 ผลประมินคะนน ITA ป็นเปตาม 

      ปງาหมายทีไก าหนด฿นผนปฏิบัติการ 
      ตละปงบประมาณ(ตามผนปฏิบัติการ  
      ประจ าป มหาวิทยาลัยราชภฏั             
      วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์) 

 ศึกษาขຌอสนอนะ฿นการปรับปรุงพัฒนา
หนวยงาน฿นรืไองคุณธรรมละความ
ปรง฿ส ตามรายงานผลการประมนิ
คุณธรรมละความปรง฿ส฿นการ
ด านินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 ครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสูความ
ป็นลิศ (ตามผนปฏิบัติการ ประจ าป 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์  
  ฿นพระบรมราชูปถัมภ์) 

     

 สรຌางสภาพวดลຌอมพืไอ฿หຌบรรลุพนัธกิจมี
ผลลัพธ์ทีไดดดนหนือสถาบันอืไนรวมทัๅง
กิดการรียนรูຌ฿นระดับมหาวิทยาลัยละ
ท า฿หຌบุคลากรกิดการรียนรูຌดຌวย 

     

 สนับสนุนการปฏิบตัิงานของบุคลากร฿หຌ
ป็นเปตามประมวลจริยธรรมของ
มหาวิทยาลยัดยยึดความส ารใจ ความมี
มาตรฐาน ความมีคณุภาพ ความปรง฿ส
ละตรวจสอบเดຌป็นหลัก฿นการ
ปฏิบัติงาน 

     

 การอบรม฿หຌความรูຌ/การจดัท าครงการ/
ผนงาน/กิจกรรม ทีไมีความหมาะสม    
฿นการปรับปรุงพัฒนาการบริการ ทักษะ
การสืไอสารละการท างานป็นทีมตาม
นวทาง ITA 
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 4 ความพรຌอมรับผิดดຌานการปฏิบัติงานละการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4 บริหารทรัพยากรบุคคลอยางปรง฿ส ป็นธรรมมีจตจ านง฿นการบริหารทีไสจุริต 

4.2 พัฒนาพฤติกรรม
ละทัศนคติ฿นการ
บริหารงานของ 
มหาวิทยาลยัดย
ผูຌบริหารทัๅงผลการ
ปฏิบัติงานของตนอง
ละผลการด านินงาน 

฿นภาพรวมของ
หนวยงานละ 

มหาวิทยาลยั 

 ผลประมินคะนน ITA ป็นเปตาม 

     ปງาหมายทีไก าหนด฿นผนปฏบิัติการ 
     ตละปงบประมาณ(ตามผนปฏิบัติการ  
     ประจ าป มหาวิทยาลยัราชภฏั             
     วเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์) 

 การประกาศจตนารมณ์฿นการ
บริหารงานอยางซืไอสัตย์ สุจรติ ตอ
ประชาคมทัๅงภาย฿นละภายนอก 

 ครงการพัฒนาพฤติกรรมละทัศนคติดຌาน
คุณธรรมละความปรง฿ส 

     

 พัฒนา พฤติกรรมละทัศนคติของ
ผูຌบริหารสูการป็นผูຌบริหารมืออาชีพ 

     

 การพัฒนาพฤติกรรมบริหาร ทักษะการ
สืไอสารส าหรับผูຌบริหารมืออาชีพ 

     

 การรับผิดชอบตอการตัดสิน฿จละผล
ของการตัดสิน฿จดຌานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลละการด านินการดຌาน
วินัยบนหลักการของความสามารถ หลัก
คุณธรรม หลักนติิธรรมละหลัก
มนุษยธรรม 

     

4.3 การจัดท าคูมือ   
ละนวทางขัๅนตอน
การปฏิบัติงาน        
ดຌานทรัพยากรบคุคล    
฿นระดัมหาวิทยาลัย  
ละ฿นระดับหนวยงาน 

 รຌอยละของหนวยงานมีคูมือละนวทาง 
     ขัๅนตอนการปฏิบตัิงานดຌานทรพัยากรบุคคล  
     ของมหาวิทยาลัย 

 การทบทวนขัๅนตอนการปฏิบตัิงานดຌาน
ทรัพยากรบุคคล ฿นระดับมหาวิทยาลัย
ละ฿นระดับหนวยงาน 

 ครงการสัมมนาชิงปฏิบัติการพืไอจัดท า 
คูมือ ละนวทางขัๅนตอนการปฏบิัติงาน
ดຌานทรัพยากรบคุคลของมหาวิทยาลัย 

     

 การปรับปรุงละพัฒนาขัๅนตอนการ
ปฏิบัติงานดຌานทรัพยากรบุคคล ฿นระดับ
มหาวิทยาลยั 
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 4 ความพรຌอมรับผิดดຌานการปฏิบัติงานละการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4 บริหารทรัพยากรบุคคลอยางปรง฿ส ป็นธรรมมีจตจ านง฿นการบริหารทีไสจุริต 
4.4 การปรับปรุง 
ระบียบ ขຌอบังคับ    
ดຌานคุณธรรมละ
จริยธรรม/การอบรม    
/การพัฒนาคณุธรรม
ละจริยธรรมของ
บุคลากรทัๅงสายวิชาการ
ละสายสนับสนุน 

 

 

 

 

 ระดับความส ารใจ฿นการพัฒนา ปรับปรุง 

     ระบียบ ขຌอบังคับดຌานคุณธรรมละ 

     จริยธรรม/การอบรม/การพัฒนา 

 ทบทวน กฎ ระบียบ ขຌอบังคับดຌาน
คุณธรรมละจรยิธรรม 

 ครงการประชุม/สัมมนาชิงปฏิบตัิการ 
พืไอจัดท าระบียบ ขຌอบังคับดຌานคณุธรรม
ละจริยธรรม(การประมวลจรยิธรรม) 

     

 การอบรม พัฒนาดຌานคุณธรรมละ
จริยธรรมของบุคลากรทัๅงสายวิชาการ
ละสายสนับสนุน ทีไหมาะสมตามยุค
สมัย 

 ครงการอบรม/การพัฒนาคณุธรรม     
ละจริยธรรมของบุคลากรทัๅงสายวิชาการ 
ละสายสนับสนุน 

     

 การติดตามละประมินผลดຌานคณุธรรม
ละจริยธรรม 

 ครงการระบบก ากับ ตดิตาม พฤติกรรม  
ทีไมีจริยธรรมของการด านินงานขององค์กร 
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กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด กรอบการจัดท าครงการ ครงการหลัก 2560 2561 2562 2563 2564 
มิติทีไ 5 คุณภาพชีวิตละความสมดุลระหวางชีวิตกับการท างาน 

ยุทธศาสตร์ทีไ 5 สรຌางความผาสุก ความพึงพอ฿จ ละสรຌางคุณภาพชีวิตละความสมดุลระหวางชีวิตกับการท างาน 

5.1 พัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตของบุคลากร       
฿นมหาวิทยาลัย        
ทุกประภทดยจดัท า
ผนพัฒนาคุณภาพ  
ชีวิตละด านินการ  
ตามผน 

 ระดับความส ารใจ฿นการจดัท าผน 

     ยุทธศาสตร์พืไอพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร  
 

 การส ารวจปัจจัยทีไสงผลตอความผาสุก 
ความพึงพอ฿จของบุคลากร 

 ครงการพัฒนาคณุภาพชีวิต ทีไสงผล฿หຌ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกประภท      
มีความผาสุก มีความพึงพอ฿จ 

 

     

 การจัดท าขຌอสนอ ละรียงล าดับ
ความส าคญัของปัจจัยทีไสงผล ตอความ
ผาสุก ความพึงพอ฿จ ของบุคลากร 

     

 การจัดท าผนพัฒนาคุณภาพชีวิต ทีไสงผล
฿หຌบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกประภท 
มีความผาสุก มีความพึงพอ฿จพิไมขึๅน 

     

 การติดตาม ละประมินผล ผนพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
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ภาพทีไ 16 ผนทีไยุทธศาสตร์ตามผนบริหารละพัฒนาบุคลากร 
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บททีไ 5 

นวทางการติดตามละประมินผล 

5.1 กรอบการประมินผล 

พืไอท า฿หຌการติดตามประมินผลการด านินงานของผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล     
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ พ.ศ. 2558–2561 สามารถประมิน ละติดตามผล
ของการด านินงาน ละความส ารใจ ตามปງาหมายของผนงาน ดย฿ชຌนวทางการประมินผล ตามตัวชีๅวัด       
ทางยุทธศาสตร์ ตามคาปງาหมาย ของผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ 
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ทีไก าหนดเวຌ฿นตละระดับ เดຌก 

1. ระดับป้าประสงค์ของผน คือ ผลการปฏิบัติงาน ของบุคลากรของมหาวิทยาลัย ป็นเป 

ตามปງาหมายทีไก าหนด 

2. ระดับประสิทธิผลของผน คือ  

 ขวัญละก าลัง฿จทีไดี฿นการปฏิบัติงานของบุคลากรละ บุคลากรมีความรูຌ 

 ความสามารถ฿นการปฏิบัติงานตามระดับสมรรถนะทีไก าหนด 

3. ระดับกลยุทธ์ คือ การวัดความส ารใจ ตามคาปງาหมายกลยุทธ์ทีไก าหนด 

4. ระดับครงการ คือ การวัดความส ารใจ ตามคาปງาหมายครงการภาย฿ตຌกลยุทธ์ ทีไก าหนด 

5.2 นวทางการติดตามละประมินผล 
1. การประมินผลระดับป้าประสงค์ของผนประมินดยคณะกรรมการประมินผล หรือหนวยงาน ตามทีไ 

คณะกรรมการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) ก าหนด ดยประมินนวนຌมความส ารใจ ตามปງาหมาย   
ทุกป ละประมินผลความส ารใจของผนฯ ภายหลังการสิๅนสุดของผน เมกิน 3 ดือน 

2. การประมินผลระดับประสิทธิผลของผน ประมินดยคณะกรรมการประมินผล หรือหนวยงาน ตามทีไ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัย(ก.บ.ม.) ก าหนด ดยประมินนวนຌมความส ารใจตามปງาหมายทุกป 
ละประมินผลความส ารใจของผนฯ ภายหลังการสิๅนสุดของผน เมกิน 3 ดือน 

3. การประมินผลระดับกลยุทธ์ ประมินดยคณะกรรมการประมินผล หรือหนวยงานตามทีไ คณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัย(ก.บ.ม.) ก าหนด ดยประมินความส ารใจตามปງาหมายทุกป ตามทีไก าหนด           
฿นผนปฏิบัติงานประจ าป ละประมินผลความส ารใจของผนฯ ระยะ 4 ป ภายหลังการสิๅนสุดของผน เมกิน     
3 ดือน 

4. การประมินผลระดับครงการ ประมินผล฿นระดับผลส ารใจตามวัตถุประสงค์ครงการ ละระดับ
กิจกรรมครงการ ดยหนวยงานผูຌรับผิดชอบครงการ ดยนวทางละวิธีการประมินผลตามหลั กวิชาการ         
มืไอสิๅนสุดครงการ ละจัดสงผลการประมิน฿หຌ งานบริหารงานบุคคล กองกลาง ส านักอธิการบดี ป็นผูຌรวบรวม 
สรุป สง฿หຌผูຌบริหาร ผูຌกีไยวขຌอง ละคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัย(ก.บ.ม.) 
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5.3 การติดตามผล 
1. การติดตามครงการ ฿นกรณีทีไระยะวลาครงการมีชวงวลาด านินครงการ ผูຌรับผิดชอบครงการ       

ป็นผูຌท าการติดตามความคืบหนຌาของการด านินครงการ ละรายงานผลตามนวทาง ละรูปบบทีไ฿ชຌ฿นการ
ด านินครงการตามผนปฏิบัติงานตามปกติ 

2. การติดตามความคืบหนຌา ละนวนຌมความส ารใจตามคาปງาหมายตามตัวชีๅวัด ทุก 6 ดือน รวมถึงปัญหา
฿นการด านินการตามผน ละรายงานกผูຌรับผิดชอบตามทีไก าหนด฿นรืไองการประมินผล 

5.4 การทบทวนผน 

         ท าการทบทวนผนการบริหารละพัฒนาบุคลากร ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์                        
฿นพระบรมราชูปถัมภ์ ประจ าปงบประมาณ (พ.ศ. 2561–2565) ทัๅงดຌานสภาพวดลຌอม บริบท ผนงาน ละ
ครงการทุกป  
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ภาคผนวก 
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การวิคราะห์สภาพวดล้อมด้านการจัดการงานบริหารงานบุคคล 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 

งานบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี 
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ประดในการวิคราะห์.............................................................................................................................. . 

สรุปประดในหรือความจ าป็นดຌานการจัดการงานบริหารงานบุคคลจากบริบท/ สภาพการณ์ของมหาวิทยาลัย 

 

ล าดับ บริบท/ สภาพการณ์ส าคัญ 
ปัญหา ผลกระทบจากบริบท/ สภาพการณ ์       

ตอภารกิจของมหาวิทยาลัย 
ปัญหา/ ประดในทຌาทายชิงการจัดการงานบุคคล 

1  

 

  

2  

 

  

3  

 

  

4  

 

  

5  

 

  

6  
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ประดในการวิคราะห์................................................................................. .............................................. 

การวิคราะห์สภาพวดลຌอมภาย฿น 

ล าดับ 
สภาพวดลຌอมภาย฿น ทีไป็นอุปสรรค  
(weakness) ทีไสงผลตอมหาวิทยาลัย 

ผลกระทบตอภารกิจจากปัจจัยทีไวิคราะห์ ปัญหา/ ประดในทຌาทายชิงการจัดการงานบุคคล 

1   

 

 

2   

 

 

3   

 

 

4   

 

 

5   

 

 

6   

 

 

7   
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ประดในการวิคราะห์............................................................................................................................. .. 
การวิคราะห์ประดในการจัดการงานบุคคล (HRM ละ HRD) 

ล าดับ 
ปัญหา/ ประดในทຌาทายชิงการจัดการงาน

บุคคลทีไส าคัญ 

ประดในการจัดการงานบุคคล (HRM) 
(ระบุวัตถุประสงค์ กลุมปງาหมาย 

 นวทางการด านินการ) 

ประดในการพัฒนาบุคคล (HRD) 
(ระบุวัตถุประสงค์ กลุมปງาหมาย 

 นวทางการด านินการ) 
1   

 

 

 

2   

 

 

 

3   

 

 

 

4   
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 ผูຌผลิต 

งานบริหารงานบุคคล   ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณ์ ฿นพระบรมราชูปถัมภ์ 

Strategy 2

Strategy 3



งานบริหารงานบุคคล
กองกลาง สำนักงานอธิการบดี

สำนักงานอธิการบดี 
      

 
                     งานบริหารงานบุคคล


